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Degerli Meclis Uyeleri ve Sevagili Hemsehrilerim,

Melikgazi Belediyesi olarak 2020 yilinda, son yizyillarda ki en biyuk salgin ve kiiresel sorun olan Covid — 19’ la micadele
icin kapasite ve dinamiklerimizi harekete gegirmek suretiyle etkinligimizi ortaya koyarak bitin belediyecilik faaliyetlerimizi
basariyla ytritmis olmanin huzurunu yasiyoruz.

2020-2024 yillan arasini kapsayan stratejik planimizin 6. stratejik amaci olan “Halk sagugi ve glvenlidi konusunda
koruyucu ve 6nleyici hizmetleri geligtirmek” amaci dogrultusunda 2020 yiinda Covid - 19 kiresel salginla miicadele kapsaminda;
belediyemize ait arag ve personelimizle aile saguk merkezleri, kamu kurum ve kuruluglari, dini merkezler, okullar vs. gibi alanlar
icin 300 ton dezenfektan ile 1.500.000 m? alanin sterilizasyonunu, uyulmasi gereken kurallar ve hijyen konusunda gesitli iletisim
araglarn kullanilarak toplumun sirekli bilgilendiritmesini, hemsehri hukukunun bir gerekliligi olarak bu stregten en ¢ok etkilenen
toplumsal kesimlere sosyal yardimlar yapilmasini ve koordine edilmesini, en 6nemlisi de Glkemizin saguk ve egitim alanindaki
yogun ¢alismalarina tasit, personel, egitim ve saglik hizmeti icin gereken gesitli materyaller ile hijyen malzemeleri gibi ihtiyaglarin
tedarik edilmesini saglayarak, ayni kararliik ve sorumluluk bilinciyle bu calismalarimiza giiniUmuizde de hassas bir sekilde devam
etmekteyiz.

2020 yiinda basarli bir planlama ile 6nce maliyet unsurunu ele alarak, 2020-2024 yillar arasini kapsayan stratejik
planimizin “Kurumsal Gelisimini Tamamlamis Referans Belediye Olmak” vizyonu ile 8. stratejik amaci olan “Etkin Gelir ve Varlik
Y6netimi Olusturmak” amaci dogrultusunda;

Tasinmaz envanter galigmalari kurum dizeyinde hassas bir sekilde devam etmekte iken diger yandan 2020 yilinda da ilge
merkezimize nefes aldiracak taginmaz alimlarini gergeklestirerek Melikgazi'mizi hem gelecege hazirliyor hem de projelerimizi bir
bir tamamlama yolunda ciddi adimlar atiyoruz.

Akiler bir ydnetim stratejisi, etkin kaynak kullanimi ve tasarruflu belediyecilik anlayisi ile asfalt igin tedarik edilen bitim
maliyetleri, personel istihdami maliyetleri, kamulastirma konusunda yargi davalar maliyetleri, filo yonetiminde tedarik maliyetleri
gibi burada sayamadigimiz birgok alanda belediyemizin biitge dengesi olumlu yénde degistirilmig ve mali disiplin saglanmistir.

Tasit ve is Makinasi filosu konusunda kar kiireme ve tuz serpme donanimi istenildigi zaman aktif hale getirilebilen kamyonlar
ve arazi araglari, kati atik toplama araglari, asfalt serme makinasi ve silindirleri, kaziyici yukleyici ile ekskavatbrler, cenaze tagima
araglari, yolgizgi aracl, yol sipurme araglari, su araz6zi ve ving gibi; toplamda sirketimizle birlikte 48 adet tasit ve is makinasi satin
alarak ve mevcut tasit ve is makinasi stokumuzu bir yilda yaklasik %10 arttirarak hizmetlerin aksamadan yuritilecegdi profesyonel
bir tagit ve is makinasi filosu yénetimi olugturulmugtur

2020-2024 yillan arasini kapsayan stratejik planimizin 7. stratejik amaci olan “Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde
ybnetmek” amaci dogrultusunda; 2020 yiuini Agaglandirma il ilan ederek sagukl ve kaliteli bir yagsam igin Melikgazi'mizin
akcigerlerini giiglendirmeye devam ediyoruz. “80 giinde 80 park” sloganiyla yola gikarak toplamda 400.000 m? alana sahip
yeni park ve yesil alan ile ilgemizin toplam yesil alani 3.924.451 m#ye ulagmistir. Yeni nesil parklarimiz ve oyun gruplarimizla
Melikgazi'mizi daha yaganabilir daha huzurlu bir kent haline getirmek igin ¢alisiyoruz. Ayrica Sifir Atik Yonetim Sistemi Projesiyle
belediyemiz basarili galismalarini taglandirarak referans belediye yolunda devam etmektedir.

Covid - 19 kiresel salginla miicadeleye ve sokaga ¢ikma kisitlamalarina ragmen 2020 yilinda yUrittigumiiz bu calismalara
yer verdigimiz “2020 Yili Faaliyet Raporunu” siz degerli halkimizin takdirine ve meclis Gyelerimizin onayina sunuyorum.

Faaliyet raporumuzda bahsedilen galigmalarda ve bu faaliyet raporunun hazirlanmasinda emegdi gegen tim mesai
arkadaslarima ve siz de@erli meclis Uyelerimize tesekkir eder, saygilar sunarim.

Dr. H. Mustafa PALANCIOGLU
Belediye Bagkani
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I- GENEL BIiLGILER
A- Misyon ve Vizyon (2020-2024)
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MiSYONUMUZ

Melikgazi Belediyesi olarak ilgemizde yenilikgi,
surdardlebilir ve Kalkinma Planlar gergevesinde
hizmet ve ¢calismalari gergeklestirmek.

ViZYONUMUZ

Kurumsal gelisimini tamamlamig referans belediye
olmak.

KALITE POLiTiKAMIZ|

Melikgazi Belediyesi olarak egitimli personelimiz
ile ilcemizde wyasayanlarin sosyal ve kdaltirel
beklentilerini kargilamak, kalite y6netim sistemi
sartlarina uymak ve surekli iyilestirmek, insan
merkezli sosyal belediyecilik anlayisi ile ilgemize
temiz bir ¢evre ve Kkaliteli hizmeti en kisa strede
sunmak, referans belediyeciligin lideri olmak ve bu
liderligi devam ettirmek.
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2020 hivérassons

ILKELERIMiz

* Yonetimde adil, seffaf ve katiimci olmak,

* Belediye ¢calismalarinin halk tarafindan benimsenmesine 6nem vermek,

* Vatandaslara karsl sorumlu, esit ve adil davranmak,

e Halkin etik ve sosyal degerlerine saygili olmak,

*  Diger kurum ve kuruluslarla koordinasyonly,

* Kendiiginde esgidimli olmak,

*  Gelisime agik, sorumlulugunun bilincinde, liyakatli personelle ¢calismak,
Ustiin is ahlaki ve dirist calisma ilkelerine uymak,

¢  Teknolojiyi en ylksek seviyede kullanarak hizmet standartlarini ytkseltmek,
e Hukukun Ustinligine, evrensel dederlere ve insan haklarina saygil olmak,
e Kaynaklari etkin kullanarak hizmetleri stirekli ve kalici kilmak,

e Caligmalari ihtiyaglara uygun, planli ve programl yapmak,

e Kurum galiganlarinin egitim ve motivasyonunu strekli arttirmak,

*  Projeleri ARGE ¢alismalariyla olusturmak,

 insan sevgisine ve gereksinimine dayali sosyal belediyecilik,

e Uuygulama ve hizmetlerde toplam kalite, hizliik ve yayginlik,

* Yapilan biitin galigsmalarda fayda-maliyet-tasarruf anlayigina uygunluk.

® HESAP
VERILEBILIRLIK

SEFFAFLIK

KATILIMCILIK
ESITLIK ADALET

DEVAMLILIK
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B- Yetki, Gérev ve Sorumluluklar

14 Aralik 1988 tarihli ve 20019 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 3508 sauilli yasa ile Kayseri Belediyesi,
Buyuksehir Belediye statistine déndstirilmus ve ayni yasaile
Kayseri il merkezinde Melikgazi ve Kocasinan adi ile iki ayriilge
ve ayni adlarla iki belediye kurulmasina karar verilmistir.

Bu yasanin mali hikimleri 1 Ocak 1989 tarihinde, dider
hiukdmleri yayimi tarihinde yurtrldge girmistir. Yasanin
gecici 1. maddesinde, Melikgazi ve Kocasinan Belediye
secimlerinin ilk Genel Mahalli idareler Secimi ile birlikte
yapilmasi &ngorildiginden 26 Mart 1989 tarihine kadar
Kayseri Blyuksehir Belediyesi 3030 sayili yasada yazili ilge
ve Blyuksehir Belediyesi'ne ait yetkileri kullanmig ve gérevini
yUrGtmustdr. Bu yasanin 2. maddesi ile Kayseri ili Merkez
ilcesi Bucadrna bagl Anbar ve Konaklar kdylerinin tiizel
kisilikleri kaldinlarak Melikgazi Belediyesine mahalle olarak
baglanmugtir.

26 Mart 1989 tarihinden hemen sonra ise Belediyemizin
fiillen kurulmasi ¢aligmalarina baglamis, ¢ok kisa zaman icinde
3030 sayili yasanin gegici 6. maddesinde 6ngdrildigu sekilde
organlari tesekkdl ettirilerek 13 Nisan 1989 tarihinde Melikgazi
Belediye Meclisinin toplanmasi saglanmigtir.

Daha sonra 22 Mart 2008 tarihli ve 26824 sayil
Resmi Gazetede yayimlanan 5747 sauili yasa ile Turan,
Blylkbiringlz, Gesi, Mimarsinan, Gurpinar, Kiranardi
ve Hisarcik ilk kademe belediyeleri 2009 Mahalli idareler
secimlerine muteakiben belediyemize mahalle olarak
baglanmugtir.

06.12.2012 tarih ve 28489 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan 6360 sayili 14 ilde Buyiksehir ve 27 ilge
kurulmasi hakkindaki yasa ile Agirnas Beldesi ve Sarimsakli
K6yl belediyemize mahalle olarak baglanmigtir.

5393 SAYILI BELEDIYE KANUNUNA GORE;
Madde 14- Belediye, mahalli mugterek nitelikte olmak
sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi;
cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre sagldi, temizlik
ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil
alanlar; konut; kaltdr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve
spor, orta ve ylksek dgrenim 6grenci yurtlarn (Bu Kanunun 75
inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagli
kuruluslar ve bunlarin tyesi olduklari birlikler ile ortadi olduklar
Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiksek
6grenim dgrenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.);
sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma;
ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya
yaptinr. (Milga son cimle: 12.11.2012- 6360/17 md.) (..) (Ek
cimleler: 12.11.2012-6360/17 md.) Blyuksehir belediyeleri ile
niifusu 100.000'in Gzerindeki belediyeler, kadinlar ve gocuklar
icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali
durumlan ve hizmet 6nceliklerini dederlendirerek kadinlar ve
cocuklar icin konukevleri agabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile
bakim ve onarnmini yapabilir veya yaptirabilir, her tirld arag,
gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; sagukla ilgili her
tarld tesisi agabilir ve igletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi,
onarimini yapabilir; kGltdr ve tabiat varliklariile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabili; bu amagla bakim ve onarimini
yapabilir, korunmasi mumkin olmayanlari aslina uygun
olarak yeniden inga edebilir. (Degisik ikinci cimle: 12.11.2012-
6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genclere spor malzemesi verir, amat6r spor kullplerine ayni ve
nakdt yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tlrli amator
spor kargilagmalari dizenler, yurtici ve yurt digi misabakalarda
UstUn bagsari gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara,
teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla
dddl verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

(Ek fikra: 1211.2012-6360/17 md.; Degisik: 12.07.2013-
6495/100 md.) Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca,
sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklarn nakdi yardim, bir
onceki yil genel bitge vergi gelirlerinden belediyeleri igin
tahakkuk eden miktarin; bdyuksehir belediyeleri i¢in binde
yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gegemez.
(iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24.01.2007 tarihli ve E.
2005/95, K. 2007/5 saylli Karari ile.) Hizmetlerin yerine
getirilmesinde &ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve
hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve
en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli,
yasli, dugkdn ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler
uygulanir.(1)

Belediyenin gérev, sorumluluk ve yetki alani belediye
sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye
hizmetleri gétirdlebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu hikimleri
sakudir.

(Ek fikra: 01.07.2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina
aclk havaalanlari ile bu havaalanlari biinyesinde yer alan tim
tesisler bu Kanunun kapsami digindadir.

“HEM V/ELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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BELEDIYENIN YETKILERI VE IMTIYAZLARI
Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalll musterek nitelikteki
intiyaglarinikarsilamak amaciyla her tirld faaliyet ve girisimde
bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde
yonetmelik ¢ikarmak, belediye uyasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim,
harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini
yapmak; vergi, resim ve harg digindaki6zel hukuk hikimlerine
gdre tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilg
alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muiktesep haklar sakli kalmak tzere; igme, kullanma
ve endustri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklagtintmasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini
isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tagima yapmak; bu amagla otobus, deniz ve su
ulasim araglari, tinel, rayli sistem dahil her tdrld toplu tagima
sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri
kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili bitin
hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine
getirilmesi amaciyla, belediye ve miucavir alan sinirlari
icerisinde taginmaz almak, kamulagtirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar
Uzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobds terminali, fuar
alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére yat limani ve iskele
kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin
gercek ve tizel kigilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine karar vermek.

l) Gayrisihhi muesseseler ile umuma agik istirahat ve
eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit
altina alinmasi amaciyla izinsiz satig yapan seyyar saticilari
faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki
gun i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina,
cezasl 6denmeyerek otuz gin iginde geri alinmayan gida digi
mallar yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

0) Gayrisihht isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina
ve gevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde
toplamak; hafriyat topradi ve moloz dékim alanlarini;
sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat
malzemeleri, odun, kémur ve hurda depolama alanlari ve satig
yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda gevre
kirliligi olugsmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her turll
servis ve toplu tagima araglari ile taksi sayilarini, bilet tcret
ve tarifelerini, zaman ve glzergdhlarini belirlemek; durak
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere
verdigi trafik duzenlemesinin gerektirdigi  bGtin isleri
ydrdtmek.

r) (Ek: 12.11.2012-6360/18 md.) Belediye mUcavir alan
sinirlari igerisinde 05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu, 26.09.2011 tarihli ve 655 sayil
Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlginin Tegkilat
ve Gdrevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname ve ilgili
diger mevzuata gére kurulus izni verilen alanda tesis edilecek
elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile
elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak
Ucret karsiiginda yer segim belgesi vermek,

s) (Ek: 04.04.2015-6645/84 md.) Belediye sinirlari
icerisinde, yap! ruhsati veya yap! kullanma izni hangi
idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak
olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat
cercevesinde yillk periyodik kontrollerini yapmak ya da
yetkilendirilmis muayene kuruluslar araciigiyla yaptirmak,
gerekli hallerde asansérleri hizmet digi birakmak.

s) (Ek:2412.2020-7261/33 md.) Bisiklet yollarinin
ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve sarj
istasyonlarinin, yaya yollarinin ve gUrGWtd bariyerlerinin
planlanmasi, projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve onarimiyla
ilgili isleri yaratmek.

(Ek fikra: 04.04.2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca
asansorlerin yillik periyodik kontrolind yapacak belediyeler
ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi
gereken sartlar, yiluik periyodik kontrol esaslari ile yillik
periyodik kontrol Gcretleri Tirkiye Belediyeler Birligi, Ttrk
Muhendis ve Mimar Odalari Birli§i ve Tirk Standardlari
Enstitist temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan
belirlenir. Konuya iligskin dizenlemeler, komisyon kararlari
dogrultusunda Bilim, Sanaui ve Teknoloji Bakanligi tarafindan

yapilir.
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

(Ek fikra: 12.11.2012-6360/18 md.) (r) bendine gore
verilecek yer secim belgesi karsiiginda alinacak Ucret
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir.
Ucreti yatinlmasina ragmen yirmi giin icerisinde verilmeyen
yer secim belgesi verilmis sayilir. Buyuksehir sinirlari
icerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve dcretini almaya
buyuksehir belediyeleri yetkilidir.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden
birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi,
buytksehir ve il merkez belediyeleri digindaki yerlerde il 6zel
idaresi tarafindan yapilir. Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde
belirtilen hizmetleri Danigtayin gérisi ve Cevre ve $ehircilik
Bakanuginin karariyla suresi kirkdokuz yii gegmemek Uzere
imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tagima hizmetlerini imtiyaz
veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecedi gibi toplu tagima hatlarini kiraya verme
veya 67 nci maddedeki esaslara gére hizmet satin alma
yoluyla yerine getirebilir

it sinirlan icinde blylksehir belediyeleri, belediye ve
mdcavir alan sinirlari iginde il belediyeleri ile nlifusu 10.000'i
gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanaui
ve ticaret yatinmlarinin ve egditim kurumlarinin su, termal
su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi
caligmalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya
Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi geligtirecek projelere Cevre ve $ehircilik Bakanliginin
onayl ile Gcretsiz veya dugik bir bedelle amaci diginda
kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek ctimle:
12.11.2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idareler, meclis
karariyla mabetlere, egitim kurumlaring, yurtlara, okul
pansiyonlarina ve hastanelere indirimli bedelle ya da Ucretsiz
olarak igme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle
ilgili gorus ve dugdncelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir. Belediye mallarina karsl
sug isleyenler Devlet malina kargi sug islemis sayilir. 2886
sayili Devlet ihale Kanununun 75. maddesi hiikiimleri belediye
taginmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsitigr borglanma yoluyla elde ettigi
gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan
mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg
gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10.9.2014-6552/121 md.) icra dairesince haciz
karari alinmadan 6nce belediyeden borca yeter miktarda
haczedilebilecek mal gésterilmesi istenir. On gin iginde yeterli
mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz iglemi,
alacak miktarini agacak sekilde yapilamaz.

Belediyeye taninan muafiyet

Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya
kamunun yararlanmasina agik, gelir getirmeyen taginmazlari
ile bunlarin inga ve kullanimlari katma deger vergisi ile 6zel
tdketim vergisi harig her turlU vergi, resim, harg, katilma ve
katki paylarindan muaftir.

5216 SAYILI BUYUKSEHIR BELEDIYE KANUNUNA
GORE;
il;e belediyelerinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla minhasiran blylksehir belediyesine
verilen gdérevler ile birinci fikrada sayilanlar diginda kalan
gbrevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Buyulksehir kati atik ydnetim planina uygun olarak,
kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna tagimak.

c) Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 Unct sinif gayrisihhi
muUesseseleri, umuma aglk istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sauili
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak, (...)(5) spor, dinlenme ve eglence yerleriile parklari
yapmak; yaslilar, engelliler, kadinlar, gengler ve gocuklara
yonelik sosyal ve kiltlrel hizmetler sunmak; mesleki egitim
ve beceri kurslarl agmak; mabetler ile saglik, egitim, kaltdr
tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile kiltlr ve tabiat
varliklar ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan
dnem tasiyan mekanlarin ve iglevlerinin geligtirilmesine iligkin
hizmetler yapmak; bélge otoparki, kapall ve agik otoparklar
yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yUrtmek.

f) (Ek:12.11.2012-6360/7 md.) Afet riski tasiyan veya can
ve mal glvenligi agisindan tehlike olugturan binalan tahliye
etmek ve yikmak.

(Degisik son fikra: 01.07.2006-5538/23 md.) 4562
sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunuyla Sanayi ve Ticaret
Bakanligina ve organize sanayi bdlgelerine taninan yetki ve
sorumluluklar ile sivil hava ulagimina agik havaalanlari ve bu
havaalanlari biinyesinde yer alan tim tesisler bu Kanunun
kapsami digindadir.

(Ek fikra: 12.11.2012-6360/7 md.) Biyuksehir ve ilge
belediyeleri tarim ve hayvanciligi desteklemek amaciyla her
tirll faaliyet ve hizmette bulunabilirler.
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5018 SAYILI KAMU MALi YONETIMi VE KONTROL
KANUNU GORE;
Stratejik planlama ve performans esasli program bitge

Madde 9- Kamu idareleri; kalkinma planlari,
Cumhurbagkani tarafindan belirlenen politikalar, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaglar ve o&lgulebilir hedefler saptamak, performanslarini
dnceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda 6lgmek
ve bu sirecin izleme ve dederlendirmesini yapmak amaciyla
katiimci yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen dizeyde
ve kalitede sunulabilmesi icin bitgeleri ile program ve proje
bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlaring, yillk amag
ve hedefleri ile performans gdstergelerine dayandirmak
zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yukimli olacak kamu
idarelerinin ve stratejik planlama strecine iligkin takvimin
tespitine, stratejik planlann politikalar, kalkinma plani ve
programlarla iligkilendirilmesine yo6nelik usul ve esaslar
Cumhurbagkani tarafindan belirlenir.

(Ek fikra: 24.7.2008-5793/30 md.) (Degisik fikra: RG-
16.10.2020-7254/1 md.) Kamu idareleri, program bUtgeye
uygun olarak ydritecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak
intiyacini, amag, hedef ve performans gdstergelerini igeren
performans programi hazirlar.

(Degisik cUmle: RG-16.10.2020-7254/1 md.) Kamu
idareleri  buUtgelerini, kalkinma plani, Cumhurbagkanugi
programi, orta vadeli program, orta vadeli mali plan,
Cumhurbagkanudi yiluk programi, stratejik planlari ile program
yapisina uyumlu sekilde ve performans esasina dayal olarak
hazirlar. Kamu idarelerinin butgelerinin stratejik planlarda
belirlenen performans géstergelerine uygunlugu ve idarelerin
bu cergevede yuritecekleri faaliyetler ile performans esasli
bitcelemeye iliskin diger hususlar Cumhurbagkan tarafindan
belirlenir.

(Ek fikra: RG-16.10.2020-7254/1 md.) Kamu idareleri,
butgeleri ile stratejik plan ve performans programlarini izlemek
ve de@erlendirmek amaciyla nesnel, sistematik ve dizenli
olarak veri toplar ve analiz eder. izleme ve degerlendirme
sonuglari idare faaliyet raporlarinda gdsterilir.

Cumhurbagkani tarafindan ilgili kamu idaresi igin uygun
gorulen performans gdstergeleri, kuruluslann butgelerinde
yer alir. Performans denetimleri bu gdstergeler cergevesinde
gergeklestirilir.
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Fasisveraapors 2020

C- idareye iligkin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi

Sira | Merkez Adres

—_

Araglirma ve Geligtirme MUdarlGgu

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mdarlig

Cevre Koruma ve Kontrol MUdirliga

Destek Hizmetleri MidUrliga

Emlak ve Istimlak Midarlagi

Fen isleri MadGrlGgi

Hukuk Isleri Midrliga

imar ve Sehircilik Midirldga

O 0N 0|0 ~h w N

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirlagi

—
o

isletme ve istirakler MGdiragu

" Kentsel Déniigim Madurliga

12 K..lt.. i l . M..d.. l..v..
duriyen Mucanugd Hunat Mahallesi Nuh Naci Yazgan Caddesi

13 Makine Ikmal Bakim ve Onarim MadurlGg No: 38 PK: 38030
Melikgazi / KAYSERI

14 Mali Hizmetler MidGrliga
15 Mezarliklar MUdurliga
16 Muhtarlik isleri Mdarldga
17 Ozel Kalem MiidarlGga

18 Park ve Bahgeler MudUrligu

19 Plan ve Proje MidUrligu

20 Ruhsat ve Denetim Mudurliga

21 Sosyal Yardim Isleri Mudrliga
22 Teftis Kurulu Mudirliga

23 Ulagim Hizmetleri Midurldga

24 Yazi Igleri ve Kararlar MUdirldgu
25 Zabita MidUrlaga

Sira | Merkez Adi Adres
1 Hunat Zabita Amirligi Hunat Mahallesi Zenneci Sokak No: 8
2 | Selguklu Zabita Noktasi Selguklu Mahallesi Battalgazi Bulvari No: 282
3 | Gece Zabita Noktasl Hunat Mahallesi Zenneci Sokak No: 8
4 | Hirriyet Zabita Amirligi Harriyet Mahallesi Gokalp Caddesi No: 5
5 | Belsin Zabita Noktasi Anafartalar Mahallesi Hasan Esat Isik Bulvari No: 23
6 | Yildinm Beyazit Zabita Amirligi Yildinm Beyazit Mah. Elit Sokak Necip Fazil Kisaklrek Sosyal Tesisleri
7 | Hisarcik Zabita Noktasi Hisarcik Mahallesi Kiranardi Caddesi No: 4
8 | Sakarya Zabita Noktasi Sakarya Mahallesi Taha Carim Bulvari No: 138
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ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU TESISLERI
Sira | Merkez Adres
1 Necip Fazil Kisakurek Sos.Tesisleri Yildinm Beyazit Mahallesi Deniz Sok. No: 41/C
2 | Esenyurt Sosyal Tesisleri Esenyurt Mahallesi Biytik Menderes Cad. 1/2
3 | Tinaztepe Sosyal Tesisleri Tinaztepe Mah. Beyazsehir Sok. No: 3
4 Danismentgazi Sosyal Tesisleri Danismentgazi Mahallesi Seyh Tacettin Cad. No: 2
5 | ildem Spor Salonu Gesi Cumhuriyet Mahallesi Yavuz Sultan Selim Cad. Gunes Sok.
6 | Toki Sosyal Tesisleri Toki Demokrasi Mahallesi Adnan Menderes Cad. No: 5
7 Gesi Fatih Sosyal Tesisleri Gesi Fatih Mahallesi Adnan Kahveci Cad. No: 2
8 | Sirintepe Sosyal Tesisleri Sirintepe Mah. Necip Fazik Kisakirek Cad. (Prof. Dr. Necmettin Erbakan Parki igi)
9 | Yenikdy Sosyal Tesisleri Yenikdy Mahallesi Petek Sok. (Semt Pazar Yeri Yani)
10 | Fedakar Gilderen Sosyal Tesisleri Keykubat Mahallesi Akincilar Cad. No:25
1 Gokkent Sosyal Tesisleri GGkkent Mahallesi 1802. Sok. (Semt Pazari Yani)
12 | Tavlusun Sosyal Tesisleri Tavlusun Mahallesi Kurtulug Cad. No:12
13 | Kocatepe ikinci Bahar Evi Kocatepe Mahallesi Eren Yildirim Bul. No: 40
14 | Tinaztepe ikinci Bahar Evi Tinaztepe Mahallesi 3048 Sok. No: 3/1
15 | Keykubat ikinci Bahar Evi Keykubat Mahallesi Akincilar Cad. Keykubat Cami Yani
16 | Giiliik Ikinci Bahar Evi Gulik Mah. Kumbaracibagi Sok. No: 12
17 | Mimarsinan ikinci Bahar Evi Mimarsinan Fatih Mahallesi Sehit Kemal Ergen Cad. No: 2A
18 | ildem ikinci Bahar Evi Cumbhuriyet Mahallesi Gl Sok. Merkez Cami/Postane Yani No: 4A
19 | Altinoluk ikinci Bahar Evi Altinoluk Mahallesi Neslihan Sok. No: 11/1
20 | Osmanl ikinci Bahar Evi Osmanl Mahallesi Camdali Sok.
21 | Toki ikinci Bahar Evi Demokrasi Mahallesi 3. Etap Guven Kimeevleri Kapall Pazar Yeri Yani
22 | Gokkent Ikinci Bahar Evi Gokkent Mahallesi 409. Sok. Gékkent Sosyal Tesis Al
23 | Tavlusun ikinci Bahar Evi Tavlusun Mahallesi Sehit Kemal Ergen Parki igi No: 13
24 | Gesi Ikinci Bahar Evi Gesi Fatih Mahallesi Adnan Kahveci Cad. No:2
25 | Kiranardi ikinci Bahar Evi Kiranardi Cumhuriyet Mah. Cumhuriyet 4. Cad. No: 5A
26 | Yenikdy ikinci Bahar Evi Yenikdy Mahallesi Zeren Cad. No:2
27 | BiiytikbUriingtiz ikinci Bahar Evi Blylkbiriingliz Mahallesi
28 | Hisarcik Dugin Salonu Bahgelievler Mahallesi Erciyes Cad. No: 374/A
29 | Kiranardi Digin Salonu Kiranardi Cumhuriyet Mah. Cumhuriyet 4. Cad. No: 5A
30 | Mimarsinan DUgln Salonu Mimarsinan Mahallesi Turan 1 Cad. No: 20
31 | Gesi Kuzey Digin Salonu Gesi Mahallesi Cumhuriyet 2. Meydani No: 28
32 | GesiDUgin Salonu Gesi Mahallesi Kaleb6gri Sok. No: 1
33 | Glrpinar DUGln Salonu Gesi Mahallesi Yesilpinar Cad. No: 113
34 | Yesilyurt DGgun Salonu Yesilyurt Mahallesi Cumhuriyet 3. Meydani No. 27
35 | Turan DGgun Salonu Turan Mahallesi Mimarsinan Cad. No: 39/1
36 | Adirnas Digin Salonu Agirnas Mahallesi Taggioglu Sok. No: 5
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU HiZMET TESISLERI
Sira | Merkez Adres

Anbar Ekmek Dagitim Noktasi

Anbar Mahallesi GUner Sokak

2 Belsin Ekmek Dagitim Noktasi Kocatepe Mahallesi Aydede Sokak No: 4/A
3 Fedakar Gilderen Ekmek Dagitim Keykubat Mahallesi Akincilar Caddesi No: 23
4 | Esentepe Ekmek Dagitim Noktasi Esentepe Mahallesi Girne Sehitler Caddesi No: 8
5 Karacaoglu Asevi ve Ekmek Dagitim Noktasi Battalgazi Mahallesi Battalgazi Bulvari No: 133
6 | Recep Mamur Agevi Kazimkarabekir Mahallesi Gelibolu Sokak
7 | Ozhaseki Agevi Battalgazi Mahallesi Kartal Bulvart No:20/1
8 | Corakgilar Ekmek Dagitim Noktasi Aydinlikevler Mahallesi No:9
9 Nurihas Ekmek Dagditim Noktasi Esenyurt Mahallesi Kartal Bulvari 1408. Sokak No: 1
10 | Glltepe Ekmek Dagitim Noktasi Gultepe Mahallesi Ciftciler Caddesi
11 | Yeni Mahalle Ekmek Dagitimi Noktasi Yildinm Beyazit Mahallesi Tagli Sokak
12 | Yildinm Beyazit Ekmek Dagitim Noktasi Yildinm Beyazit Mahallesi Deniz Sokak No: 41/C
13 | Toki Ekmek Dagitim Noktasi Demokrasi Mahallesi Adnan Menderes Caddesi No: 5
14 | Mimarsinan Bahgelievler Ekmek Dagitim Mimarsinan Bahgelievler Mah. 2180. Caddesi
HIZMET ALANLARI & SANTIYE VE ATOLYE & DEPO & GARAJ BINALARI
Sira | Merkez Adres Midirliga
1 Mizayede Salonu Plevne Mahallesi Adliye Karsisi Ruhsat ve Denetim MUdarligu
2 ﬁ;anﬁ;at'z:‘ni i AUBIESIVe | £ ibucak Mahallesi Fatih Sultan Mehmet Bulvar 182/1 mzﬁu':umal Bakim ve Onanm
3 | Yenikdy Hizmet Binasi Yenikdy Mahallesi Gilnar Sokak No.1 Mezarlklar MUdirligu
4 Mimarsinan Asfalt $antiyesi Mimarsinan Mahallesi Hacl Arifbey Caddesi No: 135
5 Mimarsinan Garaj / Depo Mimarsinan Mahallesi Haci Arifbey Caddesi No:61 Ulagim Hizmetleri MUdurlaga
6 | Inecik Konkasdr Tesisi / Garaj Egribucak Mahallesi Fatih Sultan Mehmet Bulvar 182/1
7 | Yilanl Dagi Hizmet Binasi Egribucak Mahallesi Fatih Sultan Mehmet Bulvari 182/1
8 Mimarsinan Hizmet Binasi Mimarsinan Mahallesi Haci Arifbey Caddesi No: 61/C Gevre Kor. ve Kont. MUdirlagu
9 | Geri Dénugim Tesisi Edribucak Mahallesi Fatih Sultan Mehmet Bulvari 182/1
10 | Yesilyurt Fidanlik Tesisi Yesilyurt Mahallesi 2765 Sokak No:2
1 E:”:”S;E':?r::gfdmmgu Yenikdy Mahallesi Bilbiil Caddesi No:7 o
Park ve Bahgeler MUudarligu
12 | Gesi Sulama Birimi Gesi Kuzey Mahallesi Cumhuriyet Meydani No:25
13 | Hisarcik Sulama Birimi Hisarcik Mahallesi Erciyes Bulvari No:374
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2020 hivérassons

Sira | Merkez Adres
1 Belsin Sosyal Tesisleri Anafartalar Mahallesi Taha Carim Bul. No:164 (Belsin Biiyik Park Ici)
2 Keykubat Sosyal Tesisleri Keykubat Mahallesi Akincilar Cad. No:123 (Keykubat Pazar Yeri Yani)
3 ildem Sosyal Tesisleri Gesi Cumhuriyet Mahallesi Giin Sazak Cad. No:13
4 Erenkdy Kittphanesi Erenkdy Mahallesi Billur Baglari Caddesi No:1
5 Esenyurt Kurs Merkezi Esenyurt Blyik Menderes Cad. 1/2
6 Kaltdr Merkezi Hunat Mahallesi Nuh Naci Yazgan Cad. No:38
7 Agirnas Kurs Merkezi Adirnas Mahallesi Mustafa Géksen Yicel Sokak No:71
8 Yesilyurt Kurs Merkezi Yesilyurt Mahallesi Cumhuriyet Meydani No:3
9 Hisarcik Kurs Merkezi Hisarcik Mahallesi Erciyes Bulvari No: 265
10 Mimarsinan Fatih Kurs Merkezi Mimarsinan Fatih Mahallesi Pinar Sokak No:1
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PARK VE BAHCELER TABLOSU
Mahallesi Park Sayisi Bahge Sayisi Toplam Alan (m2)

19 MAYIS MAHALLESI 8 4 106.550
30 AGUSTOS MAHALLESI 7 5 65.845
AGIRNAS MAHALLESI 6 5 37300
ALPASLAN MAHALLESI 13 1 161.442
ALTINOLUK MAHALLESI 9 7 106.000
AMBAR MAHALLESI 6 7 91617
ANAFARTALAR MAHALLESI 8 3 188.486
AYDINLIKEVLER MAHALLESI 2 4 36.323
B.BURUNGUZ MAHALLESI 2 2 10.400
BAGPINAR MAHALLESI 0 3 4530
BAHCELIEVLER MAHALLESI 15 15 226.442
BATTALGAZI MAHALLESI 10 24 151.017
BECEN MAHALLESI 0 2 1100
CUMHURIYET MERKEZ MAHALLESI 0 5 4500
DANISMENTGAZI MAHALLESI 3 24 54.955
DEMOKRASI MAHALLESI 23 7 210.038
EGRIBUCAK MAHALLESI 1 2 8.380
ERENKQY MAHALLESI 1 1 108.830
ESENTEPE MAHALLESI 8 16 63.795
ESENYURT MAHALLESI 10 12 78150
FATIH 1 6 14.000
GERMIR MAHALLESI 14 7 102.370
GESI FATIH 1 27 128.943
GESI MAHALLESI 3 5 63.694
GOKKENT MAHALLESI 8 7 108.526
GULTEPE MAHALLESI 5 5 30.625
GULUK MAHALLESI 2 14 17.900
GURPINAR MAHALLESI 1 6 15.450
GUZELKGOY MAHALLESI 1 2 5.585
HISARCIK MAHALLESI 3 6 59.372
HUNAT MAHALLESI 2 7 16.350
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PARK VE BAHCELER TABLOSU
Mahallesi Park Sayisi Bahge Sayisi Toplam Alan (m2)
HURRIYET MAHALLESI 13 3 90.720
iLDEM CUMHURIYET MAHALLESI 7 7 70.218
KAYABAG MAHALLESI 1 2 4.400
KAZIM KARABEKIR MAHALLESI 3 12 101.380
KEYKUBAT MAHALLESI 7 15 59.608
KILICASLAN MAHALLESI 3 1 15.850
KIRANARDI MAHALLESI 0 5 7.338
KOCATEPE MAHALLESI 12 1 126.002
KOSK MAHALLESI 7 14 87730
KUGUKBURUNGUZ MAHALLESI 0 1 1600
MIMARSINAN MAHALLESI 5 14 48550
OSMAN KAVUNCU MAHALLESI 4 28 60.920
OSMANLI MAHALLESI 4 30 85.795
SAKARYA MAHALLESI 2 14 39.080
SARIMSAKLI MAHALLESI 0 1 320
SELCUKLU MAHALLESI 10 21 109.845
SELIMIYE MAHALLESI 14 1 146.850
SUBASI MAHALLESI 1 2 5.800
SIRINTEPE MAHALLESI 5 8 60.630
TACETTIN VELI MAHALLESI 3 14 31.800
TAVLUSUN MAHALLESI 0 8 20.580
TINAZTEPE MAHALLESI 15 5 143.030
TURAN MAHALLESI 1 3 8150
VEKSE MAHALLESI 0 2 740
YENIKOY MAHALLESI 22 6 227730
YESILYURT MAHALLESI 0 1 1600
YILDIRIM BEYAZIT MAHALLESI 7 21 89,670
TOPLAM 339 51 3.924.451
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TASIT VE i$ MAKINELERi TABLOSU
Birimler = g g 8 E - g
§ 3|88 5|8 g /e |8 = 8
Aragstirma ve Geligtirme MUdurldga - - 1 - 1 = = = o - 2
Basin Yayin ve Halkla iligkiler MUdarliga = = 1 - - - - 5 = , = 1
Cevre Koruma ve Kontrol Midirldga 2 = 2 21 = 2 17 69 2 3 1 129
Destek Hizmetleri MiidirlGga 4 : N = 1 1 S = e - - 17
Emlak ve istimlak Miidarlig S s 1 = = = = - - - - 1
Fen isleri MGdurliga - - 3 - 1 - - - - - - 4
Hukuk Isleri Madirliga = = = - - - - - - - - 0
imar ve Sehircilik MGdirlaga s s 2 z - - 5) - - - - 4
insan Kaynaklari ve Egitim Mudarligi . . - - - - . . - . . 0
isletme ve istirakler MidGrlGga = = = - - - - - - - . 0
Kentsel Déndstm Mudirligu 2 = - - - - - - - = = 2
Klttir isleri Madaragi - - 1 - s s 1 = 2 - - 2
Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidrl{igi 2 1 2 - - 1 4 3 = = 1 14
Mali Hizmetler MUdarlaga - - - = 8 g = = - - - 0
MezarUklar MidirlGga = - - - 1 2 4 3 - = = 10
Muhtarlik isleri MUdirlaga s = = - - - - - - - . 0
Ozel Kalem Midurligu - - - - - - - - S - 0
Park ve Bahgeler Mudurligu 2 - - 30 1 1 12 18 4 S 77
Plan ve Proje Midirliga - - 1 - - = 1 = = - - 2
Ruhsat ve Denetim Midurligu - - - - e . . - - - - 0
Sosyal Yardim isleri MUdUrldga = - 1 - - 5 1 = - = = 2
Ulasim Hizmetleri Mudarligu 5 - 4 - 1 3 19 57 2 - 51 | 142
Yazi isleri ve Kararlar Mudirligi = = = - - - - - - . B} 0
Zabita MGdurlGgu 1 - 10 - 2 - 5 - - - - 18
TOPLAM 18 1 40 | 51 8 10 | 66 | 150 @ 4 7 72 | 427
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FAALIYET RAPORU

2- Teskilat Yapisi

Belediyemizin tegkilat yapisi hizmetlerin etkin sunulmasini saglayacak yeterlilikte olmasi dikkate alinarak olugturulmustur.
Belediye Bagkani, Belediyemiz tegkilat yapisinin en tst dizeyde yoneticisidir. Melikgazi Belediyesi mevcut 5 Bagkan Yardimcisi
ve 25 MUdirldk ile faaliyetlerini sUrdirmektedir.

Asagidaki organizasyon semasinda da gérildigu Gzere Ozel Kalem Midirligi direkt bagkana bagliyken diger miidarlikler
konusunda yetkin bagkan yardimcilarina baglanmistir.

Kurumsal yapi igerisinde yer alan 25 mudurlik agagidaki gibi dizenlenmistir.

Aragtirma ve Gelistirme MUdUrlGgu
Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midrliga
Cevre Koruma ve Kontrol MUdurldgu
Destek Hizmetleri Midurligu

Emlak ve istimlak Miidarliga

Fen Isleri MUdUrlGgi

Hukuk isleri MUdirliga

imar ve Sehircilik Midarliga

insan Kaynaklari ve Egitim Miidirliga
10. isletme ve istirakler MidrlGgi

11.  Kentsel D6ntgim Mudarlaga

12. Kdiltdr isleri Midarlaga

13. Makine ikmal Bakim ve Onarim Midrligi
14. Mali Hizmetler MUdUrligu

15. Mezarliklar MUdirliga

16. Muhtarlik isleri MUdirligu

17.  Ozel Kalem Mudurlagi

18. Park ve Bahgeler MUdarlugu

19. Plan ve Proje Mudarltga

20. Ruhsat ve Denetim M{durldga

21. Sosyal Yardim Isleri MUdirlagi

22. Teftis Kurulu Midarlaga

23. Ulagim Hizmetleri MUdurlagu

24. YaziIsleri ve Kararlar Miidirligi

25. Zabita Mudirliga

© O NOUAWN S

Kayseri Melikgazi Belediyesi Norm Kadro ilke ve Esaslarina uygun olarak en son 05.10.2020 tarih ve 257 sayili Meclis
karari ile teskilat yapisini olugturmus olup, bu kadrolara atamalar Belediye Bagkani tarafindan yapilip Belediye Meclisi bilgisine
sunulmaktadir.

Teskilatlanmada olugturulan her birim kendi faaliyet ve gérev alanlariile ilgili ynetmeliklerini hazirlayarak Belediye Meclisinin
onayindan gegirerek yirtrlige koymakta ve bu esaslar Gzerinden faaliyetlerini strdirmektedir.
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2020

ORGANIZASYON SEMASI

OZEL KALEM

MUDURLUGU

Ahmet YALCIN Dr. Yakup YUKSEL Gokhan KOMURCU Dr. Yiiksel KAHRAMAN Mehmet KARAKOSE
BASKANYARDIMCIS| | BASKANYARDIMCIS| | BASKANYARDIMCISI | BASKANYARDIMCIS| | BASKAN YARDIMCISI
| | | | |
MALI HIZMETLER e ULASIM HIZMETLERI TR HUKUK ISLERI

MUDURLUGU ELISTIRME MUDURLUGU SLA LISKIL MUDURLUGU
MUDORLUGU MUDURLUGO
I I I I I
INSAN KULTUR ISLERI FEN ISLERI YAZIISLER] IMAR VE SEHIRCILIK
SAYNAKLARIVE MUDURLUGU MUDURLOGU VE KARARLAR MUDORLUGO
EGITIM MODURLUGU MUDURLUGU
I I I I I
EMLAKVEISTIMLAK || SosvaLyarDIM | 0[RS HA MEZARLIKLAR PLAN VE PROJE
MUDURLOGU ISLERI MODURLUGU VN BSh MOUDURLUGU MODURLUGU
I I I I
DESTEK ISLETME VE PARK VE BAHGELER TEFTIS KURULU
HIZMETLER] ISTIRAKLER. MUDURLOGU MUDURLUGU
MUDURLUGU MUDURLUGU
I I I I
RUHSAT VE ZABITA MAKINE IKMAL MUHTARLIK ISLERI
DENETIM MUDURLUGU BAKIM VE ONARIM MUDURLU&U
MUDURLOGU MUDORLUGU
i
KENTSEL
DONUSUM |
MUDURLUGU
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MECLiS UYELERiMiz

Adnan HUSREVOGLU  Adnan Vedat KENANOGLU Ahmet CANLEBLEBICI Ahmet EMIRBASOGLU
AK PARTI iYi PARTI AK PARTI AK PARTI

Ahmet Hidayet KIRAZ Ahmet Onur BASKAL Ahmet TURAL Ahmet YILDIZ
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Alim TAN Bengii SERPIL Cafer AKBIYIK Celal HASNALCACI
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Duygu HOROZ Emir NAMALDI Fatma KABAK Haci OZTURK
MHP AK PARTI AK PARTI MHP

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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MECLiS UYELERiMiz

Halil 0ZDEMIR Halil YAGMUR Hasan Nuri KUS
AK PARTI CHP AK PARTI

Hasan TURKUM ismail UNALMIS ismet ELMAAGAGLIOGLU Kasim BALCI
MHP AK PARTI MHP AK PARTI

Kenan AKAR Mehmet BERK Mehmet CEYLAN Mehmet CiFGi
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Mehmet SAVRUK M. Emre GAMDALI Mustafa GAGAN Mustafa INCEOK
AK PARTI AK PARTI MHP AK PARTI

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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Necmettin APAYDIN Nuriye SIMSEK Nusret USURLU Omer CAKIR
iYi PARTI AK PARTI AK PARTI MHP

Omer OZER Ozgur GZER Rifat ACIKGOZ Sami YAGMUR
AK PARTI CHP MHP AK PARTI

Serdar KAVAFOGLU Sinan TASPINAR Umit Yasin TUNGBILEK Yalgin DURU
AK PARTI AK PARTI iYi PARTI MHP

Yasar Ahmet OZDOGAN
CHP

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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ENCUMEN UYELERI

Nuriye SIMSEK Kenan AKAR Mehmet CiFCi
MECLIS UYESI MECLIS UYESI MECLIS UYESI

T

Stk GELIKSOY Murat AKGUN Ugur BENLI
MALI HiZMETLER MUD. IMAR VE SEHIRCILIK MUD. PLAN VE PROJE MUD.

Melikgazi Belediye Enciimeni; Belediye Baskani, 04.05.2020 tarihli ve 120 sayili meclis karari ile segilen g meclis Gyesi,
Mali Hizmetler Mudir( ve Belediye Bagkani tarafindan belirlenen birim y&neticileri olmak Uzere yedi kisiden olugmaktadir.
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALiYET RAPORU
BELEDIYE MECLISI ASIL KATIPLERI Segilme tarihi: 08.04.2019
HASAN NURI KUS FATMA KABAK
BELEDIYE MECLISI YEDEK KATIPLERI Secilme tarihi: 08.04.2013
SERDAR KAVAFOGLU BENGU SERPIL
BELEDIYE MECLISI 1. BASKAN VEKILI BELEDIYE MECLISI 2. BASKAN VEKILI
MEHMET SAVRUK MEHMET BERK
ENCUMEN UYELERI Secilme tarihi: 05.04.2020
NURIYE SIMSEK \ KENAN AKAR MEHMET CiFCi
DENETIM KOMISYONU Segilme tarihi: 06.01.2020
CAFER AKBIYIK YALCIN DURU AHMET TURAL
Komisyon Baskani Komisyon Baskan Yardimcisi Uye
PLAN VE BUTGE KOMISYONU Segilme tarihi: 04.05.2020
CAFER AKBIYIK HALIL OZDEMIR AHMET TURAL
Komisyon Bagkani Komisyon Bagkan Yardimcisi Komisyon S6zcisu
DUYGU HOROZ ADNAN VEDAT KENANOGLU
Uye Uye
IMAR KOMISYONU Secilme tarihi: 04.05.2020
ISMAIL UNALMIS SAMIi YAGMUR KASIM BALCI
Komisyon Bagkani Komisyon Baskan Yardimcisi Komisyon Sozclsl
MUSTAFA CAGAN HASAN OZKAN
Uye Uye
HUKUK KOMISYONU Secilme tarihi: 04.05.2020
MEHMET SAVRUK NURIYE SIMSEK FATMA KABAK
Komisyon Bagkani Komisyon Bagkan Yardimcisi Komisyon Sézcisl
HASAN TURKUM YASAR AHMET OZDOGAN
Uye Uye
YAPIM, ONARIM VE KONTROL KOMISYONU Segilme tarihi: 04.05.2020
MUHAMMET EMRE CAMDALI \ AHMET ONUR BASKAL CELAL HASNALCACI
HACI GZTURK \ NECMETTIN APAYDIN
KENT ESTETIGI, GEVRE VE GUVENLIK KOMISYONU Segilme tarihi: 04.05.2020
KASIM BALCI \ MEHMET CEYLAN EMIR NAMALDI
OMER CAKIR \ 0ZGUR OZER
EGITiIM, SPOR VE TEKNOLOJi KOMISYONU Secilme tarihi: 08.04.2019
AHMETYYILDIZ \ AHMET HIDAYET KIRAZ OMER OZER
ISMET ELMAAGACLIOGLU \ UMIT YASIN TUNGBILEK
TICARET, SANAYi VE ISTIHDAM KOMISYONU Segilme tarihi: 04.05.2020
AHMET CANLEBLEBICI ALIMTAN SINAN TASPINAR
YALCIN DURU \ ADNAN VEDAT KENANOGLU
KULTUR TURIZM SANAT VE SOSYAL ISLER KOMISYONU Segilme tarihi: 04.05.2020
SERDAR KAVAFOGLU \ ADNAN HUSREVOGLU BENGU SERPIL
RIFAT ACIKGOZ \ HALIL YAGMUR
TARIHI KENTLER BIRLIGI Secilme tarihi: 08.04.2019
ASILUYE \ AHMET EMIRBASOGLU \ YEDEK UYE DUYGU HOROZ
GAYRIMENKUL SATIS KOMISYONU Segilme tarihi: 08.04.2019
ASILUYE \ ISMAIL UNALMIS \ YEDEK UYE MUHAMMED EMRE CAMDALI
TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI
MUHAMMED EMRE CAMDALI \ 0zGUR OZER

MELIKGAZI'DE REKQOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kayseri Melikgazi Belediyesi‘nin bilisim hizmetleri Aragtirma ve Gelistirme Mudurldgd tarafindan yirGtulmektedir.
Belediyemiz bilisim alt yapisi en gelismis network cihazlari ile donatilmis ve gelismeye agik bilgisayar ag sistemine sahiptir. i¢
yazilimlar tek sunucu Uzerinden galigmaktadir.

Melikgazi Belediyesi Hizmet Binasi Arastirma ve Gelistirme Madarliga 1 adet server odasi ve 1 adet teknik servis odasi, 1
adet scada odasl bulunmaktadir. Belediyemiz hizmet binasi Arastirma ve Gelistirme Miduirliga server odasindan tim birimleri
kapsayacak sekilde yapisal kablolama yapilmistir.

Belediyemiz hizmet binasi server odasinda 4 adet fiziksel, 72 adet sanal server, 1 adet forti analyzer, 1 adet fortigate (firewall)
bulunmaktadir.

Belediyemizin hizmet binasinda 72 adet sunucu Gzerinden 593 adet masaisti bilgisayar, 66 adet dizistl bilgisayar, 99
adet tablet aktif olarak ¢aligmaktadir.

Degisik 6zelliklerde 146 adet yazici, mevcut bilgisayarlara bagli ¢ikti birimi olarak hizmet vermektedir. Birimlerimizde 49 adet
tarayici ile hizmet verilmektedir.

Web sitemiz yenilenen tasarnmi, 2020 yiinda sirekli giincellenmesi Belediyemiz Arastirma ve Gelistirme Mudirliga
tarafindan yapilmaktadir.

Aktif hizmetlerin her an gincel tutulmasi belediyemiz birimleri arasinda koordineli olarak yapilmaktadir.

Belediyemizde kullanilan otomasyon yaziumi i¢in oracle veri tabani kullanitmaktadir. Kurumsal yaziimlarimizla veri girisi,
veri paylasimi, veri akisl, depolanmasi, yedeklenmesi yapilmakta ayrica, gerektiginde datalar her an yeniden kullanilabilecek
durumda muhafaza edilmektedir. Sistemimize disaridan yapilabilecek her turll atak ve izinsiz erisimi énlemek Gzere firewall
cihazi ve lisansli anti virls yaziimiyla sistem ve terminaller zararli yaziim ve virlslerden korunmaktadir.

CIHAZLARIN BELEDIYE BIRIMLERINE GORE DAGILIMLARINI GOSTERIR TABLO
BulunduguBirimten Destop Laptop Yazici Tarayicl Tablet . Ince .
PC PC Islemci

Arastirma ve Gelistirme MUdurliga 31 22 10 = 7 =
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Madiirliga 9 4 3 2 S
Cevre Koruma ve Kontrol MUdirldga 21 1 2 6 =
Destek Hizmetleri MUdUrlGga 20 4 4 - 3 -
Emlak ve istimlak MiidarlGgi 32 5 15 4 1 -
Fen isleri MGdGrlGgi 29 2 2 1 3 -
Hukuk isleri MGdrlaga 19 - 4 1 - -
imar ve Sehircilik Mudtrliga 37 1 8 10 S 1
insan Kaynaklari ve Egitim Madirlagi 15 2 9 6 = =
isletme ve istirakler MGdUrldga 149 - 1 1 5 -
Kentsel Dénistim Mudirligu 23 = 1 1 2 =
Kiiltdr isleri MUdarligi 32 - 10 1 - -
Makine Ikmal Bakim ve Onarim MadurlGg 14 2 8 = = =
Mali Hizmetler Midarlagi 21 2 15 2 S S
Mezarlklar MUdUrligu = 2 1 = =
Muhtarlik isleri Mdarlaga - 1 - - -
Ozel Kalem MiidrlGgi 13 10 - - 50 -
Park ve Bahgeler MUdirlGgu 23 - 5 2 2 -
Plan ve Proje MUdirliga 29 3 6 = 1 =
Ruhsat ve Denetim Midarligu il 1 4 4 - -
Sosyal Yardim [sleri Miidirlig 8 2 2 - - -
Ulagim Hizmetleri MUdarliga 30 1 12 1 7 S
Yazi Igleri ve Kararlar Midirliga 8 1 5 = =
Zabita MUdarlugu 13 3 12 10 -

TOPLAM 593 66 146 49 99 1

«EH

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020




2020 haiverassons

4- insan Kaynaklari

Belediyemizde ihdas edilmis 403 memur kadrosu ve 277 siirekli isci kadrosu mevcut olup; atama, terfi, disiplin, emeklilik ve
izin gibi konularda hizmet verilmektedir. Belediyemiz 22.02.2007 tarih ve 26442 Resmi Gazetede yayimlanan “Belediye ve Bagl
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik” geregince norm kadro uygulamasini
gerceklestirmis olup, 31.12.2020 tarihi itibariyle pelediyemiz personeli (memur, kadrolu isci, s6zlesmeli) erkek personel sayisi
325 kisi, kadin personel sayisi 56 olmak Uzere toplam 381personel calismaktadir. Egitim seviyeleri analiz edildiginde doktora
1 personel, yiiksek lisans mezunu 19 personel, lisans mezunu 133 personel, 6n lisans mezunu 76 personel, lise ve dengi okul
mezunu 86 personel ve ilkdgretim mezunu 66 personel bulunmaktadir.

Belediye sirket iscisi personeli olarak 1.153 kisi gorev almaktadir.

Belediyemizde gorev alan memur, kadrolu isci, sozlesmeli ve belediye sirket iscisi personeli olmak izere toplam 1.534
kisi gorev yapmaktadir.

Memur Caligan Sayisl 185 218
Kadrolu isgi Calisan Sayisi 13 164
Sozlesmeli Personel Sayisi 83 =
Belediye Sirket iscisi 1153 -

Personel istihdam Durum Grafigi

Belediye Sirket iscisi
1.153

Stzlegmeli Personel Sayis)
83

— Kadrolu Is¢i Calisan Sayisi Memur ';;‘a:'n Sayisi
113
7% 12%

Toplam: 1.534 Kisi
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Personel Egitim Durumu Grafigi (Memur, isgi, S6zlegmeli)

On Lisans
76
19,95%

Lisans
133
34,91%

Toplam: 381 Kigl

Personel Egitim Durumu Grafigi (Belediye Sirket isgisi)

itk Bigretim
638
55,33%

Lisans
73
6,33%
366 O Lisans
31, 74% 76
6,59%
Toplam: 1.153 Kigi
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Calisan Kadrolu isgilerin Miidiirliiklere Gére Dagilimi

Fen Isleri Mudrliga 31

Ulasim Hizmetleri Midarlaga 59

Gevre Koruma ve Kontrol Mudirlaga

Park ve Bahgeler Mudirlaga

1
9
Destek Hizmetleri MidUrliga 7
Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidirliga 6

Personel Cinsiyet Durumu Grafigi (Memur, isgi, Sézlesmeli)

Toplam: 381 Kigi

Personel Cinsiyet Durumu Grafigi (Belediye Sirket Isgisi)

Tomlam: 1.153 Kisi
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Unvan Kisi Saysi Miidirliik Kisi Sayisi
isgi 93 Cevre Koruma 451
Usta insan Kaynaklari 10
Usta Bagl Park 272
Yagci 1 Ulasim 149
Operatér 1 Ozel Giivenlik 25
Sofér N Zabita 36
Makine ikmal 39
isletme ve istirakler 40

1 | Bagkan Yardimcis! 24 | Isletme ve stirakler Madirti 1
2 Yazi Isleri ve Kararlar Miidirti 25 | Mezarliklar Midirt 1
3 Hesap Isleri Miduri 26 | Temizlik isleri Mudrd 1
4 | Fenisleri Madur( 27 | Bilgiislem Mudurd 1
5 | Imarve Sehircilik Miidirt 28 | Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirt 1
6 Cevre Koruma ve Kontrol MidirQ 29 | Yapi Kontrol Midird 1
7 Zabita Midurd 30 | Muhtarlik Isleri Midari 1
8 | Hukuk igleri Midird 31 | Emlak ve istimlak Midiiri 1
9 Park ve Bahgeler Miduri 32 | Etud Proje Midirt 1
10 | Teftis Kurulu Midirt 33 | Iidari Personel 81
n Destek Hizmetleri Midird 34 | Teknik Personel 170
12 | Insan Kayn. ve Egt. MudUri 35 | Saglik Personeli 9
13 Basin Yayin ve Hal. ilis. Mdrt 36 | Yardimci Hizmet Personeli 6
14 Kiilttr Isleri Madurd 37 | Zabita Amiri 5
15 Sosyal Yardim isleri MtdUr 38 | Zabita Komiseri 9
16 | Ruhsat ve Denetim Mudiri 39 | Zabita Memuru 44
17 | Ozel Kalem Midiirii 40 | ig Denetgi 3
18 | Kentsel Tasarnim Miduri 41 | Zabita Komiser Yardimcisi 6
19 Kentsel D6ntgim Muddri 42 | Zabita Bagkomiseri 1
20 | Arastirma ve Geligtirme MudUrd 43 | Mufettis 4
21 Ulasim Hizmetleri Midurd 44 | Sef 12
22 Plan ve Proje Mdur( 45 | Uzman 5
23 | Gevre Koruma ve Kontrol Midur( 46 | Avukat 12
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5- Sunulan Hizmetler
Buyuksehir Belediyesine bagli Merkez ilge olarak
belediyemizin sundugu hizmetlerin bazilari;

e Cadde ve sokaklarin stplrilmesive ortalama giinlik 460
ton kati atigin toplanip transfer istasyonuna géturilmesi,
geri doénudsim malzemelerinin ayrica toplanip geri
dénlgim tesisinde ayristirilmasi, kis aylarinda kar ve
buz temizliginin yapilmasi umuma agik WC'lerin ginlik
temizlenmesi.

 ihaleli ve ihalesiz isler kapsaminda bordir ve yaya yolu
yapimi, park ve yesil alan yapimi, Belediyeye ait bina ve
cesitli tesislerin yapimi, etdtlerin yapilmasi, projelerin
metraj ve kesiflerinin hazirlanmasi, yollarin asfaltlanmasi.

e 1/1000 é&lgekli imar planlari yapmak, yapi denetimi,
kamulastirma, diger birimlere lojistik destek saglama,
imar planinin uygulanmasi.

e Muhtag ve maddur ailelere ekmek yardimi, asevinden
faydalandirma, 6grencilere verilen egitim (kirtasiye-ayni)
yardimi, sportif faaliyetler, Cocuk Meclisi faaliyetleri, trafik
egitim parkinin faaliyetleri, tiyatro ve sergi salonunun
kullanimi, Nikah islemleri, cesitli branglardaki kurslar,
fitness salonunun kullanimi, muhtag asker ailelerine
maddi yardim, geleneksel iase dadiimi,  kdltdrel
organizasyonlar (seminer, panel, sempozyum vb.)

* Belediyemize ait toplam 3.924.451 m2 yesil alanin
temizlenmesi, sulanmasi, ilaglanmasi, korunmasi ve aylik
en az 1 sefer (yillik 7 sefer) ¢im bigiminin yapilmasi, agag
dikimi ve gocuk oyun alanlarinin tesis, bakim ve onarimi,

e Emlak vergisinin tahakkuklandirilmasi ve tahsil edilmesi
islemleri, zamaninda tahsil edilmeyen alacaklarin takibi,
dizenlenen 6deme emri ile ilgili 6183 sayii Amme
Alacaklar Kanununa gére islem yapilmasi. ilimizde
bulunan icra Midirliklerinde yapilan satig islemlerinin
gerceklegtirilmesi.

» isyeri agma ve calisma ruhsatlar, tatil giinleri agma
izinleri, belediyenin ihtiyaci olan kiralama ve belediye
taginir, taginmaz mulklerinin kiralanmasi ve satigini
yapmak ve il genelindeki isyerleri ve esnaflarin 6lgl ve
tarti aletlerinin denetimi ve damgalanmasi iglemlerini
yapmak

e OlasI depremlere karsl halki korumaya ydnelik olarak
hazirlanan 6306 sayili “Afet Riski Altundaki Alanlarin
DonUstdrilmesi Hakkinda Kanun” ile birlikte “Kentsel
DonUstim” kavrami Glkemiz gindemine girmis, Melikgazi
Belediyesi olarak ta bu kapsamda Kentsel Déntgim
Mudurldgimiz kurulmus, sistematik bir sekilde mevcut
yap! stoklarinin olasi depremlere kargl toprak zeminin
yapisina uygun temelli yapilarin yapilmasi ve bu sayede
olas| depremlerde yasanabilecek can ve mal kaybinin en
azaindirmek igin ¢aligmalar yapilmaktadir.

Kayseri i¢i ve disindan gelen protokol ve misafirlerin
agirlanmasi, Baskanlk Makaminin gunlik, haftalik ve
aylik olmak Uzere randevularinin ayarlanmasi.

Mahalle muhtarlari ile mutat olarak aylik yapilan
toplantilarin dizenlenmesi, acilig térenlerinin
dizenlenmesinin saglanmasi.

Bélgemizde yasayan fakir ve hasta insanlarin ilag ve tibbi
malzeme yardiminda bulunulmasi.

ilgemizdeki imar yapilarinin saglik agisindan uygun olup-
olmadigini denetlenip rapor edilmesi.

Belediye sinirlari iginde bulunan tim hayvan tirleri ve
hayvan barinaklarinin saglk durumunun izlenmesi ve
denetimi, ttm hayvansal besin ve Urdnlerin imalatinda
gerekli saguk o&nlemlerinin  alinmasinin  kontroll
muayenelerinin yapilmasi, uygun olmayanlari veya
saguga zararli bulunanlarin ilgilileri hakkinda gerekli
yasal islemlerinin yapilmasi, Hasere (sinek, sivrisinek,
hamambdcedi vb.) ile mlcadeleyi organize etmek ve
bunlarin kontroldndn saglanmasi.

Belediye sinirlari iginde beldenin dizenini, belde halkinin
huzurunu ve sagligini saglayip korumak amaciyla kanun,
tizik ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine
getirilecedi belirtilen godrevleri yapmak ve yetkileri
kullanmak.

Ruhsatsiz olarak agilan veya ruhsata aykirl olarak
isletilen igyerleriyle ilgili olarak isyeri Agma ve Calisma
Ruhsatlarina iligkin  Yénetmelik hikimlerine gére
islem yapmak. Gayri sihhi miesseseler ile umuma agik
istirahat ve eglence yerlerinin ruhsatli olup olmadigini
denetlemek, konut ve her tarld isyerlerinin ¢6plerinin
sokaga atilmasina mani olmak. Cadde, sokak, park ve
meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina aykiri olarak
satis yapan seyyar saticilari men etmek, yikanmadan,
soyulmadan veya pisirilmeden yenen gida maddelerinin
acikta satilmasina mani  olmak, Yetkili mercilerin
kararlar dogrultusunda belirlenen yerler diginda kurban
kesilmesini 6nlemek, c¢evre ve insan sagugina zarar
veren, kisilerin huzur ve stkdnunu, beden ve ruh saguigini
bozacak sekilde gUrGltd yapan fabrika, isyeri, atdlye,
edlence yerleri gibi miesseseleri uyarmak.

Bagkanllk Makami tarafindan Bagkan Yardimcilari
ve Daire mudurlerinin haftalik, aylk ve yillk yapilan
toplantilarin dizenlenmesi.

Belediye mudurldklerini bilgisayar ortamina gegirmek
yaziim, donanim, program ihtiyaglarn ile ilgili
teknik destekte bulunmak, programlarin bakim ve
glincellemelerini yapmak, ag (network) veri hatlarini
kurarak bilgi aligverisini saglamak, internet ve web sitesi
altyapisini kurarak gagdag haberlesme ve bilgi aligverigini
baslatmak, donanim (PC, yazici vb.) ihtiyaglarinin
belirlenmesi ve kurulmasina destek olmak, gelecekteki
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bilisim ihtiyaglarini analiz etmek ve teminini saglamak ve
sistemin teknolojik gelisme dogrultusunda blyumesini
saglamak.

Sinirlanimiz igerisinde bulunan tescilli tarihi yapilarin ilgili
yasa kapsaminda gerek proje galismalari gerek uygulama
calismalar 6zenle sUrdirdlerek tarihi dokunun korunmasi
ve yeniden canlanmasi saglanmak amaciyla ilgemiz
sinirlan igerisindeki tarihi yapilarn ayaga kaldirmak Gzere
yola ¢ikmis ve bu noktada tim kamu kurum ve kuruluslarla
ortak c¢aligmalar yurGterek atalarimizin mirasi olana
eserlerin korunmasina yoénelik ¢calismalar yurttilmektedir.
Kamulasgtirma bedelinin tespiti ve tescili, Kamulagtirmasiz
el atma nedeniyle tazminat, i§ hukukundan dogan, trafik
kazasl, riicuen alacak, Tirk Ceza Kanunundan ve icra iflas
Kanunundan dogan davalar, ortakugdin giderilmesi davalari
ve 1608 sayili Belediye Cezalan Kanunundan dogan
davalari takip etmek.

izleyen iki yilin bitce tahminlerini de iceren belediye
bltgesinin hazirlanmasi. Bitge uygulama sonuglarina
iliskin verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve bunlarin
raporlanmasinin saglanmasi, ayrintii harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimlerini dikkate alarak
6denegin ilgili birimlerce en verimli sekilde kullanilmasinin
saglanmasi, yilsonlarinda kesin hesabin hazirlanmasi ve
muhasebe hizmetlerinin ydrdtdlmesi.

Stratejik  Planlarin  ve  Performans  programlarinin
hazirlanmasiile idare faaliyet raporunun sonuglandirilmasi,
Kalite Yonetim Sistemi ve i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi
ile hizmet standartlarinin olugturulmasi

Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin  kamuoyuna
duyurulmasi ile kamuoyundan uyansiyan sikayet ve
goruglerin tespit, takip ve de@erlendirme galgmalarin
yapmak, BasinYayin organlarinda yeralan bu tir haberlerin
kpdr, resim, slayt, CD ve kasetlerini temin ederek cins
ve konularina gore siniflamak ve arsivlemesini yapmak,
Baskanuk faaliyetleri ile ilgili basin bildiri ve bulteni
hazirlamak, konuyla ilgili video kaseti, slayt, fotograf
ve CD ile birlikte basin organlarina dagitmak, gerektigi
zamanlarda basin toplantisi dizenlemek, Bagkanlikga
verilecek brifing ve toplantilarin organizasyonunu yapmak,
calsmalar ve etkinlikleri halka duyurabilmek icin kitap,
brosir ve bllten yayinlamak. Téren ve &zel glnler igin
program hazirlayip, davet islerini dizenlemek, belediyemiz
hizmetleri konusunda kamuoyunu aydinlatmak amaci ile
yayinlar yapmak, bélge sakinlerinin dilek ve sikayetlerini
yerinde tespit etmek ve bir degerlendirmeye tabii tutarak
ilgili birimlere ulagtirmak.

Belediyemiz Sinirlarinda ki halkimizin nikah iglemlerinin
ydratdlmesi, fakir ve muhtag oldugunu belgeleyen
halkimizin Gcretsiz nikahlarninin kiyitmasi.

Belediyemize ait arag, gere¢ ve malzemelerin her an
calisir ve hizmete hazir sekilde bulunmasini saglamak,
Belediyemizin yapacagl hizmetler igin gerekli her
tarld makine, tecghizat, yedek parga, mamul mal ve
malzeme almlarini  gergeklestirmek. Malzemelerin
depolama islemlerinin yapilmasini saglamak.

Belediyemizce sunulan bitin hizmetler kalite standartlar

Belediyemizde gérev yapanlarin maags ve diger édentilerine  gergevesinde verimli ve etkin kaynak kullanimi ilkesi
ait tahakkukun uyapiip, Mali Hizmetler Mudirligine gbzetilmek suretiyle ve hizmetin durumuna gdére en hizl
gbnderilmesi, memur ve isgilerin yilk ve mazeret izin  sekilde yapilmaktadir.
islemlerini yapmak, bina i¢ temizlik islemleri ile ilgili ihale
isinin yapilmasi ve bu ise ait hak edisin yapilmasi.
e Memurlarin terfi, atama vb. islerini, iscilerin toplu is
stzlegsmeleri ile ilgili caigmalarin yapilmasi ve personele
yonelik seminerlerinin yapilmasi.
*  -24 saatlik devamU galisma planinin hazirlanmasi, yangin
tehlikesine kargli yangin séndUricdlerin dolu ve faal
bulunmasi, Belediye Binasinin elektrik tesisat kontroltinin
yaptinlmasi, Sivil Savunma Planlarinin ve Sabotaj

Planlannin hazirlanmasi.

e 5393 sauyili Belediye Kanunu Hiklmleri geregince;

e a)Meclis Oturumlari

e b)Enctmen Oturumlari

e ¢)Genel Evrak

»  d)Bilgi Edinme Bagvurulari,

* caligmalar olmak Uzere d6rt ana baslik altinda faaliyetlerin
sUrdUrmesi, Belediyemizin bitin birimleri arasinda evrak
akisinin dizenli bir sekilde saglanmasidir.
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6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

5393 sayili Kanuna gére belediye idaresinin organlari;
belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye bagkanindan
olugmaktadir.

Belediye Meclisi

Madde 17- Belediye meclisi, belediyenin karar organidir
ve ilgili kanunda gosterilen esas ve usdllere gére segilmis
Uyelerden olugur.

Meclisin gdrev ve yetkileri

Madde 18- Belediye meclisinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a)Stratejik plan ile yatinm ve calisma programlarini,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans dlgtlerini
gOrdsmek ve kabul etmek.

b) Butge ve kesin hesabi kabul etmek, biitgede kurumsal
kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci
dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar plénlarini gérismek ve onaylamak,
buyuksehir ve il belediyelerinde il ¢evre dizeni planini kabul
etmek. (Ek clmle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari
il sinirt olan Blyulksehir Belediyelerinde il gevre dizeni plani
ilgili Buyuksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve
dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine,
tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir taginmazin
kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin
kaldintmasina; Ug yildan fazla kiralanmasina ve siresi otuz yili
gegcmemek kaydiyla bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesisine
karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma pauyl
konusu yapilmayan ve ilgililerin istedine bagu hizmetler igin
uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislan kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari begbin
YTL'den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh
ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Butge ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa
tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya,
sermaye artisina ve gayrimenkul yatinm ortakugr kurulmasina
karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye
yatinmlarnin  yap-iglet veya uyap-iglet-devret modeli ile
yapilmasing; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin
6zellegtirilmesine karar vermek.

k) Meclis bagkanUuk divanini ve encimen Uyeleri ile ihtisas
komisyonlari tyelerini segmek.

) Norm kadro c¢ercevesinde belediyenin ve bagl
kuruluslarninin kadrolarinin ihdas, iptal ve degigstirilmesine karar
vermek.

m) Belediye tarafindan gikarilacak ydnetmelikleri kabul
etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine
ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlegtirilmesi,
adlanyla sinirlannin tespiti ve degistirilmesine karar vermek;
beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus
birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanuginin izniyle
yurt digindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle kargiukl
is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina;
ekonomik ve sosyal iligkileri geligtirmek amaciyla kultir, sanat
ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestirilmesine;
bu cergcevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma,
kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s)Belediyebaskaniylaencimenarasindakianlagmazliklari
karara baglamak.

t) Micavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirilmesine
karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmig belediye
imar programlarini g6riserek kabul etmek.

Belediye Enciimeni

Madde 33- Belediye enciimeni, belediye bagkaninin
baskanuginds;

a) Il belediyelerinde ve niifusu 100.000'in {zerindeki
belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi UGyeleri
arasindan bir yiligin gizli oyla segecedi ¢ Uye, mali hizmetler
birim amiri ve belediye bagkaninin birim amirleri arasindan bir
uilicin segecedi iki Gye olmak Uzere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi
Uyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla segecegi iki Uye, mall
hizmetler birim amiri ve belediye bagkaninin birim amirleri
arasindan bir yiligin segecedi bir Gye olmak Uzere bes kisiden,
Olusur. Belediye bagkaninin katilamadigi toplantilarda, belediye
baskaninin gérevlendirecegi bagkan yardimcisi veya encimen
Uyesi, encimene bagkanlk eder. Enclimen toplantilarina
gindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye
bagkani tarafindan oy hakki olmaksizin gérisleri alinmak Gzere
cagnlabilir.

Enciimenin gérev ve yetkileri

Madde 34- Belediye encimeninin gérev ve yetkileri
sunlardir:

a) Stratejik pladn ve yillk galisma programi ile bitge ve
kesin hesabi inceleyip belediye meclisine géris bildirmek.

b)Yiluk galisma programina alinanislerleilgilikamulastirma
kararlarini almak ve uygulamak.

c) Ongdriilmeyen giderler denedinin harcama yerlerini
belirlemek.

d) Bitgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri
arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda dngdriilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan
belediye uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar
vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligskin
meclis kararlarini uygulamak; siresi U¢ yii gegmemek Uzere
kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agiis ve kapanis saatlerini
belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gérevleri
yerine getirmek
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Belediye Bagkani

Madde 37- Belediye baskani, belediye idaresinin bagl
ve belediye tUzel kisiliginin temsilcisidir. Belediye bagskanl,
ilgili kanunda gGsterilen esas ve usdllere gore segilir.

Belediye bagkani, gérevinin devami sUresince siyast
partilerin yonetim ve denetim organlarinda goérev alamaz;
profesyonel spor kulplerinin  bagkanugini yapamaz ve
yonetiminde bulunamaz.

Belediye bagkaninin gdrev ve yetkileri

Madde 38- Belediye bagkaninin gérev ve yetkileri
sunlardir:

a) Belediye teskildtinin en st amiri olarak belediye
tegkilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini
korumak.

b) Belediyeyi stratejik pldna uygun olarak yonetmek,
belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak bitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans 6l¢itlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci
veya davall olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil
tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene bagkanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tagsinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararni almak sartiyla sdzlesme
yapmak.

h) Meclis ve enctimen kararlarini uygulamak.

i) Butgeyi uygulamak, bltgede meclis ve enclmenin
yetkisi digindaki aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediyeve baglikuruluslariileisletmelerinidenetlemek.

1) Sartsiz bagislan kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin
gereken énlemleri almak.

n) Butgede yoksul ve muhtaglar igin ayrilan ddenegi
kullanmak, engellilere ydnelik hizmetleri yiritmek ve engelliler
merkezini olugturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri igin ayrnlan ddenegi
kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya
belediye enciimeni kararini gerektirmeyen gérevleri yapmak ve
yetkileri kullanmak.

i¢ Kontrol
5018 sayilt Kamu Mali Yoénetim ve Kontrol
Kanunu ile Belediyelere i¢ kontrol sistemi getirilmistir.

Kanunun 55 inci maddesinde i¢ Kontroliin tanimi su
sekilde yapilmisgtir.

i¢ kontroliin tanimi

Madde 55- (Degisik birinci fikra: 22/12/2005-5436/10
md.) I¢ kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yuUrGtdlmesini, varlk ve kaynaklarin

korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda
ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak {zere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yoéntem ve suregle
ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bUtunuddr.

Gorev ve yetkileri ¢ergevesinde, mali yénetim ve kontrol
sureglerine iligkin standartlar ve yéntemler Hazine ve Maliye
Bakanlginca, i¢ denetime iligkin standartlar ve ydntemler ise
ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir
ve uyumlastinlr. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu
saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

i¢ kontroliin amaci

Madde 56- ig kontroldn amaci;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve ytkUmliliklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde ydnetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere
uygun olarak faaliyet géstermesini,

c) Her tarld mali karar ve islemlerde usulstzlik ve
yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve
guvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) (Dedisik: 22/12/2005-5436/10 md.) Varliklarin kéttye
kullanitmasi ve israfini dnlemek ve kayiplara kargl korunmasini
saglamaktir.

Kontroliin yapisi ve igleyisi

Madde 57- (Degisik birinci fikra: 22/12/2005-5436/10
md.) Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri;
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali
kontrol ve i¢ denetimden olusur.

Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesiigin;
mesleki degerlere ve dirist yénetim anlayisina sahip olunmasi,
mall yetki ve sorumluluklarnn bilgili ve yeterli yoéneticilerle
personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesi ve
kapsaml bir yénetim anlayigl ile uygun bir ¢alisma ortaminin
ve saydamugin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin Ust
yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gérev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6ntnde bulundurulmak suretiyle gerekli
onlemler alinir.

5018 sayili kanunun ©ngérdigld ve kurumlarda Mali
Yonetimde &nemli bir yere sahip i¢ denetgilerin, 5018
sayil kanunda degisiklik yapan 5436 sayi kanun geredi
kurumumuza tahsis edilen 3 adet kadro bulunmukta olup,
atama yapilmamustir.

ic  Kontrol ve Strateji Gelistirme caligmalarinin
belediyemizde uygulanmasi amaciyla Mali Hizmetler
MUdirligu bunyesinde Strateji Geligtirme Birimi kurulmustur.
Maliye Bakanlginca hazirlanan 26.12.2007 tarih ve 26738
sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu ig Kontrol Standartlari
Tebligi geregdince belediyemizde ig Kontrol Standartlari Uyum
Eylem plani Haziran- 2009 déneminde ilki hazirlanmistir.

«EN
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Maliye Bakanugi Buitge ve Mali Kontrol Genel
Midurligindn 02.12.2013 tarih ve 10775 sayil genelgesi
cercevesinde eylemleri 6ngdrilen tarihlerde tamamlayamayan
kamu idarelerinin eylem planlarini revize etmesi gerektigi
bildirilmigtir.

~ Bucgergevede ic Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu ve
I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunun; teskilat yapimizin

2009 yiindan bu tarafa degisiklie ugramis olmasi
nedeniyle yeniden gdzden gegirilerek 2015-2016 yillarini
kapsayacak sekilde glncellemesi yapitmigti. 2016 yil
sonu itibariyle tamamlanan bu Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Uyum Eylem planlarimiz gincellenerek 2017-2019 yillarini
kapsayacak sekilde 3 yillik olarak yeniden hazirlanmistir.

2019 yili sonu itibariyle siiresi dolan “i¢ Kontrol Eylem
Plani” Strateji Geligtirme Birimi koordinatérliginde Hazirlama
Grubu ve i¢ Kontrolizleme Kurulu olusturularak galismalar birim
bazli toplantilarla yurdtdlmastdr. Yapilan galigmalar sonucunda
2020-2022 yillanini kapsayacak sekilde 3 yiluk olarak
hazirlanmigtir. i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun
uygun gorusu ile Belediye Bagkaninin onaylamasi sonucunda
2020 yil baginda yurrldge girmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda
belirtildigi Gzere “idareler tarafindan hazirlanan eylem
planlarinda ©6ngdrilen eylemlerin gergeklesme sonuglar,
idarelerin strateji gelistirme birimleri tarafindan her yiin Haziran
ve Aralik ayi sonu itibanyla iki dénem halinde ve eylem plani
formatinda Ust yoneticiye sunulacak ve birer nishasi bilgi
icin on is guny igerisinde Maliye Bakanligi'na génderilecektir”
denilmektedir. Bu kapsamda i¢c Kontrol Uyum Eylem
Plani Hazirlama Grubu Koordinatéri ve Grup Sekretaryasl
Koordinatérliginde Belediyemiz birimlerinden, “Haziran
ve Aralk ayi itibariyle Eylemlerin gergeklesme durumlar”
hakkinda bilgiler toplanarak, gerekli derlemeler yapilmis
olup, Kamu ¢ Kontrol Gelisim raporu Baskanlk Makamina
sunulmustur.

Hazirlanan Kamu Standartlar Ig Kontrol Uyum Eylem
Planikitapgik haline getirilerek Belediyemizde ki bitin birimlere
teslim edilmis, Belediye internet sitesinde yayinlanmasi
saglanmig, planlanan eylemlerin belirlenen tarihlere kadar
tamamlanmasi konusunda galigmalar hizlandiritmigtir.

On Mali Kontrol

Belediyemizde On mali kontrol, harcama birimlerinde
islemlerin gergeklestirilmesi agamasinda yapilan kontroller
ile mali hizmetler birimi tarafindan yapilan kontrollerden
olusur. Mali Hizmet Birimi &n mali kontrol faaliyetlerini
ylritmekten; muhasebe yetkilileri 6deme emri belgesi ve
eklerinin kontrolinden, muhasebe iglemlerinin belirlenmig
standartlara ve usuline uygun olarak kaydedilmesinden,
raporlanmasindan, muhafazasindan ve denetime hazir halde
bulundurulmasindan sorumludur. Mali hizmetler biriminin 6n
mali kontrolline tabii mali karar ve islemler (i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 10 - 16. maddelerinde

sayilanlar), kontrol edilmek Uzere mali hizmetler birimine
gbnderilir. Belediyemizde Mali Hizmetler Biriminin 6n mali
kontroliine tabii mali karar ve iglemlerin kontrold birimin On
Mali Kontrol Birimi tarafindan yerine getirilir. Gelir, gider, varlik
ve yukimldliklere iligkin mall karar ve iglemler, harcama
birimleri ve mali hizmetler birimi tarafindan idarenin batgesi,
bitge tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintii harcama
veya finansman programlari, merkezi yénetim bitge kanunu
ve diger mall mevzuat hikimlerine uygunluk yénlerinden
kontrol edilir. Mali karar ve iglemler harcama birimleri tarafindan
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi
acisindan da kontrol edili. Harcama birimlerinde slreg
kontrolt yapilir. Streg kontroldnde, her bir iglem daha 6nceki
islemlerin kontroldnu igerecek sekilde tasarlanir ve uygulanir.
Mali islemlerin yUrdtilmesinde gérev alanlar, yapacaklari
islemden 6nceki iglemleri de kontrol ederler. Stre¢ kontrolind
saglamak amaciyla maliislemlerin sireg akig semasi hazirlanir
ve Ust ydneticinin onayi ile yurlrlide konulur. Yeterli ve etkili
kontrol bir kontrol sisteminin olugturulabilmesi i¢in mesleki
degerlere ve dirlst yénetim anlayisina sahip olunmasi, mali
yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli ydneticilerle personele
verilmesi; belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,
mevzuata aykin faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsamu bir
ybnetim anlayisi ile uygun bir galisma ortaminin ve saydamugin
saglanmasi bakimindan idarenin Ust yoneticileri ile diger
ubneticileri tarafindan gérev, yetki ve sorumluluk géz 6niinde
bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemler alinir.

5018 Sayii Kamu Mali Yoénetim ve Kontrol Kanununun
60. maddesi geredi kurularak, Kanunun 55.56.57. ve 58.
maddesine istinaden Maliye Bakanlginca hazirlanan “ig
Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmeligin “ Mali Hizmetler Biriminin On Mali Kontroliine
Tabi Mali Karar ve islemler sayilmis, strecleri ve sireleri
belirlenmis, agiklamalari yapiltmigtir. Buna gére : Taahhut Evraki
ve Sozlegsme Tasarilarl mal, hizmet alimlari ile yapim isleri igin
Odenek Aktarma islemleri, Kadro Dagiim Cetvelleri , Gegici
is¢i Pozisyonlari, Yan Odeme Cetvelleri ve Sézlesmeli Personel
Sayi ve S6zlesmeleri birimin kontrol alanina giren mali karar
ve islemlerdendir. On Mali Kontrol biriminde yapilan 6n mali
kontroller danisma ve dnleyici nitelige haiz olup , mali karar
ve islemlerin harcama yetkilisi tarafindan uygulanmasinda
badlayici degildir. Yasa ve Yonetmelik ile belirlenen usul
ve esaslar gercevesinde, mali karar ve islemler mevzuata
uygunlugu  yénunden kontrol edilerek ve gorls yazisi
dizenlenerek ilgili birime génderilmektedir. On Mali Kontrol
Biriminin goris yazist ilgili isin islem dosyasinda saklanir ve bir
6rnegi de 6deme emri belgesine eklenir. Yil igerisinde:

* Yil icerisinde mevzuat dedgisiklikleri takip edilerek
gincellemeler  yapilmigtir.  Harcama  Birimlerinden
gelen talepler dogrultusunda ve ozellikle Kamu ihale
Kanunu, Yonetmelikleri ve Kamu ihale Genel Tebligi ile
ilgili arastirmalar yapilarak, birimlerin uygulamalarinda
karsilastiklari sorunlarin gdzmelerinde yardimciolunmustur.

e 2019 yli Bitgesi iginde harcama birimlerinin talebi
tzerine Yedek Odenekten Aktarmalar, Personel Giderleri
arasindaki aktarma ile Fonksiyonel Kodlar arasindaki
aktarma islemleri, harcama birimleri arasi 6denek
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aktarmalari, yil icerisinde kullanilmayacak 6deneklerin
yetersiz kalan diger ddeneklere aktarilmasi, 2020 mali
ylina devreden Yatirm Odenekleri aktarmalari, Asker
Aile Yardimi Odeneginin aktarilmasi, kullanilmayacak
olanlarin imha edilmesi iglemleri ile ilgili gerekli Odenek
Aktarma i§lemleri Kontrolleri yapilarak onaylanmistir.

2024 yllanni kapsayan stratejik planinda agagi tabloda
belirtilen 8 amag¢ ve 26 hedef dogrultusunda belediye
calismalarinin yogunlastintmasina karar verilmistir.

STRATEJIK ODAK AMAGLARI VE POLITIKALAR

Melikgazi Belediyesi, 2020-2024 uyillarini kapsayan
Stratejik planindaise 8 adet amag ve 26 adet hedef belirlemistir.
Guntn sartarina gdre her yil dncelik verilecek amag ve
hedefler, Performans Programi ve bitge galismalari sirasinda
Mauyis ay! igerisinde Ust ydnetimin gérisleri ainmak suretiyle
belirlenmektedir.

* Belediyemiz de caligan S6zlegsmeli Personelin Sézlegsmeleri
tip sdzlesmeye, ilgili kanunlarina, diger mevzuata ve
butgelerine uygunluk ydninden incelenmistir

* Mal ve Hizmet aimlari ile Yapim igleri igin Taahhtt Evraki
ve Sozlesme Tasarilarni igeren islem dosyalari kontrol
edilerek gorus yazilar dizenlenmigtir.

* Birime gelen evraklarin elektronik ortamnda takibi yapilarak,
sdresi iginde gerekli iglemleri yapilmigtir.

* Yl iginde birimin ve idarenin gbrevi ve sistemlerin
gelistirilmesine ydnelik cesitli editimlere ve toplantilara

Kalkinma Plani Amaglari:
Onbirinci Kalkinma Plani ile mahalli idarelere iligkin temel
amag ve hedefler su sekilde belirlenmistir.

katium saglanmusgtir. AMAG o . . o .
Yerel yénetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen;
lI- AMAG ve HEDEFLER dezavantajli  kesimlerin ihtiyaglarini  gézeten; katiimcl,
A- idarenin Amag ve Hedefleri mali strdUrllebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir bir

yapiya kavusturularak vatandag memnuniyetinin dst dizeye
Melikgazi Belediyesinin i¢ ve dis ¢evre sartlar analizinde  ¢ikarilmasi temel amagtir.
elde edilen veriler ile misyon, vizyon ve ilkeleri degerlendirilmis
(ilgili kanunda tanimlanan gorevleri kapsaminda) 2020-

2020 - 2024 YILI STRATEJIK PLAN AMAG VE HEDEFLERI

No | Amaglar Hedef No Hedefler

Y6netsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin devamuliginin
11 saglanmasi igin surekli iyilestirme ¢alismalari yUritilecek ve kurum iletisim kanallari
etkin hale getirilecek

Belediyemiz hizmet kalitesinin artinlmasina yoénelik fiziki alt yapi gelistirilecek,

Nitelikli ve siirdiiriilebilir guclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak
L kurums'all-(apasnegl Hizmet kalitesinin yUkseltilmesine yonelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
gelistirmek

1.3 guncellenecek, guclendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik etkin
insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek

Bitce ve muhasebe kayitlar standartlara uygun bir sekilde yapilmasi strdirilecek,
14 optimal raporlama alt yapisi olusturulacak ve dava ile icra dosyalarinda belediye lehine
etkinlik artirnlacak

Katiimer yénetim anlayigi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil

21 edilecek
29 Uuygulanabilir, strdirilebilir ve glvenli yapilasmaya ydnelik kent estetigine uygun
’ apilagma streci giglendirilecek
Kaliteli ve erisilebilir i et il
kentsel geligimi Alt ve Ust yapiyr destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, givenli hale
2 gliclendirmek ve halk 2.3 getirilecek, yol ve yaya yollarinin iglemesi, yapim ve bakim alanindaki ihtiyaglar
odakli kent ydnetim zamaninda ve planli bir sekilde kargilanacak
anlayigini geligtirmek
24 Kent ticareti ve ekonominin canlandirlmasina ydnelik faaliyetler yiritilecek
25 Engelli ve dezavantajli gruplarin kiltrel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesinin

ylkseltilecek, kiltirel organizasyonlarda streklilik saglanacak ve yayginlastirilacak
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No | Amaglar Hedef No Hedefler
31 Toplumun kiltdrel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi yikseltilecek, kiltirel ve
) aile kurumuna iligkin organizasyonlarin surekliligi saglanacak ve yayginlastiritacak
32 Sosyal hizmet faaliyetleri gergek ihtiyag sahiplerine ulastirilarak, yasam kalitesinin
Toplumsal geligim ) glclendirilmesine katki saglanacak
3 hizmetlerini
I iz LS 33 Kentlinin spora ilgisi artirilacak ve spora yénelik gelisimine katki saglanacak
34 Genglerin ve gocuklarin gelisimine katki saglanacak
Kentin tarihi ve kiltirel mirasini korumak suretiyle bu mirasin gelecek nesillere
TR, . 41 .
Tarihi, kiiltirel ve inang aktarlmasi saglanacak
4 degerlerine sahip gikmak
ve desteklemek 42 Kamuya agik inang degerlerini temsil eden tesislerin bakim onarimi yapilacak ve ihtiyag
) dogrultusunda yeni tesisler ve mezarliklar yapilacak
51 Yoresel tarimsal Grinlerin yetistirilmesi ve gelistirilmesine destek saglanacak
5 Tarimsal ve kirsal
kalkinmayi desteklemek
5.2 Kirsal bélgelerdeki tarimsal faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik calismalar yapilacak
61 Koruyucu ve énleyicihalk sagligi alaninda sunulan hizmetler genigletilecek, gelistirilecek
’ ve etkinligi sUrekli artirilacak
6.2 isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma galismalarindaki etkinlik ve verimlilik artirilacak
Halk sagugi ve giivenligi
6 konusunda koruyucu 6.3 Afet sonrasi kurtarma ve risk ¢calismalarinin planlamasi ve koordinasyonu etkin hale ge-
ve dnleyici hizmetleri ) tirilecek
geligtirmek
Sokak hayvanlari rehabilite edilecek, sauilari kontrol altina alinacak ve evcil hayvanlarin
6.4 . . .
kaydi sagliku bir sekilde yapilacak
6.5 Saglikta yasam kalitesinin strdirdlebilirligi artinlacak
71 ilgemizde mevcutve yapilmasi planlanan parklarve rekreasyonalanlariyauginlastinilacak,
Gevresel geligimi ’ zenginlestirilecek ve sosyal imkanlari artinlacak
7 saglamak ve etkin sekilde
ydnetmek 79 Cevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, gevresel atik yénetimi galismalarinin
’ planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin gevre bilinci artirlacak
81 Kurum taginmazlarnnin degerlendirilmesine ydnelik emlak ydnetimi gelistirilecek ve
) butge tahsilat ve gider yénetiminde etkinlik artirilacak
8 Etkin gelir ve varlik
yonetimi olugturmak
8.2 SurdUrilebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek
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B - Temel Politikalar ve Oncelikleri

KALITE POLITIKAMIZ

Melikgazi Belediyesi olarak egitimli personelimiz ile ilgemizde yasayanlarin sosyal ve kultirel beklentilerini karsilamak,
kalite yénetim sistemi sartlarina uymak ve sirekli iyilestirmek, insan merkezli sosyal belediyecilik anlayis ile ilgemize temiz bir
cevre ve kaliteli hizmeti en kisa strede sunmak, referans belediyeciligin lideri olmak ve bu liderligi devam ettirmek.

Belediyemizin 2020-2024 yillarini kapsayan stratejik planinda belirtildigi Gzere Temel Politikalar ve dncelikler On Birinci
Kalkinma Plani, Maliye ve Hazine Bakanlgi Orta Vadeli Programi, Orta Anadolu Kakinma Ajansi Bélge Kalkinma Plani vs.
dikkate alinarak hazirlanmistir.

ON BiRINCi KALKINMA PLANI KURUMSAL SORUMLULUKLAR TABLOSU
(Nufusu 50 bin ve Uzeri belediyeler igin) Yerel Yénetimlerle ilgili olan On Birinci Kalkinma Plani ile verilen gérev ve ihtiyaglar
asagida ki tabloda belirtilmisgtir.

4- UST POLIiTiKA BELGELERI

. . . ILGILI BOLUM/ i 2 i
UST POLITIKA BELGESI REFERANS VERILEN GOREV /IHTIYAGLAR
264. madde Yerel yénetimlerin mali yapilarini giglendirmek amaciyla 6z gelirleri artirilacaktir.
264.1. madde Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.
Mahalli idarelerin yatinm izinlerine iligkin uygulamalari gézden gegirilerek
316.3. madde basitlegtirilecek ve zorlastirici uygulamalar kaldirilacak, e-belediye uygulamasi
yayginlastirilarak yeknesaklik saglanacaktir.
iL, ilge ve belde belediyelerinin agik alan aydinlatmasinda enerji tasarrufu yapmasina
378.5. madde ve yerli Gretim techizatin kullanilmasina iliskin dizenleme yapilarak yeni nesil
aydinlatma cihazlarnnin yerli Gretimi desteklenecektir.
Sehirlerimizde saglkl yasam alanlar olusturmak, kentsel yesil alan standartlarini
676.1. madde ve yasam kalitesini yukseltmek igin Millet Bahgeleri 81 ile yayginlagtirilacak, 2023
" yiina kadar 81 milyon m2 alanda Millet Bahgesi galismalar Cevre ve $ehircilik
BakanUgi, TOKI, ILBANK ve belediyelerin finansmaniyla ydriittilecektir.
Akili sehir projeleri, bUyuksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi éncelikli olmak
683.2. madde Uzere akilli sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlari g6z ninde
bulundurularak 6nceliklendirilecektir.
L Belediyelerin karar alma sireglerinde vatandaglarin katitm ve denetim roll
On Birinci Kalkinma Plani 800. madde

gu¢lendirilecektir.

Kéylerin mahalli musterek nitelikli altyapi ve Ust yapi ihtiyaglarinin giderilmesi igin
biiyiiksehir olmayan iller igin KOYDES kapsaminda; biyiksehir belediyesi bulunan
illerde kdy ve beldeden mahalleye dénen yerlesim yerlerinde ise Blylksehirlerin
Kirsal Altyapisi Projesi (KIRDES) kapsaminda koylerin ve beldelerin kaliteli ve
erigilebilir yol ag, igme suyu, atik su tesisi, kiglik sulama tesisi yapim isleri igin
finansal destek sadlanacaktir.

706.1. madde

812.6. madde e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

Turkiye'de hazirlanan Ulusal Akilli Sehir Stratejisive Eylem Plantile yerelyénetimlerin

SIELE akilli gehir olma yolundaki hedeflerine y6n verilmektedir.

Ekonominin, enflasyon olusturmayan, kaliteli buytime patikasina girmesini
destekleyecek sekilde kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikasi plan
hedeflerine azami diUzeyde tesir edecek sekilde uygulanacaktir. Bu kapsamda;
program butce sistemine gegilecek, harcama gdzden gecirmeleri yapilacaktir.
Vergi adaletini gglendirici ve vergi tabanini genigletici revizyonlar yapilacak, yerel
ybnetimlerin 6z gelirleri artirilacaktir. Plan dénemi sonunda GSYH’ya oranla kamu
kesimi borglanma gereginin yizde 1,7, genel devlet agiginin yizde 1,8, merkezi
ybnetim bitge agidinin ise yizde 2 olarak gergeklesmesi hedeflenmektedir.

181. madde
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UST POLITiKA BELGESI

iLGILi BOLUM/

VERILEN GOREV /iHTIYAGLAR

On Birinci Kalkinma Plani

REFERANS
264.1. madde Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.
Kamu yatinm yénetim sirecinin giglendirilmesi, gerekli midahalelerin zamaninda
yapilmasi ve daha etkili sogpt;lara ulasitmasi igin yerel yénetimleri de kapsayacak
435. madde sekilde tim kurumlarda KOI dahil yatinm projelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi,
izlenmesive de@erlendirilmesi streglerinde standardizasyon saglanacak ve kurumsal
kapasite artirilacaktir.
Karayolu aginda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik gtvenligini, karayolu
511.5. madde kapasitesinin etkin kullanimini saglayan Akill Ulasim Sistemleri (AUS) ile ilgili mimari
yerel ydnetimleri de kapsayacak sekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktir.
571.7. madde Yerel yénetimler, bélgelerindeki is ve isglicli potansiyellerini dikkate alarak genglerin

istihdamini artirmaya yonelik uygulamalari destekleyecektir.

597. ve 598. madde

Aile igi siddetin, ihmal ve istismarin dnlenmesine ydnelik koruyucu, &nleyici
hizmetlerin etkinlidi artinlacaktir.

627.3. madde

Kirsalda sosyal yardimlara erigim kolaylastirilacak, yerel yénetimlerin bu alandaki
rold artirilacaktir.

632.1. madde

Yerel y6netimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan énemli mekanlara
iliskin markalagtirma uygulamalari tegvik edilip yayginlagtirilacaktir.

674.2. madde

Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek Uzere; dogal, tarihi ve kiltirel degerlerin
korunmasi ve yeniden canlandinlmasi icin Iller Bankasi A.$ Genel Muddrldgu
(ILBANK) tarafindan yerel yonetimlere yonelik destek programi gelistirilecektir.

675.1. madde

Kamusal alanlarin erigim ve givenliginin artinlmasi i¢in mahalle bazinda kirilgan
kesimlere ybnelik olarak yerel ydnetimlerin ihtiyag analizi yaptirmasi ve hizmet
kalitesinin artirnlmasi desteklenecektir.

683. madde

Yerelydnetimlerin akill sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalar
tesvik edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda 6nceliklendirilen alanlar ve
kabiliyetler dikkate alinarak segilmesi ve hayata gegirilmesi saglanacak, akilli sehir
uygulamalarina yénelik yerli Gretimin gelistirilmesi desteklenecektir.

690.1. madde

Kentsel dénidsim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin yenilenmesinin
yayginlastirilmasi, bu kapsamda yerel ydnetimlerle paylasiml bir finansman
modeli olusturulmasi saglanacak ve 81 ilde tarihi kent merkezleri kent kimligini 6n
plana gikaracak sekilde dénUstirilerek, yatay mimari ve insan odakulik anlayisiyla
tasarimlari gergeklestirilecektir.

700. madde

Mali giict yetersiz yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklari evsel nitelikli kati
atiklann geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin bir
program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.
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UST POLITIKA BELGESI REFERANS VERILEN GOREV /IHTIYAGLAR
Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle yiritilmesi ve vatandag
memnuniyetinin Ust dizeye ¢ikarilmasi icin yerel yénetimlerin hizmet sunma
743. madde L I
kapasitesinin artinlmasi, daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturulmasi
amagclanmaktadir.
Yerel ydnetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, 6nceliklerin belirlenmesi gibi karar
785.2. madde - . ; .
alma suregleri seffaflastinlacak, internet Uzerinden yayimlanacaktir.
Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak Uzere yerel ydnetimlerde denetim ve
785.5. madde I - . - -
hesap verilebilirlik mekanizmasi gi¢lendirilecektir.
Yerel ydnetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin
ihtiyaglanni gézeten; katiimci, mali strddrdlebilirligi saglamig, seffaf ve hesap
796. madde o TR
verebilir bir yapiya kavusturularak vatandag memnuniyetinin Ust diizeye ¢ikarilmasi
temel amagtir.
797. madde Yerel gon?tlmlerln stratejik planlarinda yer alan dncelikleri ile kaynak tahsisleri
arasindaki uyum artirilacaktir.
On Birinci Kalkinma Plani Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun
798. madde o - s ;
denetimini saglayacak yéntem gelistirilecektir.
Yerelyonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlari tespit edilecek;
798.1. . . .
bu standartlarin uygulamasina yénelik mevzuat dizenlemesi yapilacaktir.
799. madde Yerel ydnetimlerde insan kaynaginin uzmanlagma diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir.
7991 Yerel ybnetimlerde caligan personelin niteligini artirmaya ydnelik  egitimler
o verilecektir.
Belediyelerin karar alma sireglerinde vatandaglarin katitm ve denetim roll
guclendirilecektir.
800. ve 800.1. Dezavantaju kesimlerin yerel ydnetimlerdeki temsil ve karar alma sireclerine
maddeler katium mekanizmalari giglendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda katiimi

saglanacak, alinacak 6nemli kararlarda halk oylamasina bagvurulabilmesi gibi
yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin ihtiyaglarinin daha fazla dikkate
alinmasi saglanacaktir.
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Yerel yénetimlerin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye yénelik yeniden yapilanmasi
saglanacaktir.

Yerel ydnetimlerde optimum hizmet ve cografi alan blyUkligu tespit edilerek yerel
hizmet gereklerine uygun, ¢oklu 8lglt tasnif sistemine dayali yerel ydnetimlerin
801.- 8011.- 801.2. yeniden yapilandirilmasina iliskin modelleme ve mevzuat galisgmasi yapilacaktir.

- 801.3 maddeler Kéy yerlesik alanlarinin sdrdUrilebilirligi saglanacak, biylksehirlerde kdyden

mahalleye déniigen yerlerde hizmet erigimi kolaylastirlacaktir.

BuyUksehir belediyeleriyle buylksehir ilge belediyelerinin ¢akisan yetki ve
sorumluluklari nedeniyle ortaya cikan hizmet aksamalarinin giderilmesi igin gérev
tanimlari etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilecektir.

On Birinci Kalkinma Plani

Yerel ydnetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak
kent esenligi ve gvenligi giglendirilecektir.

Yerel yénetimlerin kent esenligi ve giivenligine iliskin projeleri desteklenecektir.

802. - 802.1. -
802.2 - 802.3. Kigik olgekli belediyelerin sosyal donati projeleri igin finansman modeli
maddeler gelistirilecektir.
Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diGzenlemelerin  ve dnlemlerin
etkinlestirilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel ydnetimlerin sokak
hayvanlarinin rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir.
810.2. madde E-Devlet calismalarinda merkezi yénetim ve yerel yénetimler arasinda isbirligi ve

koordinasyon artirilacaktir.
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DIGER POLITIKALAR VE ONCELIKLER LISTESI
. . . ILGILI BOLUM/ ; = T
UST POLITIKA BELGESI REFERANS VERILEN GOREV /IHTIYAGLAR
Kamusal alanlarin erisim ve givenliginin artinlmasi i¢in mahalle bazinda kirilgan
675.1. madde kesimlere ydnelik olarak yerel yodnetimlerin ihtiyag analizi yaptirmasi ve hizmet
kalitesinin artinlmasi desteklenecektir.
Kamu kaynaklarinin kullaniminin  etkinligini takip etmeuyi kolaylastiracak, seffafligi
ve hesap verebilirligi artiracak program bazli performans esasli biitceleme hayata
gegirilecektir.
3. Kamu
Maliyesi - Politika ve | Vergi, prim ve diger kamu alacaklarina iliskin yapilandirmaya gidilmeyecektir.
tedbirler
Tasinmaz de@erleme sistemi kurularak gayrimenkul envanteri tamamlanacak, tapu
harglar ve emlak vergilerinin gergek deg@erleri Gzerinden alinmasi saglanacak sekilde
gayrimenkul vergilendirme sistemi yeniden diizenlenecektir.
Hazine ve Maliye Bakanl§ 3. Kamu ' i i ; -
ye Bakanligi Maliuesi - Politika ve Imar plani revizyonlari ile olusan deger artislarindan kamuya gergekgi oranda pay
“Orta Vadeli Program Y edbirler alinmasi ve artiglanin adaletli paylagimi paylagilacaktir.

(2019-2021)

4. Cari Aglk - Politika
ve tedbirler

Saguk turizminin gelistirilmesi icin projeler planlanarak hayata gegirilecektir.

Turiznde sezon siresini uzatacak ve kisi bagi harcama tutarini artiracak sekilde
Turizm Ana Plani olugturulacaktir.

Gunes, riizgar, biyokdtle, yenilenebilir enerji ve yerli kdmir kaynaklarnnin elektrik
Uretiminde ki payi artinlacak, YEKA modeliile bu enerji teknolojilerinin yerlilestirilmesi
desteklenecektir.

5. Biiyiime ve
istihdam - Politika ve
tedbirler

Sosyal yardim alan calisabilir durumdaki bireylerin Uretken duruma getirilmesi
ve slrdurllebilir gelir elde edebilmelerini saglamak amaciyla aktif isglcl
programlarindan etkin bir bigcimde yararlanilacaktir.

Vizyon, geligme

Ar-Ge ve Yenilikgiligin Geligtirilmesi

Orta Anadolu Bélge .
eksenleri ve
Kalkinma Plani sncelikleri
OUCECCT! Beseri, Sosyal Sermaye ve Kurumsal Kapasite ile Yénetigimin Geligtirilmesi
Yasam kalitesinin iyilestirilmesi
Egitim kalitesinin yikseltilmesi
Saguk hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve altyapisinin giglendirilmesi
. Vizyon, geligme
I LA ERL LD eksenleri ve Bolgede hava kalitesinin iyiletirilmesi ve iklim degisikliginin etkilerinin azaltlmasi
Kalkinma Plani sncelikleri

Dogal yasam alanlari ve kiltirel mirasin korunmasi

Bélgeye erisilebilirligin artiritmasi ve kent ici ulagim altyapisinin giglendirilmesi

Bilgi ve teknolojiye erigim imkaninin artirilmasi

«Fa
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Oncelikler:

ilgenin her kariginin islenmesi temel hedeftir. Yani hizmet yapilmamis, alan birakmamakdir. Ancak Melikgazi ilgesinin 6zelligi
sehir yasami ile kirsal alan birlikte yagsanmakta ve alan olarak ¢ok bos arazi hatta imar plani disi alanlar yer almaktadir. Bu agidan
bu iki ayri yapilanmau! bir firsata dénUstUrerek, modern ve saglkli bir sehirlesme yaninda, dogas, florya ve 6zgiin bitki alanlarini
bozmadan iki ayn yerlesim bitinligu saglanmasi gerekir. Hatta agik alan arkeoloji alanlar olusturulmalidir. Koramaz Vadisi, Gesi
Vadisi, Tavlusun-Germir tarihi alanlari, doga ile dinya kiltur varliklarr icerisinde sayilabilecek tarihi mekanlar i¢ ice bulunmaktadir.
Bag ve sayfiye alanlari ayr bir yerlesim olarak korunmalidir. Tarihi alanlar, Dogal alanlar ve modern sehir alanlari bir firsat olarak
degerlendirilmelidir.

Bu yapi Ug ayr gérinim, gelisim ve kalkinma planlari ile sehrimiz sanayide Uretim Uss{, ticarette e-ticaretin merkezi, bélge
sehri, turizm de tercih edilen, kis sporlarinda ulusal alan, 6zglin yemek ve igecekleri ile Anadolu’nun turizm bagkenti olmaktir.

1. Melikgazi Belediyesi olarak yaptigimiz isleri sUrekli olarak iyilestirme ¢abasi icerisinde daha fazla insana daha az kaynak
kullanarak, daha iyi hizmetler sunmak,

2.Tum ¢alisma sureglerimizde doga dostu disUnerek, dogaya mimkiin oldugu kadar ¢evreci davranmak,

3. Hizmetlerimizde, insanlarin farkli beklentilerinin ve ihtiyaglarinin olabileceginden hareketle hizmet esitligine duyarli olmak,

4. insan odakl ve 6ncelikli hizmet Gretmek,

5. Kurum igi iletisimin ve koordinasyonun giglendirilmesini saglamak,

6. Halka hizmet amaciyla var olan bir kurum olmaktan kaynaklanan toplumsal sorumluluk bilinci ile hareket etmek,

7. Calisanlarina degerli olduklarini hissettiren, yenilikgi ve sUrdUrulebilir, gaigan memnuniyetinin devamuligini saglayan, en
kaliteli yerel hizmeti vererek huzurlu, givenilir bir galigma imkani sunmak,

8. Kamu alimlarinda rekabetin artirilarak kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasini saglamak amaci ile e-ihale
elektronik eksiltme yapilmasina baslanilmis olup, ihalelerin bu metot ile yapilmasini yayginlastirarak agik ihale ve belli istekliler
arasindaki ihalelerde daha aktif kullanilmasini saglamak,

9. Belediye tasitlarinin ve 6zellikle de hidrolik sikistirmali ¢6p kamyonlarinin gelisen teknolaji ile birlikte elektrik ile ¢alisan
cevreci ¢dp kamyonlarina dénugttrilmesi hedeflenmekte olup; bu araglarin ¢aligsmasindan dolayr olugan, gurdltd kirliligi ve
cevreye yapilan egzoz salinimlarindan dolayi olusan hava kirliligi azaltilacak olup, ayni zamanda isletme maliyetlerini disirmek,

10. Belediye arag parkinda bulunan dusiik modelli (25 yas ve alti) araglar her sene diizenli olarak onlarin yerine yeni araglar
alinarak ekonomik verimliligin artirmak,

11. YurGtdlen faaliyetlerin tamaminin dijitallesmesi, kagdit ve zaman israfinin en aza indirilmesi, Meclis ve Encimen ile ilgili
hususlarinda e-imza kapsamina alinmasi.

12. Tesislerin tamaminda ki gerek personel gerekse donanim eksiklikleri giderilerek azami 6lglide egitim, spor ve kurs
faaliyetlerini sirdirerek gesitli branslarda atélyeleri artirmaktir.

13. ihtiyag sahiplerine vermis oldugumuz ekmek yardimini sosyal kart sistemine dénistiirmek,

14. ilgedeki mezarliklann diizenlemesi yapilmis, mezarlik bilgi sistemi kurulmus , bakim ve onarnmlar tamamlanmis olarak
hizmet verilmesini saglamak,

15.Insanve hayvanlarin yasam dengesinin saglandigi sagliklive korkusuz hayvan sevgisini benimsemis ilge haline gelebilmek,

16. llcede yapilacak projelere daha bitiincil yaklagim sergileyerek ilgemizi kent turizmi agisindan cazibe merkezi ve ilgi
odagi haline getirip yeni istihdam alanlar olusturmak,

17. Tarihi yapilann turizme katki saglayacak nitelikte islevlendirilmesini saglayarak marka sehir planini hayata gegirmektir.
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lll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler
1- Biitce Uygulama Sonuglari

Belediyemizin 2020 yil sonu biitgesi 480.000.000,00 TL olup, 2020 yili sonu itibariyle bu biitgeden 374.367.703,41 TL'lik
kismi harcanarak 27.000.000 TLlik kismida 2021 yiina 6denek devri yapilarak gider bitgesinin % 83 oraninda gergeklesmesi

saglanmistir. Buna gdre birimler itibariyle harcamalarin dagiimi agagidaki tabloda gésterilmistir.

BiRIMLERE GORE HARCAMA DAGILIMI TABLOSU

Birim Adi .:::, (:)tlgr:??'ﬁ{() Harcama (TL) ('j?jgﬁl,l\(( Ilgg\é;ri Gerg(e;:;e§en

Aragtirma ve Geligtirme MUdurldga 12.050.000,00 9.789.471,72 81,24%
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Maduirligii 2.850.000,00 262842182 92,23%
Cevre Koruma ve Kontrol MUdurliga 45.500.000,00 44.568.742,63 97,95%
Destek HizmetleriMUdUrlugu 7.400.000,00 4.561.996,42 61,65%
Emlak ve istimlak Midarldga 800.000,00 606.557,09 75,82%
Fen Isleri Midarligi 50.100.000,00 43.094.881,46 15.000.000,00 86,02%
Hukuk [sleri Mudirlaga 44,000.000,00 24.913.798,75 56,62%
imar ve Sehircilik Midarldga 500.000,00 5.648,01 113%

insan Kaynaklari ve Egitim Madurlagi 37.900.000,00 35.889.465,71 94,70%
isletme ve IstiraklerMudarliga 6.750.000,00 5.517.353,95 81,74%
Kentsel Dontglim Mudarldgu 50.170.000,00 22.375.853,99 44,60%
Kltdir isleri Madaraga 4.750.000,00 3144.331,05 66,20%
Makine ikmal Bakim ve Onarim Madirligi 37.000.000,00 34.169.09311 92,35%
Mali Hizmetler MUdUrlugu 18.550.000,00 18.037.484,06 97,24%
Mezarlklar MUdirlagu 2.000.000,00 1.586.410,56 79,32%
Muhtarlik Isleri Midarliga 500.000,00 13.478,50 2,70%

Ozel Kalem Madirlagi 2.230.000,00 1101.182,98 49,38%
Park Bahgeler Mudurligu 54.650.000,00 38.999.722,06 12.000.000,00 91,44%
Plan ve Proje Midurligu 10.300.000,00 8.316.666,06 80,74%
Ruhsat ve Denetim Midurliga 820.000,00 523.075,30 63,79%
Sosyal Yardim i§leri MUdUrliga 8.880.000,00 8.527.238,71 96,03%
Ulasim Hizmetleri Mudarligu 63.500.000,00 62.415.703,27 98,29%
Yazi Isleri ve Kararlar Mtidirlig 700.000,00 603.329,18 86,19%
Zabita MdUrlagu 3100.000,00 2977.797,02 96,06%
TOPLAM 453.000.000,00 374.367.703,41 27.000.000,00 82,64%

«Em
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2020 Yili Miidiirliiklerimizin Biitge ve Harcama Grafigi

iMAR VE SEHIRCILIK MODORLOGU 55.543

MUHTARLIK ISLER MUDURLUG( s13_4?g
RUHSAT VE DENETIM MUDURLOGD 5523'0?5
YAZI ISLERI MUDORLDS( 5 603.329

EMLAK MUDORLOED 55'5'5-55?

{ZEL KALEM MODURLUG( 51-1'31-133
MEZARLIKLAR MUDURLUGU 5 1.386.411
BASIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLOGU 5 2.628.422

ZABITA MUDDRLOGD 5 2.977.79¢

KULTOR ISLERI MODURLUGD 5-144-331

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGD R

!

5.517.354

L

ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLOGD

PLAM VE PROJE MODORLOGO 2->10.000

|

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDORLUGU 8,527.239

|

9.789.472

|

ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLOGU

18.037.484

|

ALl HIZMETLER MUDDRLDGU

O50M MODI o R 22373 8%
K[NTSELDONUSUMMUDURLUGU
ooroso (T 24 913.793
HUKUE ISLERI MUDURLUGL

34.169.093

I

MAKINE IKMAL BAKINM VE ONARIM MUODORLOG

35.889.466

|

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MODORLOGU

PARK VE BAHCELER MUDORLOGU R

|

43.094 881

FEN ISLERI MUDORLOGU

44.568.743

\

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDORLOGU

62.415.703

ULASIN HIZMETLERI MUDORLOGU

Biitge . Harcamalar
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2- Temel Mali Tablolara iligkin Agiklamalar

A) GIDER BUTGESI

1. Melikgazi Belediyesinin 2020 mali yil basinda gider biitgesi 480.000.000 TL olarak belirlenmistir.

2. 2020 yili gider bttgesinin, 31.12.2020 tarihi sonu itibariyle 374.367.703,41 TLlik kismi (%83) harcanmis olup, artan
105.632.296,59 TL'in 27.000.000,00 TL'si sonraki yila devreden édenek olarak, geriye kalan 78.632.296,59 TL 6denek ise
Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin 39. maddesi geregdince imha edilmigtir.

Buna gére Melikgazi Belediyesinin gider bitge Kalemleri;

S S o Sonraki Yila Devreden
Kodu Giderin Adi Giderin Biitcesi (TL) Harcama (TL) Bdenek (TL)
1 Personel Giderleri 48.310.000,00 40.481.935,25 0,00
2 SGK'ya Devlet Prim Giderleri 7.455.000,00 6.449.091,02 0,00
3 Mal ve Hizmet Aum Giderleri 175.945.000,00 156.886.347,55 0,00
4 Faiz Giderleri 10.325.000,00 10.189.172,38 0,00
5 Cari Transferler 14.025.000,00 13.636.970,48 0,00
6 Sermaye Giderleri 196.140.000,00 145.962.790,90 27.000.000,00
7 Sermaye Transferleri 800.000,00 761.395,83 0,00
Toplam Gider Biitgesi 480.000.000,00 374.367.703,41 27.000.000,00
Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Harcamalar Grafigi
2000, 00, D0
180.000.000 y 25%
160,000,000 4%
140,000,000
120,000,000
10000, 000 D0
80,000,000
Ba%
60,000,000
40,000,000 Qg 7%
20,000,000 B 95%
J- F J1 J1 F T A
Personel SGK Deviet Mal we Hizmet Faiz Giderleri Cari Sermaye Sermaye
Giderleri Primi Al Giderleri Transferler Giderler Transferleri
Giderleri
H Butge 48.310.000 7.455.000 175.945.000 10.325.000 14.025.000 196.140.000 200,000
W Harcanan  40,481.935% 6,449,091 156,886,348 10.189.172 13.636.970 145,962,791 761.396
B) GELIR BUTGESI

1. Melikgazi Belediyesinin 2020 mali yii baginda gelir bitgesi 480.000.000 TL olarak belirlenmistir.

2.2020 yili gelir bitgesinin 3112.2020 sonu itibariyle 419.787.762,73 TL 'si tahsil edilmis olup bunun 4.925.338,91 TL'si red ve
iadeler kismindan iade islemi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda tahmin edilen gelir bltgesinin % 86'lik kismi gergeklesmistir. Gelir
kalemlerinin dagiimi ise agagidaki tabloda belirtilmistir.
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Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Gelirler
Kodu Gelirin Adi Gelirin Biitcesi (TL) Gelir Tahsilati (TL)
1 Vergi Gelirleri 107.370.000,00 116.750.069,92
3 TesebbUs ve Mlkiyet Gelirleri 16.650.000,00 13.950.930,87
4 Alinan Bagis ve Yardimlar 19.600.000,00 22.414.593,83
5 Diger Gelirler 207.630.000,00 212.513.329,80
6 Sermaye Gelirleri 130.750.000,00 54158.838,31
7 RED ve ladeler -2.000.000,00 -4.925.338,91
Toplam Gelir Biitgesi 480.000.000,00 414.862.423,82

Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Gelirler Grafigi

Vergl Gelirleri Tesebbis v
W Gelir Bltces 107.370.000

207.630.000 130 750.000

Wl Geelir Tahsilat 116.750.070 13.950.931 22.414.594 212.513.330 54.158.838

3- Mali Denetim Sonuglari

A) iC DENETIM;

Belediyemizin 01.01.2020 - 31.12.2020 tarihleri arasindaki gelir ve giderleri ile hesap is ve islemlerinin denetlenmesi igin
04-01-2021tarih ve 16 nolu meclis karari ile 3 kisiden olugan denetim komisyonu olusturulmustur. Bu denetim sirasinda 188 adet
klasorve 15.537 adet yevmiye kaydi Gzerinde tek tek evrak ve birimlerimizin 4734 ve 2886 yasa kapsamindaki ihale dosyalariile
TIMA.S. harcama dosyalar bazinda inceleme yapilarak bu konuda 19.03.2021 tarih ve 27 nolu komisyon raporu diizenlenmistir.

B) DIS DENETIM;

Maliye Bakanldi tarafindan dizenli olarak Kamu Bilgi Sistemi (KBS) Uzerinden, Sayistay Bagkanugi tarafindan dizenli
olarak Belediye Veri Kontrol Aktarim sistemi Gzerinden; 2020 yilina iligkin mali raporlar, 6zet tablolar ve finansal veriler, dSnem
sonu islemlerinin tamamlanmasi ve yeni yilda dSnem basi islemlerinin yapilmasina miteakip elektronik ortamda denetim ekibine
sunulmus ve raporlanmigtir.

T.C. icisleri Bakanugi Milkiye Mifettisligi tarafindan 02-13.11.2020 tarihleri arasinda Genel I Yiritimane iligkin olarak
28.09.2012 - 13.11.2020 tarihleri arasini kapsayan Teftis Raporu dizenlenmistir.

Belediyemizin 2020 yii hesap ve iglemlerinin denetimini gergeklestirmek Uzere gorevlendirilen Sayistay Denetgileri
tarafindan gelir, gider ve mallarile bunlarailigkin hesap ve islemlerin kanunlara ve diger hukuki dizenlemelere uygunlugunun tespit
edilmesi, mali rapor ve tablolarin givenilirligine ve dogruluguna iliskin géris bildirilmesi, mali yénetim ve i¢ kontrol sistemlerinin
degerlendirilmesi amaciyla yerinde 07-20.02.2021 tarihleri arasinda denetim yapilmis olup rapor diizenlenmesi beklenmektedir.

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
2- Performans Sonuglar Tablosu
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Fasisveraapors 2020

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi

81%

14.000.000

12.000.000

10,000,000

8.000.000

5.000.000

4,000,000

2.000.000

Birim Blitgesi Gider Blitge Gergeklesme
o 2020 12,050,000 9.789.471

Personel Durum Grafigi

16
14
12

10

2

1]
Memur Sozlesmeli Kadrolu Isgi Mah. id. isgisi

u Personel Sayisi 2 10 3 20
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Donanim Altyapisi: Donanim Birimi, MUdirligimiiz biinyesinde 1 Sef 5 Personel Ile faaliyet gdstermektedir.
Belediyenin hizmet ve islemlerinin genel belediye mevzuati gergevesinde, verimlilik ilkelerine uyulmak suretiyle
hizl ve dogru sonug alinacak sekilde, bilgisayar destekli olarak yuritdlmesini saglayacak ¢alismalar yapmak ve
kamera sistemlerinin ¢alisirliligini saglamak.

Donanim $Sefligi

Yaziim Altyapisi: Yaziim Birimi, Midirligimiz binyesinde 1 Sef 6 Personel ile faaliyet géstermektedir.
Belediyenin ihtiyaci olan Elektronik Belge Yonetim Sistemini (EBYS), Belediye Yénetim Bilgi Sistemini (YBS),
Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), Web sitesi gibi belediyenin ve mudurliklerin ihtiyaci olan hak edis, hukuk yazilimi Yaziim Sefligi
gibi programlarin teminini ve entegrasyonunu saglamak, birimlerin taleplerive tespit edilen intiyaglar dogrultusunda
¢6zUm Uretmek.

Melikgazi ileti§im Merkezi: MIMER Melikgazi iletisim Merkezi, Miidirligimiz binyesinde 1 Sef 17 Personel ile
faaliyet gostermektedir. Belediyemize Sahsen, Telefon, e-mail ve Whatsapp ile gelen her tirlii talep-istek-6neri | iletisim Merkezi Sefligi
ve sikayetleri kaydedip ilgili birimlere ydnlendirerek gelen sonuglari ilgili vatandasa aninda iletmekle sorumludur.

Enerji Altyapisi: Enerji Birimi, MUdUrligimiz binyesinde 1 Sef 1 Personel ile faaliyet géstermektedir.Belediyeye
ait hizmet binalari, sosyal tesisler, atdlyelerin enerji ariza, bakimini yapmak ve bu sistemlerin verimli galismalarini
saglayacak sistemleri kurmak ve takip etmek. Verimli enerji tiketimi icin gerekli dnlemleri almak ve tiketimleri Enerji Sefligi
takip etmek. Ayrica yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji Gretimi yapmak igin GES kurmak ve Gines Enerji
Santrallerinin takibini yapmak.

Melikgazi Belediyesi Arastirma ve Geligtirme MUdarligd 1 Mudir 3 Sef ve 31Ar-Ge Personeliile galigsmalarini sGrdirmektedir.

Aragtirma ve Gelistirme Mudurlagu bilisim teknolojisinde her gegen gin hizla gelismekte olan teknoloji diinyasini takip
ederek, Belediyemiz bilisim sisteminin daha verimli hale getirilmesi, personelin bilgi teknolojilerinden en iyi sekilde faydalanmasini
saglamak ve ilgemiz halkina online olarak hizli ve kolay hizmet verebilmek i¢in galismaktadir.

Miidirligiimiiz Faaliyetlerinin Nihai Amaci;
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Belediyemizin tUm birimlerini bilgi teknolojilerinden faydalandirmak,

s verimini arttirmak ve zaman kaybini azaltmak,

Daha hizli ve daha etkin planlama ve raporlama yapilmasini saglamak,

Gelisen bilisim teknolojisini takip ederek Belediyemiz hizmetlerinin bu teknolojilere entegrasyonunu saglamak,
Belediyenin tiketim aligkanliklarini saptayarak enerji giderlerinin azaltilmasi igin gerekli tasarruf galismalarini yapmak,
Enerji tiketimin yogun oldugu arag ve geregleri belirleyerek, bu ekipmanlarda yapilacak iyilestirmeleri koordine etmek,
iyilestirme yapilan gereglerin verimliliklerini izlemek, gerektiginde bakim ve kalibrasyonlarini yapmak,

Belediye Hizmet Binasinin ve bagli bulunan dis hizmet binalarinin aydinlatma ve elektrik ile ilgili hizmetlerin sorunsuz
bir sekilde yurdtilmesini saglamak,

Belediye Hizmet Binasinin ve bagli bulunan dig hizmet binalarinin elektrik tesisati, jeneratdr, UPS sistemlerinin galigicugini
saglamak, bakim ve onarimlarini yapmak,

GES kurmak, bakimlarini yapmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini aragtirmak,

Belediyemiz ile vatandaslar arasindaki iletisimi, sade, hizli ve ¢6zim odakl saglamak,

Belediyemiz tarafindan yapilan ve yapilacak olan faliyetler hakkinda gerekli Ar-Ge galismalarini yapmak,

Akill Sehircilik kapsaminda gelisen teknolojileri ilgemize kazandirmak,

Belediyemiz hizmet binalarinin donanim ve bilisim sarf malzemelerinin temini ve kurulumunu yapmak,

Belediyemiz dijital verilerinin saklanmasi ve yenilenmesi saglamak,

Belediyemiz i¢in gerekli olan donanim, iletisim alt yapisini kurmak, gelisimini ve yenilenmesini saglamak.

Guncel teknolojileri takip edip kurumumuzun kullanimina sunmak igin gerekli arastirma ve gelistirme faaliyetlerini ydritmek.
Belediye bilisim altyapisinin kararli ve teknolojik gelismelere gére uygun maliyetli gzimlerle gelistirilmesi, kullanicilarinintranet ve
internet erisim kalitesinin daha da iyilegtirilmesi, altyapi dizeyinde servis gesitliliginin arttinlimasi, Belediyemiz tarafindan sunulan
bilgi servislerinin iyilestirilmesi, zenginlestirilmesi ve glvenliginin saglanmasi, kalite ve ¢esitliliginin arttintmasi, Belediyemizde
lisanst yaziim kullanilmasina yénelik ¢alismalarin tamamlanmasi, MUdarligimiz tarafindan son kullanicilara verilen egitim
ve destek kalitesinin yikseltilmesi belirlenen stratejik hedeflere ulagabilmek igin Ar-Ge Mudirligd personelinin sayi ve kalite
ybninden gelistirilmesi, malzeme takibi ve planlamasinin, sistem dokimantasyonunun daha etkin olarak yapilmasi; ag donanim
haritalarinin olusturulmasi ve sunumu seklinde énceliklendirilebilir.
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E-BELEDIYECILIK

E-Belediye hizmetleri “Online Belediyecilik uygulamas” ile internet Uzerinden Tahakkuk, Tahsildt ve Borg bilgilerine

ulasilabilmektedir.

«  Emlak, Cevre, ilan & Rekldm Beyanlari gériintilenebilir ve beyan alinabilir.

 Is yeri Ruhsat bagvurusunda talep edilen belgelerin 8grenilebilmektedir.

*  Kurs bilgilendirmelerinin ve bagvurularinin alinmasi saglanmaktadir.

* Belediyemiz tarafindan kisi ve kurumlara e-imzali olarak gdnderilen belgeler e-belediye sistemi zerinden dogrulanmasi

saglanmaktadir.

* Nikah bagvurusu igin gerekli olan belge ve bilgi hizmeti saglanmaktadir.

e Tum buiglemler Gcretsiz olup Kisi - Kurum Kayit Bagvuru formunu doldurarak Gyelik talebinde bulunulmasi yeterlidir.

* Melikgazi Belediye sinirlari ddhilinde taginmaza sahip olan halkimizin belediye ile irtibatini gerektirecek her tirli bilgi, belge,
burokratik is ve islemlere bulundugu yerden 7 giin 24 saat kesintisiz, hizli ve kaliteli ulagmak, ynetmek ve sonuglandirmalarini

saglamakdir.

* Belediyemizden bilgi ve belge talep eden eksperlerimizin, kuruma gelmeden ihtiyaglari olan bilgi ve belgelerin sistem

Uzerinden iletilmesi saglanmistir.

E-BELEDIYE TAHSILAT

Belediyemiz www.melikgazi.bel.tr web sitesi Gzerinden https:/
ebelediye.melikgazi.bel.tr/ebelediye linkinde asagida belirtilen
tarihler arasi ve miktarda tahsilatlar yapitmistir.

Melikgazi Belediyesi 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasinda
internet Gzerinden 69.831adet makbuz kesilmis, 37.276.461,21
TL'lik tahsilat yapitmistir. 48.500 adet vatandas dédemelerini
internet kanall ile yapmistir.

WEB SAYFASI "www.melikgazi.bel.tr"

01.01.2020 - 3112.2020 tarihleri arasinda web sitemiz
1181.322 kez ziyaret edilmistir.

Web sitemiz Uizerinden 38 adet ihale, 28 adet aski ilan ve 842
adet haber, 26 duyuru yayinlanmistir.

Web sayfamizin dizenlenmesi ve glncel tutulmasi
mudirligumiz tarafindan yapitmaktadir.

MAIL SISTEMI

Belediyemiz personeli tarafindan kullanilan .......... @melikgazi.

bel.tr uzantii 550 kullanicili mail server ve mail server antivirls
sistemi  mUdUrligimuizce guncel olarak takip islemleri
yapilmaktadir.
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YONETIM BILGI SISTEMLERI

Belediyemize ait tim birimlerde kullanilan Web ve Sireg
Tabanl, Harita Destekli, Belge Yonetim Ozellikli Belediye
Y6netim Sistemi Yaziiminin sireg analizlerinin olugturulmasi ve
yaziim destegi Midirligimizce yapilmaktadir. Belediyemiz
birimleri ve personelleri tarafindan, belediyemize ait is ve
isleyisin takibi, kontrolU ve raporlanmasi saglanmaktadir.

«E
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SMART MELIKGAZI (Akilu Sehircilik)

Vatandaslarin imar plani, mahalle sinirlari, muhtarlik, etkinlik, eczane, kent rehberi vb. bilgileri takip edebildigi; personelin ise
yetki dahilinde park bahge, kaldinm, yol, tarihi yerler, kentsel dénisim alanlari, etkinlikler, projeler, vefat, taziye ¢adiri, hukuk,
muhtarlik, sosyal tesis, emlak yoklama, pazar yeri veri girisi yapabildigi, taginmaz bilgilerinin takip edildigi, eski/yeni ada parsel
bilgilerinin gdrintdlenebildigi, maliklere ait Melikgazi ve Tirkiye geneli milkiyetlerinin sorgulanabildigi, girilen bilgilerin istatiksel
olarak raporlanabildigi, eski yillara ait harita gesitlerini igeren, birimlerin ihtiyacina ydnelik dinamik modil eklenebilen, mobil
versiyonu bulunan, givenlik kurallarini gézeten bir yapi sunmaktadir.

Smart I0S uygulamasi apple appstore da yayinlanmigtir.

YAZILIM PROJELERI
Muddrltklerimizce kullanilan ve yénetim bilgi sistemi kisminda
yer almayan moddallerin sorumlulugu Midurligimaze aitir.

2020 ylliigerisinde Cek Takip Programi, Otopark Takip Sistemi, sl
Demirbag Takip, Yekemkhane Stok Takip, Fihrist, Ruhsat S s
Takip, Sosyal Yardim, Depo Takip, Asansdr Bakim Takip, Mali fuarins
Musavir ve Muhasebe program sistemlerinin midurligimuazce
guncellestirmeleri devam etmektedir.

PERSONEL TAKIP SISTEMI

Belediyemize ait 31 noktada bulunan parmak izi cihazlari
ile 1.121 personelin ise girig-gikislar kayit edilmekte olup bu
kayitlar ginlik e-mail ile birim midurlerine kontrol ve takip
amacli gdnderilmektedir.

SMS DUYURU

ilcemiz  sinirlan  icerisindeki  vatandasglara  COVID-19
bilgilendirmesi, ihtiyag sahibivatandaslarimizin yénlendirilmesi,
Belediyemiz tarafindan yapilan ve organize edilen etkinlik,
faaliyet, téren, temel atma, agilis, ihale, meclis duyurulari, kurs
duyurulari, vb. programlarin halkimiza duyurulmasi, emlak gelir
vergisi 6deyecek mukelleflere duyurular ve Midirligimiz
biinyesinde faaliyet gdsteren iletisim Merkezine basvuruda
bulunan vatandaslarimizin bilgilendirilmesi ve Belediyemiz
tarafindan ilgemiz sinirlari igerisindeki Hizmet Binasi, Sosyal
Tesiler, Pazar Yerleri ve Parklarda vatandaglarimiza verilen
Ucretsiz internet hizmetinde kullanilmak Uzere 26.785.621
adet kisa ve 15.000 OTP SMS alimi yapilmistir.

E-BELEDIYE ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMI
(EBYS)

Melikgazi Belediyesi olarak 16.11.2020 tarihi itibari ile igisleir
Bakanugi e-belediye sistemi moddllerinden olan EBYS
moduliine gegis yapiltmigtir.

2020 yi igerisinde Meclis Uyelerimiz ve Personellerimiz
tarafindan kullanilmak Gzere, 65 adet 3 yiluk e-imza alimi.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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MELIKGAZI ILETISIM MERKEZI (MIMER)

MIMER Melikgazi iletisim Merkezi Midirligimiz binyesinde 1 Sef 5 Personel ile faaliyet gdstermektedir. 2020 ylli icerisinde
toplam 107.274 adet talep sikayet bagvurusu alip aninda sistem Gzerinden ilgili birimlere iletim saglamistir.
MIMER'de bulunan siramatik cihazindan 2020 yili icerisinde toplam 9.948 kisi sira almig olup ginlik ortalama 40 Kkisi

kargilanmistir.

CAGRI MERKEZI

MUdurligumiz binyesinde faliyet gdsteren ¢adri merkezimiz
11 personel ile hafta ici ve hafta sonu saat: 08.00 ile 22.00
arasinda kesintisiz hizmet vermektedir.

Gagdri Merkezimize 2020 yili igerisinde vatandaslardan toplam
164.198 telefon gérigmesi yapilmistir.

DONANIM MALZEMELERI

2020 uyll igerisinde Belediyemiz teknolojik alt yapisinin
giclendirilmesi amaci ile Video Kontrol Cihazi, Yazici ve
Fotokopi, UPS, UPS Bataryasi, Webcam, Kulaklik, Led Video
Ekran, Mikrofon ve Termal Kamera Sistemi alimi.

IP TELEFON HIZMETLERI

Belediyemiz ¢agrn merkezi altyapisinda kullanilmak Uzere
sistemle uyumlu 5 adet IP telefon alinarak toplam 476 adet IP
telefon aktif hale getirildi.

Belediyemiz igerisindeki Ip telefonlar Uzerinden 2020 yil
icerisinde 468.467 gdérisme yapildi.

/

SIRAMATIK

Belediyemiz Emlak MUdarlagu, Tahsilat Sefligi ve Melikgazi
iletisim Merkezinde kullanilan 3 adet Kiosk ve 30 adet
gdsterge paneli ve siramatik ¢agr takip ve analiz programinin
bakim onarim ve gincelleme isleri mudurligimaz tarafindan
yapitmigtir. 2020 uyili igerisinde Emlaktan 65.856 Kisi,
Vezneden 112.425 kisi ve MIMER'den 9.948 kisi sira almigtir.

ARAG TAKIP SISTEMI

313 aracimizda bulunan Arag Takip ve Filo Yénetim Sistemi
ile belediyemiz binyesinde hizmet veren araglarimizin gérev
sureci igerisinde bulunduklari rota, konum, yakit durumu, sehir
ici ve disi hiz limitleri, ani kalkig, ani durus, soférl ve doluluk
oranlar gibi istatistiki bilgilere sahip olunabilmekte ve bunlara
ait raporlama yapilabilmektedir. Bu hizmetle araglarimizin en
etkin ve verimli kullanimi saglanmaktadir.

SISTEM MIMARI ANALIZi

Belediyemiz blinyesinde bulunan sunucu ve network
agd yapisinin analiz edilmesi, eksikliklerin tespiti, sistem
topolojisinin gikarilmasi ve sistemlerde givenligin saglanmasi
icin yapilmasi gereken iyilestirmelere yonelik c¢alisma
yapitmisgtir.
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TURNIKE SISTEMI

Belediyemiz Sosyal Tesislerde Uye giris ¢ikis ve abonelik
takiplerinin kontrol edilmesi i¢in 11 tesiste kullanilan turnike
sisteminin teknik destedi mudurligimuzce yapilmaktadir.

KAMERA SISTEMI

Belediyemiz Hizmet Binasi, Atdlye, Zabita Karakollari,
Fidanuk, Pazar Yerleri, $Santiyeler, Sosyal Tesisler, Parklar
ve Muhtariklarda 102 noktada bulunan 760 IP ve Analog
kameralarnn, mddirligimaz tarafindan bakim onarim teknik
destek hizmeti ve takip kontrolisleri yapitmaktadir.

ENGELLI ARAG SARJ ISTASYONU

ilcemiz sinirlan icerisindeki ildem, Hunat ve Hisarcik
Mahallerimizde bulunan 3 adet engelli arag sarj istasyonunun
bakim ve onarim isleri midurligumdz tarafindan yapilmaktadir.

MAKINE, TECHIZAT BAKIM ONARIM ve YEDEK PARGA
ALIMLARI

Ar-Ge Mudirldgimiz 2020 yili  igerisinde  birimlerin
kullanmakta oldugu 455 adet bilgisayar kasasi tamir, bakim,
kurulum ve yedek pargalarinin montaji birimimizin teknik
servisinde yapilarak kullanima sunulmustur.

Belediyemize ait hizmet binalarinda bulunan network alt
yapisinin bakim onarnm isleri midirligimiz tarafindan
yapilmistir.

Ayrica muUdurligimiz Teknik Servisinde parga degisimi
gereksinimi nedeniyle bakim-onarimi yapilamayan  adet
yazicinin bakim onarmlari ve yedek parga degisimi piyasadaki
firmalara yaptinitmistir.

BILGISAYAR

Belediyemiz birimlerinde kullanilmak Uzere 9 adet Tumlesik
Bilgisayar, 3 Masalsti Bilgisayar, 4 adet Dizisti Bilgisayar,
28 Tabet, 16 Monitdr auimi yapilmustir.

ARAG iCi KAMERA SISTEMI
Belediyemize ait 169 aragta bulunan kamera sisteminin bakim
onarim ve takip isleri midurldgumiz tarafindan yapilmaktadir.

DEVLET MALZEME OFiSINDEN (DMO) ALIMLAR
Belediyemiz birimlerinde kullanilmak Gzere 2 adet Yedekleme
Unitesi (Storage), 1 adet Antiviriis Yaziimi (SIEM), 10 adet
Dizistl Bilgisayar (Taginabilir is istasyonu), 4 adet Tumlesik
Bilgisayar, 16 adet Led Monitdr, 6 adet Switch (anahtarlama
cihazi) ve 6 adet SFP (alici-verici) alimi yapilmistir.

FOTOKOPI ve YAZICI BAKIM ONARIM YEDEK PARGA
Belediyemiz birimlerinde kullanilmakta olan Kyocera Fotokopi
Makinelerine 12 aylik Servis Bakim isi alimi yapilmistir.
Fotokopi ve yazicilarda kullanilmak Gzere Drum Unit ve Toner
alimi yapitmugtir.

TEKNOLOJi ATOLYELERI

Belediyemize ait Necip Fazil Kisakirek, Danismentgazi
ve Tinaztepe Sosyal Tesisleri igerisine Teknoloji Atélyeleri
kurulumu yapilmigtir.

Teknoloji Atélyeleri igerisinde 1 adet Ahsap Atélyesi, 3 adet
Yazilim Atélyesi, 3 adet Robotik Kodlama Atélyesi, 1 adet Yesil
Perde Tasarnm Kdsesi kurulmustur.

Atdlyelerimizde kullanilmak Uzere Melikgazi Merkez Anadolu
Teknik Lisesinden biro malzemesive 3D yazici alimi yapilmusgtir.

DMO (zerinden alimi yapilan 34 adet Tumlesik Bilgisayar,
4 adet DizUstU Bilgisayar, 3 adet Akill Tahta ve 12 adet Led
Televizyon alimi yapitmisgtir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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BULUT DOSYA SISTEMI

Belediyemizin kurumsal veri givenligini saglamak amaci ile
kurumsal bulut dosya saklama ve transfer alt yapisi devreye
alinmustir. Bu sayede kurum verileri 3. parti yaziimlar yoluyla
tasinmasi ve saklanmasi dnlenmis olup kurum veri bGtinlugu
saglanmistir.

E-PROJE KONTROL SISTEMi

Dis paydaglardan kurumumuza iletilen dosyalarin elektronik
olarak imzalanmasi igin, kurumsal bulut e-imza entegrasyon
sistemi yapilmistir.

S AT BPLROTYTE

KURUMSAL I$ ZEKASI ve RAPORLAMA SISTEMI
Kurum ydneticilerinin karar alma streglerine destekleyici
olmasi amaci ile Kurumsal is Zekas Yaziimi devreye alinmistir.

PERSONEL PUANTAJ TAKIP SISTEMI

Belediyemiz bunyesinde ¢alisan isgilere ait giinldk bilgilerinin
sisteme giris yapildigi ve ay sonunda raporlandigi sistem
devreye alinip yetkiler Melikgazi TLM.A.S. ye verilmistir.

WIiFi HOT SPOT HiZMETi

ilgemiz sinirlan igerisindeki Kapali Gargi ve Kazancilar
Carsisinda Wifi internet hizmeti kullanabilmesi igin 12 ay stire
ile internet hizmeti alim isi yapilmigtir.

2020-2021 yiliigin 12 aylik hizmet aimi yapilmis olup, TTNET
firmasl ile s6zlesme imzalanmigtir.

INTERNET

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan internet igin 2020 yil
icerisinde Turksat, Superonline ve Vodafone Net firmalarindan
hizmet alinmigtir.
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KURUMSAL i$ TAKIP SISTEMI

Melikgazi Belediyesi birim ve kuruluslarinin faaligyet alanlari
kapsaminda, belediye hizmetlerinden yararlanan vatandaslarin
belediyemiz ile ilgili her turld gdris 6neri ve dugtncelerini
farklli kanallar Gzerinden (Bimer, Cimer, Facebook, Twitter,
WhatsApp, Web sayfasi, Cadri Merkezi, Mobil uygulama,
Sms, Telefon, Fax v.b.) suna bilmeleri ve varsa sorunlarinin
ilgili birimlere aktarilarak ¢ézUmlenebilmesi ve geri ddndslerin
suratli bir sekilde, planl, programu, etkin, verimli ve idare ile
uyum igerisinde yUritilmesi amaci ile is takip sistemi devreye
alinmigtir.

WiFi HIZMETI

Vatandaslarimiza belediyemize ait 55 noktada, sosyal tesisler,
parklarda ve pazar yerleri ve hizmet binamizda Gcretsiz internet
hizmeti verilmektedir.

Wifi alt yapisinin giiglendirlemesi amaci ile fiber kablo gekimi
ve malzeme alimi yapilmigtir.

Belediyemiz hizmet binasinda kullanilan internet ayni
zamanda kurulan alt yapi sayesinde wifi noktalarindanda
hizmet verilmekte olup ekstra bir Gcret 6denmemektedir.

«EN
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ENERJI ALIMLARI
Belediyemize ait Hizmet Binasi, ve Kiltir Merkezine Elektrik
Enerjisi hizmeti aimi yapitmugtir.

ENERJi ALIMLARI (Genel Aydinlatma)

Melikgazi ilgemiz sinirlar igerisinde sokak lambalarinin genel
aydinlatmasi igin, 2020 yili igerisinde toplam tutarin %20'si
KCETAS'a 6deme yapilmugtir.

ENERJI ALT YAPISININ TAMIR, BAKIMI iGIN YEDEK PARGA
ALIMLARI

Enerji Birimimiz tarafindan 2020 yil igerisinde Hizmet Binasi,
Sosyal Tesisler, Pazaryerleri, Zabita Karakollari, Atélye ve
Santiyelerin Enerji isleri bakim onarimi igin yapilmustir.

SES SISTEMi BAKIM ONARIM iGIN MALZEME ve HIZMET
ALIMI

Belediyemiz birimlerindeki ses sistemleri ve ilgemiz sinirlari
icerisindeki mahallerde bulunan anons sistemleri i¢in malzeme
ve bakim onarim hizmeti alimi yapitmistir.

Ar-Ge calsmalar kapsaminda il disinda cesitli kurum ile
kuruluslara ziyaret ve teknoloji fuarlarina katiimlar yapilmistir.

GUNES ENERJI SANTRALLERI (GES)

Belediyemize ait 8 adet Gines Enerji Santrallerinin tamir
bakim onarim ve Uretim takipi isleri midirliguimiz tarafindan
yurGtilmektedir.

YARISMA VE HIBE PROJELERI

Midarligimiz tarafindan basvurulan ve takip isleri yapilan
projeler asagida belirtilmistir.

1. Japonya Biytkelgiligine 16.03.2020 tarihinde Yerel
Projelere Hibe Programi kapsaminda Ekolojik Oyuncak Tasarim
ve Uretim Egitimi Projesi génderilmistir. Proje destek biitcesi
90.000,00 UsD'dir. Projenin sonucu beklemededir.

2. Tirkiye Belediyeler Birligine  20.04.2020 tarihinde
Belediyeler icin Sifir Atik Fikir ve Proje Uygulama Yarismasi
kapsaminda 1. Asama: Geri Dénisim Tesisi Olceginde
Atiklarin - Geri  D6nlsim Sureglerinin - Modellenmesi 2.
Asama: Sehir Olgeginde Sifir Atik Streclerinin Modellenmesi
Projesi gdnderilmis olup proje destek bitgesi 500.000,00
TL'dir. Yanisma kazanilmistir ve 500.000,00 TL &ddle layik
g6ralmdstar.

3. Oran Kalkinma Ajansina 30.04.2020 tarihinde Web Tabanli
Toplumsal Egitim Portali Projesi gdnderilmistir fakat projemiz
Ajans tarafindan kabul edilmemistir.

4. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanugina 16.11.2020
tarihinde Erisilebilirlik Odulleri Yarigmasi kapsaminda Engelsiz
Navigasyon Projesi génderilmistir. Yarisma kapsaminda proje
destek bitgesi ise agiklanmamistir. Proje sonucu beklemededir.
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak
Stratejik Hedef 31, Toplumun kultdrel, egditim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi yikseltilecek, kiltirel ve

aile kurumuna iligkin organizasyonlarin strekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak

Halkimizin toplumsal gelisim hizmetlerine yénelik belediyemizin wi-fi internet alt

Performans Hedef 3.1.6. - " g

yapisi giclendirilecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Ucretsiz wi-fi hizmetinden fayda saglayanlarin .
memnuniyeti orani il =0 =3
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ucretsiz wi-fi hizmeti sunulmasi faaliyeti 200.000TL 174466 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 3.4. | Genglerin ve gocuklarin gelisimine katki saglanacak

Performans Hedef 3.4.2.| Belediyenin egitim alanina yapacagd katkilar plant bir sekilde arttirilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Melikgazi Teknoloji atélyesi ve lisesinin olusturulmasi faaliyeti 950.000 TL 786.576 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve &nleyici hizmetleri geligtirmek

Stratejik Hedef 6.3. Afe.t §onra5| kurtarma ve risk galigmalarinin planlanmasi ve koordinasyonu etkin hale
getirilecek

Performans Hedef 6.31. Afe‘t ;0nra§| Kurtarma ve Risk GCalismalarinin Planlanmasi ve Koordinasyonu etkin hale
getirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye binasinin elektrik tesisatinin kontrolQ faaliyeti 100.000 TL 94668 TL
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2020kainerasoors

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1. | Nitelikli ve sUrdurUlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Y6netsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin
Stratejik Hedef 1.1. | devamuuginin saglanmasi igin strekli iyilestirme ¢alismalar yUritdlecek ve kurum
iletisim kanallari etkin hale getirilecek
Performans Hedef 1.1.2. | Kurum i¢i ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttirilacaktir
Gdstergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Beledlgemlze aiti¢ ve dig iletisim faaliyetlerinden Yiizde 100 100
memnuniyet orani
Yor?et'lcﬂerln calisanlarla bir araya geldigi toplanti ve Adet 52 55
etkinlik sayisi
Kurum arilv!.neuentegre ¢alisan mudurlik sayisinin Yiizde 22 28
toplam muddrlik sayisina orani
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye faaliyetleri |g:'|n. %Jlu§al.ve U.lusla"r arasl 2|gart.etler,.top!ant| ve 40,000 TL 3317 TL Pandgml
fuarlara katiim ve gesitli icerikli geziler dizenlenmesi faaliyeti Nedeniyle
Belediyenin iletigim faaliyeti 1.000.000TL 822253 TL
Elel;tron:nk belge ydnetim sisteminin strdurdlebilirliginin saglamasi 500.000 TL 45561 TL
faaliyeti
TOPLAM 1.540.000 TL 1.281181 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olusturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SirdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurUlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Her tUI’ll'J makine, te;hl.zat, tasitve is maklnele.nm? bakim, onarim, 250,000 TL 225389 TL

modernizasyonu ve ekipman yaptirilmasi faaliyeti

Her turlt{ klrtaS|ge,. bur.o ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 320,000 TL 31466 TL

geregleri alimi faaliyeti

Beledlgemlze. alt'aran;lara ve kiralanan araglara, arag takip sisteminin 200.000TL 158.368 TL

takilmasi faaliyeti

Ara(';larl.n zorunlu trafik sigortalarinin ve fenni muayenelerinin yapilmasi 5000 TL 342 7L

faaliyeti

TOPLAM 775.000 TL 695.565 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Performans Hedef 122, ng(l:;jri]%tiar::;zcn;Ettirkalitesinin arttinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Fiziki alt yapidan, galisanlarin memnuniyeti orani Yizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin bakim onarim faaliyeti 30.000TL 21472 TL

Belediye taginmazlarinin igletilmesine ydnelik faaliyetler 5.100.000 TL 5.058.366 TL

TOPLAM 5.130.000 TL 5.079.838 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | glncellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik
etkin insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve geligtirilecek
Performans Hedef 1.3.2. | Donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi giincellenecek, giiglendirilecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklegen Sapma Nedeni
Kisi bagina disen bilgisayar sayisi Adet 1 1
Yaziim ihtiyacinin kargilanmasi orani Yizde 70 70
E-belediye uygulama sayisi Adet 4 4
Siber Guvenlik ile ilgili yapilan test sayisi Adet 7 4
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
ngEziigeregi bilgisayar, donanim ve yaziim ihtiyacinin karsilanmasi 1500.000 TL 1342673 TL
Siber Givenligin saglanmasi faaliyeti 400.000TL 308491TL
Saha mobil uygulamalari faaliyeti 250.000TL 188.800TL
TOPLAM 2.150.000 TL 1.839.964 TL
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|l?b|l|r kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.t|l|mu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar streglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, B?led]ge fa.allgetl‘erlnln dl{gurulmasu ta.nltllma5| ve vatandasin bilgilendirilmesine
ydnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni

Belediyenin yaptigi t'anmm ve bilgilendirmelerden Yiizde 100 100

vatandasgin memnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 5.000TL 3.672TL

Belediye hizmetlerinin tanitimi ve vatandasin bilgilendirilmesi faaliyeti 175.000 TL 153.750 TL

TOPLAM 180.000 TL 157.422 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve eri§ilgbilir kentsel gelisimi giclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 1. eKcal‘itllelng ybnetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil

Halkla iligkilerin gelistirilmesine ydnelik olarak kitap basimi ve satin alinmasi
Performans Hedef 21.3. yapilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni

Halkla iligkilerin gelistirilmesine iliskin kitap ve dergi vs. basimi ve satin

alinmasi faaliyeti 10.000TL 8673TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grdfigi

92%

3.000.000

2,500,000

2,000,000

1.500.000

1.000.000

Birim Bltgesi Gider Bitce Gergeklesme
W 2020 2.850.000 2.628.421

Personel Durum Grafigi

[~

1]
Memur Sizlesmeli Kadrolu isci Mabh. Id. Isgisi

W Personel Sayisi 1 1 1 5
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FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

Gariintiileme, Fotograflama ve Haber Biilteni Hazirlama: Birimlerden gelen talepler dogrultusunda gorintileme
ve fotograflama islemi yapilir. Belediyemizin faaliyetleri ile ilgili haber bilteni hazirlanmaktadir.

basin mensuplari davet edilmektedir.

Basin Mensuplarini Davet Etme: Belediyemizce yapilacak olan agilig, temel atma vb. gibi organizasyonlar igin

amaciyla basin toplantilari, tv programi diizenlenmektedir.

Basin toplantilari: Belediyemiz galsmalari igin gerek basin mensuplari gerekse vatandaslarin bilgilendirilmesi

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler MUdarliga

Aski ilan evraklarina tutanak hazirlanmasi: $ehrimiz sinirlar igerisinde Kamu Kurumlarinca yapilacak her tirld
satig ile ilgili ilan metni gerek gdrildiga taktirde belediyemize ve ilan edilmesi iginde birimimize génderilmektedir.

CiMER: Vatandaslarin talepleri CIMER Gzerinden girisi yapilmaktadir.

Alimi yapilan malzemenin tutanaklarinin hazirlanmasi: Belediyemiz faaliyetlierinin yer aldigi ayuk gikarilan gazete
ve dergilerin alimi, Kayseri'yi tanitan kitaplar ve birimimizce ihtiyag duyulan malzemenin tespiti yapitmaktadir.

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midurligi olarak
Belediyemiz ¢aligmalart ile ilgili olarak, kamuoyunu
aydinlatmak, tanitmak, bilgilendirmek ve haber vermek
amaciyla ginldk, haftalk ve aylik olmak Uzere yerel ve ulusal
basin ajanslarina bilgi, fotograf ve gdrintl aktartilmaktadir.

Her tirld duyuru, haber ve genel bilgilendirici konularda
ilce halki haberdar edilmekte ve insan merkezli, agiklk
politikasi cergevesinde 21. yuzyil yerel ydnetim anlayisi ile
¢alismalarnmiz devam etmektedir.

Seffaf belediyecilik, agik sistem ve bilgi edinilmeye hazir,
basin yayin kurumlari ile ajanslar vasitasl ile kamuoyunu
aydinlatma, bilgi verme ve de@erlendirme misyonunu yerine
getirmeyi kendisine gérev bilen birimimiz bu amag ile teknolojik
imkanlari en iyi sekilde kullanarak daha etkin ve verimli bir
hizmet sunmayi ve kamuoyu ile kurum arasinda bilgi aligverigini
saglamayl kendisine amag ve hedef edinmistir.

Belediyemizin ¢aligmalanni halka duyurarak halk ile
belediye kurumu arasinda iki yonlu bilgi ve haberlegsme akimini
saglamak; yo6netime yardimci iletisim araglarinin  basinda
yer alan yazili ve gorsel basinin yayinladigi yazilar yakindan
takip ederek derlemek ve de@erlendirmek, bunlari karar veya
icra mercilerine aktarmak, takip edip sonuglandirmak; yurt igi
diger belediyelerimiz ile iligkilerimizi gl¢lendirip strdirmek ve
gerceklegtirmektir.

2020 yiinda gergeklestirdigimiz faaliyetlerimiz;

1. Kitleiletisim araglariile belediyemiz hizmet ve faaliyetlerini
ilgilendiren konulardaki haberlerin takibi ve tespiti yapildi.

2. Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin kamuoyuna
duyurulmasi ile kamuoyundan uyansiyan sikayet ve
goruslerin tespit, takip ve degerlendirmesi calismalar
yapildi.

3. Basin Yayin organlarinda yer alan bu tir haberlerin
kuplr, resim, slayt, cd ve kasetlerini temin edilerek
degerlendirilmesi yapildi

4. B(tin hizmet ve faaliyetlerimizi video bant, slayt ve
fotograflarla tespit etmek, kullanim amaglarina gére tasnif
ve arsivlemesi yapildi.

10.

n.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Basgkanugimiz faaliyetleri ile ilgili basin bildirisi ve bllteni
hazirlanarak konuyla ilgili video kaseti, slayt, fotograf ve
CD ile birlikte basin organlarina dagitimi yapildi.

Basinin hizmet ve faaliyetlerimiz ile ilgili bilgi taleplerini
ilgili birimlerden temin ederek basina bilgi verildi.
Bagkanlk emirleri dogrultusunda gerektigi zamanlarda
basin toplantisi dizenlendi, bagskanugimizca verilen brifing
ve toplantilarin organizasyonunu yapildi

Hizmetlerin yurdtdlmesi ile ilgili son gelismeler takip
edilerek gerekli malzeme ve cihazlari temin edildi.
Belediyemiz  hizmetleri  konusunda  kamuoyunu
aydinlatmak amaci ile yayinlar yapild.

Basin yayin mensuplarinin, kamuoyunda etkinligi olan kisi
ve kuruluslarin belediyemizle iyi iligkilerin gelistirilmesine
ve muhafaza edilmesine ydnelik calsmalar yapilarak,
karsilkl ziyaret ve gérigmelerde bulunuldu.

ilgemizdeki muhtarliklar ziyaret edildi, bélge sakinlerinin
dilek ve sikayetleri yerinde tespit edilerek, bir
deg@erlendirmeye tabii tutuldu ve ilgili birimlere ulastintdi.
Vatandaslarin basin organlarinda yer alan sikayet ve
istekleri ilgili birimlere iletilerek sonuglari takip edildi.
Belde sakinlerinin ihtiyaglar ve hizmet taleplerine dénik
gorusleri tespit edilerek ilgili birimlere iletildi.

Belediyemiz ¢alismalarn ile ilgili olarak Bagkanlk
makaminin onayl dogrultusunda yerli ve yabanci Kisi
ve kuruluglarla iyi iliskiler kurulmasi ve gelistirilmesi
amaciyla gerekli gaigmalari yapildi ve belediye ¢alismalari
konusunda bilgilendirildi..

MUdurlik yazigmalari, biro hizmetleri ve personelin 6zlUk
haklari ile ilgili galismalar yerine getirildi.

Calgmalari igeren video kaset, CD ve VCD cgalsma
raporu hazirlanarak basin kuruluglarina periyodik olarak
dagititmasi yayinlanmasi sagland..

Calgmalari iceren fotograf sergileri agildi

Toplumun kiltdr ve sanata ydnelik intiyacini kargilamak
icin, sosyal ve kiltdrel etkinlikler dizenlenerek bu tir
faaliyetlerde bulunan resmi ve sivil drgitlerle igbirligi
sagland.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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FAALIYET RAPORU

19.

20.

21

Calismalari ve etkinlikleri halka duyurabilmek icin kitap,
brostir ve biilten yayinlandi. Onemli ve &zel ginler icin
program hazirlanip, davet isleri dizenlendi.

Stratejik Plan cergevesinde yiluk olarak planlanan ve
genel planlamada &ngérilen hedefleri gergeklestirmek igin
gerekli calismalar yapildi.

Bilgi iletisim agi ve internet agini iyi degerlendirmek bunun
ile ilgili her tOrld gcalismayr yaparak kurum ile yerel halk
arasinda bilgi ve haber akisini saglamak, gerek kamu
oyu yoklama ve anket ¢alismalar yaparak motivasyon
élcimleri gergeklestirildi.

Basin

Belediyemizin  uygulayici ve yatinmcr  birimlerin
caligmalarnni gunlik, haftalik ve aylik olmak Uzere yazili
ve gorsel basina haber bilteni hazirlanarak fotografl veya
video kaydi ile basin kuruluslarina géndermek sureti ile
kamuoyuna galigmalarimiz yansitildi.

Basin ajanslarinin 6zel haber niteligindeki bilgi ve isteklerini
derleyerek kendilerine ulagtirld.

Ulusal diizeyde yauin yapan gazete, internet haberciligi,
dergi ve diger tanitici yayinlara faaliyetlerimiz fotografl
olarak guinlik hem faks, hem de e-mail yolu ile génderildi.
Yurt diginda yayin yapan gazete ve dergilere e-mail ile
haber blltenleri fotografli olarak génderildi.

Basin ajansi elemanlari birey olarak veya topluca ¢alisma
alanlarina géturerek bizzat bilgilendirildi.

Basin  toplantisi  dizenlenerek basin  mensuplari
belediyemiz ¢algmalarn hakkinda gilincel ve aktlel
konularda bilgilendirildi.

Gerek yazili gerek ise gérintlld basin yayin organlarinda
belediyemiz hakkinda ¢ikan haberleri, ¢ekilen video ve
fotograflarin arsivlenmesi saglandi.

Yazili ve gérGntGld basin yayin organlarinda aleyhimize
¢cilkan haber, yorum veya kdse yazilarinda hakkinda
dogru ve gerekgeli, belgeli dokimanlar hazirlanarak ilgili
ajanslara génderilmesi saglandi.

Belediyemizi ziyaret eden misafir, devlet adami
karsilanmasi ve agirlanmasl, temel atma, acgilig, 6dil
térenleri ve gesitli konularda dizenlenen toplantilarda
basin ajanslarin takibi sagland.

Yerel ve ulusal dizeydeki yazili ve gérsel basinin yayinlari
takip edildi.

Yerel televizyon kanallarinda agik oturum ve 6&zel
programlarla belediye ¢alismalarinin tanitimi saglandi.
Zabita, sadlik, veteriner midirliklerin denetimlerine basin
mensuplarinin katiumi saglandi.

Belediye Bagkani'nin basin ajanslarina ziyaretleri koordine
edildi.

Belediye caligmalarini iceren gérlntiler hazirlayip,
yerel televizyon kanallarinda gdsterilmesi saglanarak
kamuoyuna bilgi verildi.

Basin yayin kuruluslarina WhatsApp Uzerinden haber
iletilmeye baglandi

Yayin

Riyaset makaminca uygun gorilen zaman igerisinde
billten, arastirma raporlari, calisma raporlari, ézel ihtisas
raporlar hazirlanarak basin ajanlarina, dernek ve oda
temsilciliklerine génderildi.

e Haftalk, aylk ve yilik, gibi belli periyodik araliklar olmak
Uzere gorsel ve oturumlu basin toplantilari ile televizyon
programli i¢in galisma raporlari hazirlandi.

* Gazete, dergi, televizyon ile radyolara projeler génderilerek
yayinlanmasi saglandi,

* Acllig, 6dUL téreni, temel atma ve dider sosyal ve kltirel
etkinler icin davetiye hazirland..

*  Sosyalve kiltdrel etkinlilerin kamuoyuna duyurulmasi igin
ilan verildi.

»  Butun galigmalar, calisgma dncesi, galisma ani ve ¢alisma
bitimi sonrasi fotograf ve video kayitlari yapildi.

e Belediyemiz ilan panosunda gerek resmi gerek ise dider
kurumlardan gelen afis, ilan gibi belgelerin ilan edilmesi
sagland ve ilgili tutanaklar birimlerine génderildi.

e Hazirlanan broslr, tanitim dergisi gibi yayinlarin sayfa
dizenlemeleri yapildi.

*  Yerel ve ulusal dizeyde gergeklestirilen fuar, kermes,
tanitm toplantilari gibi organizasyonlara katilarak
caligmalanmiz tanitildi.

«  Ozel dergi, gazete, mesleki kurulus yayinlarn veya diger
yayin organlarin talepleri Uzerine ¢aligmalarimizi veya
ilcemizi tanitan yazilar hazirlandi.

Halkla iligkiler

* Vatandaslardan gelen sdzlU ve yazil istek ve dnerileri ilgili
birimlere iletildi.

* Belediye ¢calismalariniigeren haftalik, aylik, 3 aylik, 6 ayuk
ve yillk raporlar hazirlanip Bagkanlk Makamina ve basin
kuruluslarna sunuldu.

e Dinive milli Bayramlarda ve dider dnemli giin ve haftalarda
dizenlenen etkinlik ve tdrenlerde belediyemize digen
gorevler eksiksiz yerine getirildi.

* Belediyemizi ziyaret eden dgrenci gruplarina belediyemiz
caligmalari anlatildi ve tanitici basili belgeler verildi.

* Sosyal ve kiltdrel amagl kamuya yararli dernek, oda ve
vakiflar ile kamu kurum ve kuruluglarla ortak ¢alismalar ve
etkinlikler dizenledi.

» Béolgesel ve ydresel fotograf, el isi sanat Urdnleri ve diger
sanatsal Urdnler ile ilgili sergiler agildi.

e Muhtarlar toplantisi dizenlendi.

« Cumhurbagkanligi iletisim Merkezi (CIMER) Dogrudan
Cumhurbagkanligi  Uugulamasi: Belediyemize CIMER
(Cumhurbagkanlg iletisim Merkezi) kanali ile génderilen
dilekgeler, birimimizde gérevli personel tarafindan takip
edilerek, kisilerveya kurumlar tarafindanistenilen bilgilerin,
kurumumuzdaki ilgili birimlere ulagtirmakta, birimler
tarafindan verilen cevaplar ise kanuni slresi zarfinda ilgili
kuruma bildirilmektedir.

e 2020 uyinda m{dirligimiz tarafindan yurdtilen
CIMER'e 1166 adet bagvurusu yapilmig olup, bagvurularin
hepsine kanuni stre zarfinda cevap verilmigtir.

Sosyal Medya
Vatandaslarin  duygu ve dusUncelerini, gdzlemlerini,
tecriibelerini aktarmak ve birbirleriyle iletisim halinde
bulunmak igin kullandiklar gevrimigi alanlar olarak tanmlanan
sosyal medya; Kurumsal olarak belediyemizde yéneticilerinin;
kurumlari, hizmetleri ve hatta bélgeleri hakkinda yazilan tim
olumlu ya da olumsuz yazilardan haberdar olmalari agisindan
iyi biraracidir. Olumsuz faktérlerin &niine gegebilmek ve olumlu
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geribildirimlerde bulunmak adina Belediyemizin de sosyal
medyada yer almasi ve haksiz oldugunu disinddgu iletilere
hizl bir sekilde cevap vererek kamuoyunu aydinlatmalar dnemli
bir gereklilik haline gelmistir. Melikgazi Belediyesi ve Belediye

Grafik Tasarim
Birimlerden gelen talepler dogrultusunda davetiye, afis,
pankart, bilboard, TV ilan, WEB ilan tasarim vb. iglerin grafik ve
tasarimina fotograf ve video destegi saglanmaktadir.

Bagkanina ait Facebook, Twitter, instagram hesaplari kullanilan
sosyal mecraalarnmizdir. Sosyal Medya yénetimi Basin Yayin
ve Halkla Iligkiler Mudirligu tarafindan yUritilmektedir.

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 5 Kaliteli ve erl§|l§b|l|r kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.t|l|mu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, B?led.lge fa.allgetl‘erlnln dt‘J'gurulmasL ta.nltllma5| ve vatandasin bilgilendirilmesine
yonelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediyenin yaptigi t.an|t|m ve bilgilendirmelerden Yiizde 100 90

vatandasin memnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 130.000TL 118.621TL

Belediye hizmetlerinin tanitimi ve vatandasin bilgilendirilmesi faaliyeti 100.000 TL 85150 TL

TOPLAM 230.000TL 203.771TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve sirdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Yénetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin
Stratejik Hedef 1.1. | devamuuginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galigmalar ylritilecek ve kurum
iletisim kanallari etkin hale getirilecek
Performans Hedef 1.1.2. | Kurum i¢i ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttirilacaktir
Gdstergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Beledlgemlze aiti¢ ve dig iletisim faaliyetlerinden Yiizde 100 100
memnuniyet orani
YOI'Tet.ICIlEI'In calisanlarla bir araya geldigi toplanti ve Adet 24 24
etkinlik sayisi
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediyenin iletisim faaliyeti 150.000 TL 111.864 TL
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Amag & Hedef No | Aciklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | guncellenecek, guglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik etkin
insan kaynaklar yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.2. | Donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi gincellenecek, giglendirilecektir

faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni
Yaziim ihtiyacinin kargilanmasi orani Yizde 100 100

Kisi bagina disen bilgisayar sayisi Adet 1 1

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Hizmet geredi bilgisayar, donanim ve yazilim ihtiyacinin kargilanmasi 20.000TL 13416 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve erl§.ll(?blllr kentsel gelisimi giglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.tlllmu yobnetim anlayisi gelistirilecek ve karar sUreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 213 Halkla iligkilerin gelistirilmesine ydnelik olarak kitap basimi ve satin alinmasi
yapilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Halkla iligkilerin gel|§t|r|lmesm.e |l|§k|n kitap, dergi vs. basimi ve gorsel 100.000 TL 84782 TL

materyaller satin ainmasi faaliyeti

Belediye Hizmetlerini tanitim faaliyetleri 100.000 TL 80186 TL

Belediye hizmetlerinin ulusalve"gerﬁ'zl basin yayin orga.nlar.lnda 000,000 TL 1945.818 TL

yayinlanmasi amaciyla basin bilteni hazirlanmasi faaliyeti

TOPLAM 2.200.000 TL 2.110.786 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdurilebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurUlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Her tirld kirtasiye, biro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye

geregleri, ses, sahne, goriintdleme, alimi/ kiralanmasi, kurum igin temsil 200.000TL 179.522TL
giderleri faaliyeti

Her trll makine, teghizat, tasit ve is makinelerinin bakim, onarim,
modernizasyonu ve ekipman yaptirilmasi faaliyeti

10.000 TL 9.062TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mali Durum Grafigi
98%
50.000.000
45.000.000
40.000.000
35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
Birim Biitgesi Gider Biitce Gergeklesme
w2020 45.500.000 44.568.742
Personel Durum Grafigi

500

450

400

350

300

250

200

150

100

50

A A A
] Memur Sozlesmeli Kadrolu isgi Mah. id. iscisi
u Personel Sayisi 5 1 1 451

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Sokak Hayvanlari, Evcil Hayvanlarin Rehabilitasyonu ve Veterinerlik Hizmetleri: Yarall ve sahipsiz hayvanlarnn alinmasi,
rehabilitasyonu, asilamalarl ve kisirlastirmalan yapilmaktadir. Bélgemizdeki sokak hayvanlarinin ézellikle kis aylarinda
beslenmeleri saglanmaktadir. Yarali ve sahipsiz sokak hayvanlarinin toplanarak, tedavi ve bakimlari Blyuksehir Belediyesi ile
koordineli olarak yiritilmektedir. Yaban hayvanlarina kis aylarinda beslenmeleri igin belli bélgelere yiyecek birakilmaktadir.
Yarali hayvanlarin tedavisi igin hayvan ambulansi hizmeti verilmektedir.

Cevre

Sagligi
Cevre ve Mesken ilaglama Hizmetleri: Belediyemize bagli mahallelerde diizenli periyotlarla ilaglama ve vektdr miicadelesi | Seflidi
yapilmakta, hasere Greme noktalarinin tespit edilerek ilaglanmasi saglanmaktadir. Vatandaglardan gelen talepler dogrultusunda
ev, bodrum, cati katy, isuerleri gibi meskenlerde dicretli ilaglama yapilmaktadir. ihtiyag sahiplerine bu hizmetler licretsiz olarak
sunulmaktadir. Resmi kurumlardan gelen sikayet ve istekler dogrultusunda ilaglamasi yapitmaktadir. Ayrica park ve bahgelerde
agdag zararllari ve diger zararli hagerelerle ilgili ilaglama faaliyetleri yurltilmektedir.

Dezenfeksiyon Hizmetleri: Salginlarda halk sagugini korunmasi amaciyla yapilan dezenfeksiyon isleri.

Geri Doniliglim: Geri dénisUm uygulanacak yerleri belirler, bilgilendirici brogirler hazirlar ve daditir, is programi yapar, araglarin Cevre
¢alisma programini hazirlar, toplanan atiklarin lisansli tesiste ayirt edilmesini sadlar, tim bilgileri kayit altina alinir. Ayrica egitim | Yénetim
faaliyetlerini strdUrdr. Sefligi

Evsel Kat Atiklarin Toplanmasi: Evsel kati atiklarin toplanmasi ile ilgili tim planlamalarin yapilmasini saglar.

Cadde Sokak Siipiiriilmesi: SGpurge araglarinin galisgma programini dizenler ve kontrolini yapar.

Mahalle Temizlik Ekipleri: Cadde, sokak ve kaldinmlarin temizlik isgileri tarafindan sUpUrtlmesini dizenlemek ve takibinin
yapilmasini saglar.

Sikayetlerin Degerlendirilmesi: Vatandaglardan gelen istek ve sikayetlerin yerinde kontrold yapilarak cevaplandinlmasi ve
vatandasa bilgi verilmesi saglanir.

ihale: ihale stirecini takip eder, ihale sézlesme siiresi bitmeden ihale yapilmasini saglar.

Hakedis: Her ayin bitiminde firma tarafindan hazirlanan hakedislerin incelenmesi ve isgilerin maaglarinda bir aksama olmamasi
icin takibini yapar.

Personel Puantaj Kontrolii: Personel giris ¢ikislarini kontrol eder, personel eksikliginden dogabilecek aksaklklarin giderilmesi
icin gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanir.

Moloz ve Bahge Atiklan Kaldirma Galigmasi: Melikgazi sinirlan igerisinde vatandas tarafindan bosluklara ve konteynir yanlarina
cikarilan, evsel kati atik niteligini tagiyan atiklarnn kepge ve kamyon yardimiyla toplanmasini saglar.

Semt Pazar Alanlarn Temizligi: Mahallelerde kurulan semt pazar alanlarinin, temizliginin yapilmasi ve yikanmasini saglar. Temizlik

Vidanjor GCaligmasi: Melikgazi ilge sinirlarinda kanalizasyona baglanamayan yerlerde vatandaglardan gelen talep Uzerine Igteri Fefigi

foseptiklerin temizlenmesini saglar ve ayrica su baskinlarin oldugu zamanlarda sularin vidanjdr araci ve motopomp ile gekilmesi
saglar.

Konteynir Yikama, Bakim, Onarim ve Boyama: Arag (zerinde uygun ekipman ile bélgede bulunan metal konteynir ve yeralti
konteynirlar belli bir program gergevesinde yikama, bakim, onarim ve boyama ¢aligmalarinin yapilmasi

Umumi WC Tamir, Tadilat ve Temizliklerinin Yapilmasi: Yilda bir kez ihale yolu ile bélgede bulunan umumi WC'lerin tadilatlarinin
yapilmasi, diizenli olarak temizliginin yapilmasi ve dezenfekte edilmesi.

Karla Miicadele Galigmasi : Kis aylarinda kaldinm Gzeri kar ve buz kaldirma ¢alismalari yapilmaktadir.

Bog Alanlarin Yabani Ot Temizligi: ilce genelinde bos arsalarin ve kaldinm arkalarinin greyder ve kepge yardimiyla kaba
temizliginin yapilip reklaj edilmesi.

Tagkin Su Kanallarinin Temizligi : Tagkin su kanallarinin lastik tekerlekli ekskavatdr ve mini loder yardimiyla, isgilerin de destedi
ile temizliginin yapilmasi.

Cami ig¢ Temizligi: ilce sinirlarinda bulunan 330 adet caminin yilda 1 sefer i¢ temizligi yapilmaktadir.

Kurban Satig ve Kesim Yerlerinin Temizligi : Kurban bayrami dncesi ve sonrasi temizlik ve dezenfekte ile ilgili tim g¢aligmalar
titizlikle yUrtdlmektedir.
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Cevre Koruma ve Kontrol MidUrligi olarak amacimiz; Daha temiz, yaganabilir bir gevre ve gevre bilincinin olugturulmasi icin
teknolojik imkanlari verimli sekilde en Ust seviyede kullanmaktir.

Genel hedeflerimiz ise; “Halk memnuniyetini saglamak, Calisanlarin memnuniyetini saglamak, Teknolojiyi ve gelismeleri
takip ederek yeni anlayis icerisinde malzeme kullanmak, GUnluk ¢ikan kati atik miktarini, egitim ile en aza indirgemek, ¢opleri
kaynaginda ayristirarak ¢ikmasini saglamak, kanunen verilmis gdrevleri yine kanun cercevesinde en guizel sekilde yerine
getirebilmektir.” seklinde siralayabiliriz.

2020 yili bitgemiz, 45.500.000,00 TL olup, bu miktarin 44.568.742,63 TL olan kismi harcanmig ve gergeklesme orani %
97,95 olmustur. Melikgazi Belediyesi sinirlari igerisinde, belediye kanunlari ve ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde evsel kati atiklarin
duzenli olarak toplanmis ve diizenli depolama sahasina nakli yapilmistir. Cadde, sokak ve kaldirnimlarin siplridlmas, kaldinm Gzeri
kar ve buzlar kirGnmUs ve temizligi yapitmistir. 330 adet caminin yilda bir sefer temizligi, 355 adet WC’nin ginlik temizligi
1 gavus ve 30 personelle yapilmigtir. ilgemiz icerisinde bulunan 35 adet semt pazar alanlarinin ve kurban kesim yerlerinin
periyodik olarak temizlenmesi yapilmistir. Yabani otlarin ilaglanmasi ve bigilmesi, bog arazilerin greyder ile temizlenmesi, tagkin
koruma kanali temizligi, bélgede bulunan konteyner yikamasi, dezenfektesi ve boyamasinin yapilmasi, yagmur izgarasi temizligi,
foseptiklerle ilgili vidanjdr hizmetlerinin ydritdlmesi, su baskinlarinda acil miidahale ekipleriyle birlikte konutlara ve isyerlerine
yardimel olunmustur. Midirldgimiz binyesinde galigan personelin izin ve mesai saatlerinin kontrold, i¢ ve dig yazigmalari takip
edilmekte, mudirligimize gelen hakkedisleri yapitmistir.

TEMIZLIK ISLERI SEFLIGI FAALIYETLERI

Cevre Koruma ve Kontrol Midirliga olarak evsel kati atiklari 45 bélgede kati atik toplama araciyla, bunun 30 bélgesi gindiiz
(08:00-16:30), 15 bdlgesi gece (17:30-02:00) aras! 66 sofdrle 117 arag arkasi personelle glinlik 460 ton, aylik 13.800 ton, yilik
165.600 ton evsel kati atik toplanarak 2 tir ve 2 vardiya galisarak diizenli depolama sahasina nakledilmektedir.

4 adet kepge ve 5 adet kamyonlarla birlikte giinlik 70 ton harfiyat ve bag-bahge atiklari toplanmaktadir.

Binyemizde bulunan 4 adet yeralti konteyner araci ile ginlik 340 adet yeralt, 25 adet yer Ustld konteynerler ¢opleri
toplanarak yikama aracli ile yitkanmaktadir.

Bdlgemizde bulunan cadde, sokak ve kaldinm Uzerleri 11 adet buytk 6 adet kigik ve 3 adet traktdr sipilrge araglari ile
gindiz, 4 adet bUyUk 2 adet kiiguk stiplrge araci gece olmak Uzere ginlik toplam 700 km, yol stpUrllerek cadde, sokak ve
kaldinmlar periyodik olarak temizlenmektedir.

Aurica bélgemizde bulunan 10 adet temizlik ekibiyle birlikte 2 adet idareci, 10 adet ¢avus ve 127 adet temizlik personeliyle
yurGttlmektedir. Bu ekiplerle kis aylarinda karla micadele de yapilmaktadir.

CEVRE YONETIM SEFLIGI FAALIYETLER

Geri dénisimde 49 personel, 11 tane gindUz araci, 1 gece araci ve 1tane mini poset aracl ile ambalaj atiklari toplanmaktadir.
Ayrica 6 adet elektrikli ambalaj atii toplama araci ¢argl ve Universite bélgesinde ¢aligitlmaktadir.

Geri dénisim galigmalar kapsaminda 3.489 bina, 135.000 dairede, 25 hastanede, 26 otelde, 1.300 isyerinde, 302 okulda, 3
Universitede, 10 yurt, 30 kamu kuruluslarinda, 300 market, 6 Avm de guinldk 25 ton, aylik 650 ton, yillik 7.800 ton geri dénigim
malzemesi toplanarak Ulke ekonomisine katki saglanmaktadir.

GEVRE SAGLIGI SEFLIGI FAALIYETLERI

MUduarldgumize bagli 9 arag ve 9 personel tarafindan halk saguginin korunmasi amaciyla vektdr ve larva micadelesi dizenli
olarak yapilmaktadir. Ozellikle yaz aylarinda tim mahallelerde cevre ilaglamasl sabah ve akgam saatlerinde dizenli olarak
program dahilinde yapilmaktadir. Bélgemizde bulunan parklarda 2 arag ve 4 personelile agag zararlilari ve diger haserelere kars!
rutin olarak ilaglanmaktadir. Ayrica vatandaslardan gelen ilaglama talepleri de ayri bir ekip tarafindan degerlendirilerek ev, isyeri
gibi alanlarda gerekli uygulama yapilmaktadir. Bu kapsamda ekiplerimizce asagida belirtilen hizmetler verilmektedir.
«  Cevre ilaglama ve Ugkun Miicadelesi
Larva ve larva Greme odaklari ile miicadele
isyeri ve meskenlerde ilaglama hizmetleri
Cami kuran kursu ve ibadethanelerde ilaglama
Resmi Okul ve Yurtlarda verilen ilaglama hizmeti
Diger resmi kurumlarda verilen ilaglama hizmetleri
Kanalizasyonlarda ilaglama hizmetleri
Dezenfekte hizmetleri

Sokak hayvanlarinin rehabilitasyonuyla ilgili caismalar da midurldgumize bagu ekipler tarafindan yapilmaktadir. Sahipsiz
ve yarall sokak hayvanlarinin toplanip kisirlagtirma, asi tedavi ve bakimlarinin  yapilabilmesi i¢in 2 ekip halinde 4 personel
calismaktadir. Ayrica trafik kazasi gibi kazalar sonucu agir yaralanmig hayvanlarin en hizli bigimde midahale edilecedi yere
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ulagtirabilmesi igin 1 adet hayvan ambulansi haftanin 7 giind araliksiz galigmaktadir.

Ayrica kétd hava kosullarinda sokak hayvanlarinin ag kalarak élmelerinin ya da gevreye zarar vermelerinin dnlenmesi
amaciyla, kig aylarinda tim bdlgede sokak hayvanlari icin besleme ¢aligmalart dizenli olarak yapilmaktadir.

Sahipli evcil hayvanlarin kayit altina ainmasiyla ilgili caligmalar yUratilmektedir.

25 arag ve 50 personelle bélgemizde bulunan kamusal alanlar, ASM'ler, eczaneler, askeri alanlar, ibadethaneler, yurtlar,
isyerleri, marketler, berberler, kuaférler, kamu kurumlari, noterler, parklar, oyun gruplari, tramvay duraklari, 6zellikle Covid-19
bulasisi olan bitdn binalar 300 ton soliisyon hazirlanarak yizeye sikilmak suretiyle yaklasik 1.500.000 m2 alanin rutin olarak
dezenfeksiyonu yapilmis ve yapilmaya da devam etmektedir.

Miidiirligiimiiz olarak temel politikalar ve 6nceliklerimiz;

Arastirma ve gelistirmeye &nem veren bir yapi olugturmak,

Daha az personelle daha ¢ok hizmet etmek,

Vatandaglari temizlik ve gevre konusunda bilinglendirmek,

Teknolojiyi azami seviyede kullanmak,

Posetli kati atik toplama sistemini yayginlastirmak,

Cevreyi kirletmeme bilinci olugturmak,

Geri déniigimu artirmaya yénelik bilinglendirme galigmalari yapmak,

Bahge ve ingaat atiklarindan geri dénUsUm yapmak suretiyle gevre kirliliginin 6nine gegmek,
Bélgemizde halk saguginin korunmasini saglamaktir.
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TEMIZLIK ISLERI PERSONEL DAGILIMI
3 Bolge sefligi,

10 Gavus,

26 Kepge ve sipurge operat6rd,

66 Sofdr,

117 Arag isgisi,

127 Supurge isgisi,

IS SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI GALISMALARI

Tum personelimize yilda 2 kez yazlik ve kiglik olmak Uzere is sagugi ve givenligine uygun elbiseler verilmektedir. Persone-
llerin gdrebilecegi yerlere uyarici levhalar asilmaktadir. Sofdrlerin hiz sinir ihlali yapmamalari igin her araca arag takip cihazi ve
kamera montaj edilerek takibi yapilmaktadir.

AKARYAKIT ANALIZi

Aulik ortalama harcanan yakit miktari

Kati atik araglari :56.000 litre
SUpirge araglar :18.000 litre
Arazi araglar :11.600 litre
Diger araglar :6.000 litre
Kiralk araglar :6.000 litre
Benzin (motorsiklet, misina) :2.400 litre

Geri ddntgim araglar : 8.000 litre
Toplam :108.000 litre/ay
Yiluk akaryakit hesabi

108.000 t X 12 ay : 1.296.000 litre /yil

W Akaryakit Miktan (LT)

120,000,00

100,000,030

1.250.000

1,200,000

1.150.000

1.100.000

1.050.000

1,000,000

950,000

B0.000,00
G0.000,00
AL 000, 00
FLIRE FERI ]

1,000

30 Cami WC isgisi,

12 Tesisatgl, kaynakel, elektrikgi ve santiye personeli,
11 Cevre Sagugi personeli olmak Uzere toplam 402
personel caligmistir.

AYLARA GORE AKARYAKIT MiKTARI (LT)
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YILLARA GORE AKARYAKIT MIKTARI (LT)

2020 019 2018 2017 2016 2015

1.200.306 1.126.732 1,161.298 1,131.388 1,116.306 1.060.915
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SUPURGE ARAGLARI

ilce genelinde bélgelere ayirmak suretiyle 11adet biiyiik kapasiteli, 6 adet kiiglik
kapasiteli ve 3 adet traktdr arkasi olmak zere toplam 20 adet siiplrge makinasi yol
kenarlarl ve kaldinm Uzeri temizlik galigmalar ytritilmektedir. GUnlik ortalama
700 km'lik yol sGpurge araclari ile stpurilmektedir.

KATI ATIK ARAGLARI VE EVSEL KATI ATIK TOPLAMA
ilge sinirlari igerisinde gindiiz ve gece olmak izere toplam 45 ayri bélgede 37 adet kati atik araci ile giinliik 460 ton, kati atik
toplanmakta ve kati atik merkezine taginmaktadir.

AYLARA GORE KATI ATIK MIKTARI (TON) YILLARA GORE KATI ATIK MiKTARI (TON)
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KONTEYNER SAYILARI
Bdlge genelinde 12.535 adet 400 litrelik metal konteynir, 2.538 adet 770 litrelik metal konteynir ve 7100 adet plastik
koneynirlardan evsel kati atik toplanmaktadir.
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YERALTI KONTEYNIR SISTEMI

3 adet glindiliz, 1adet gece olmak Uzere 4 adet vingli kati atik araci bélge genelinde belli mintilardaki 340 adet yeralti, 25 adet

yerUstl konteynirlarindan evsel atiklar toplanmaktadir.

Sistemin avantajlari:

1- C&p ve atiklarin yeraltinda toplanmasini, gevreye koku, pislik, sivi yayitmasinin énler ve hagere Gremesini engeller.
2- Kolay kullanimr ile sehirin cadde sokaklarin temiz kalmasini saglar.
i 3- Kolay ve sessiz bogaltma imkanlari ile gevreye rahatsizlik vermez.

4- Sehiriginde site icinde ve genel alanlarda kolayca uygulanir.
5- Konulan alanda ¢ok az yer isgal eder, yayalara rahat yurime alani birakir.
6- Sehir peyzajini destekleyen modern ve temizlenebilir yapidadir.

7- Eldegmeden tamamen otomatik yikleme ile maksimum hijyen sagdlar.

KONTEYNIR YIKAMA VE BOYAMA CALISMALARI

Arag Uzerinde bulunan su deposu, jeneratér, kompresor
ve ilag skkma pompasi ile dncelikle konteyner Gzerine ilag
sikilarak Gzerindeki pisliklerden arindiriir. Daha sonra tazyikli
su ile konteyner Uzeri ve gevresi dezenfekte edilir. Ayrica metal
konteynirlar boyanmaktadir.

ARAGLARIN GENEL BAKIM VE MODERNIZASYON
GALISMALARI

Birimimize ait bakim ve modernizasyonu gerektiren tim
araglanimizin Makina ikmal Bakim ve Onanm MadirlGgi
isbirligi ile atdlye vasitasiyla, gergeklestirilmektedir.
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PAZAR YERI TEMIZLIGI CALISMASI YABANI OTLA MUCADELE GALISMASI

ilce sinirlan igerisinde belirli ginlerde kurulan pazarlarin Bahar ve yaz mevsimlerinde kaldinm Uzerlerinde gikan
bitiminden sonra pazar yerlerinin temizlidi periyodik olarak yabani otlar, motorlu tirpan yardimiyla temizlenmekte ve
devam etmektedir. Kurban bayraminda kesim yerlerinde ilaglanmaktadir. Her b6lgede ¢avusa bagl ekip bulunmakta ve
temizlik ve dezenfekte ¢alismalari da yapilmaktadir. bélgelere midahalesi saglanmaktadir.

TOPLU TEMIZLIK GALISMASI YAGMUR IZGARASI TEMIZLIGI

ilge sinirlan icerisinde bulunan farkli bélgelerde diizenli Bdlge genelinde cadde ve sokak izerinde bulunan yagmur
olarak kurban bayramlari, ramazan bayramlari, ilkbahar, yazve 1zgaralarn temizlik ekipleri tarafindan sirekli temizlenmektedir.
sonbahar dénemlerinde personel, siiplrge araci, kati atik araci,
kepge, kamyonlar ile bos alanlarda ve cadde sokaklarda toplu
temizlik hizmetleri yapilmaktadir.
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BAG BAHGE ATIKLARI VE BOS ALAN TEMIZLIGI

Belediyemize ait 3 adet kepge, 5 adet kamyon ve firmaya ait 1 adet kepge ve 1 adet greyder ile bélgelerde belirlenen bag
bahge atiklari, hafriyat, moloz, pazar yeri vb. atiklar temizleme ¢alismalarinda bulunulmaktadir. Ayni zamanda greyder ile bog
alan tesviye ¢calismalari da yapilmaktadir.

TASKIN SU KANALLARI CALISMASI

Bdlgemizde bulunan yaklasik uzunlugu 50 km, genisligi
ortalama 6 metre olan tagkin su kanallari mini loder, lastik
tekerlekli ekskavatdr ve kamyon ile temizligi yapilmaktadir.
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SONBAHAR VE GAZEL CALISMASI

Sonbaharin gelmesiyle parklarda ve yol kenarlarinda,
kaldinmlarda bulunan agaglardan dékilen yapraklar temizlik
ekipleri tarafindan temizligi yapilmaktadir.

SANTIYE GALISMASI

Yilanudag ve Mimarsinan da bulunan 2 adet Temizlik
Santiyesinde araglarin ginlik yikanip - dezenfekte edilmesi,
konteyner ve kati atik sepeti tamirlerinin ve ufak ¢apli kaynak
islerinin  yapilmasi, araglarin  gunlik koordinasyonlarinin
saglanmasi, ekiplere malzeme temini isleri yuritdlmektedir.
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KIS CALISMASI

Kis aylarinda siiplrge personeli kaldinmlarda biriken kar ve buzlari vatandasin rahatlkla ytriyebilmeleri igin kar temizligi
yapilip, kepge ve kamyon ile kaldintmaktadir. Ayrica WC girislerine ve i¢ kisimlarina vatandagin kaymamasi igin plastik kivircik
paspas serilmektedir.

WC TEMIZLIK GALISMASI DIiNi MEKAN i¢ TEMIZLIK GALISMASI
llgemiz sinirlarinda bulunan WC'lerin her gin ddzenli Bdlgemizde bulunan dini mekanlar 3 kisilik bir ekip ile hali
olarak temizligi yapitmaktadir. siprme, cam silme, toz alma, ayakkabilik silme ve dezenfekte

Abdesthaneler, kapilar, pencereler, fayanslar, lavabolar, yapilmasi gibiislerini yUrGtmektedir.
pisuvarlar ve WC taslar kimyasal temizlik maddeleri ile
dezenfekte edilmektedir.

Guzel koku sikilmaktadir.

Kapi arkalari, fayanslar, dig cephe duvarlarina yazilan uygunsuz
yazilar temizlenmektedir.

Boyama ve tadilat gereken WC'lere gerekli tadilatlar
yapilmaktadir.

Tikanan WC'lerin tikanikliklari giderilmektedir.

Elektrik vesutesisatindaolusanarizalardasorungiderilmektedir.

WC GUNLUK BAKIM VE TADILAT GALISMASI
1 tesisatgl, 1 elektrikgi, 1 fayansgi ve 1 boyaci ile 350 adet
W(C'nin giinliik bakim ve tadilatlarn yapilmaktadir.
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WC BAKIM VE TADILAT YAPIM iSi
Yapilan ihale ile genel bakim istenen WC'ler daha 6nceden tespiti yapilir ve ihale sonucunda yuklenici tarafindan ve tadilat
islemleri strdUrdldr.
» Kapiarkalari, fayanslar, dig cephe duvarlarina yazilan uygunsuz yazilar temizlenir.
e Tadilat ve boyama yapilacak olan WC'ler giinlik kontrol edilerek olumsuzluklar giderilir.
*  Tikanan WC'lerin tikaniklklar agilir.
*  Elektrik ve su tesisatinda olusan arizalar giderilir.

TAZYIKLI YIKAMA VE KUMLAMA GALISMASI OKUL BAHGELERININ TEMIZLiGi GALISMASI

2020 ylinda almis oldugumuz tazyikli yikama ve Her yil Eylil aylarinda Milli Egitim M{darldganin vermis
kumlama araci ile Pazar yerleri ve kaldinmlarnn yikanmasiisleri  oldugu listeye gére okul bahgelerinde yabani ot bigimi ve
yuritilmektedir. Ayrica kumlamaile tarihi eserlerin duvarlarina  temizligi dizenli olarak yUrtilmektedir.
yazili olan yazilan silinmektedir.

KALDIRIM UZERIi TEMIZLIK CALISMALARI
8 c¢avus ve 127 personel ile bélge genelinde kaldirnmlar
sipUrtldp, temizligi yapilmaktadir.
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CEVRE ILAGLAMASI ve VEKTOR MUCADELESI

Melikgazi Belediyesi micavir alanlari igerisinde, kapall mekanlarda, kanalizasyon sistemi, foseptikler, bodrum, ¢ati katlar
ve benzeri alanlarda kis sezonu boyunca hagsere ve kemirgenler ile miicadele edilmektedir. Ayni zamanda larva micadelesi yil
boyunca devam etmektedir. Kurban kesim alanlarinda da hasere mucadelesi rutin olarak yapilmaktadir. Yaz sezonu boyunca
belediyemiz sinirlari igerisinde bitin mahallelerimizde vektér micadelesi aksatilmadan program dahilinde yuritilmektedir. Bu
muicadele haserelerin en aktif oldugu saatler olan sabah 06:00-10:00 aksam 20:00-24:00 saatleri arasinda yapilmaktadir. Ayrica
vatandaslardan gelen talepler dogrultusunda halk sagugini koruma adina ev, isyeri, okul, resmi kurumlarda mesken ilaglamasi
yapilmaktadir.
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SOKAK HAYVANLARININ REHABILITASYONU KIS AYLARINDA SAHIPSiZ ve YABAN HAYVANLARI iGIN
Sokak hayvanlarinin kisirlagtirilarak sayilarinin kontrol BESLEME CALISMALARI
altinda tutulmasi, tedavi, paraziter ve diger zoonoz hastaliklara Kis aylarinda havalarin  sogumasi ve kar yagisi

karsiagilamalarininyapilarak gevre ve halk saggininkorunmasi  neticesinde sokak hayvanlar ve yaban hayvanlari yiyecek
amaglanmaktadir. Blyuksehir Belediyesi ile koordineli olarak  bulmasi oldukga zorlagmaktadir. Yiyecek bulamayan sokak
caligmalar yuritdlmektedir. Bu kapsamda 2 ekip 4 personel ve yaban hayvanlarinin agliktan 6lmemeleri, a¢ kalarak
surekli olarak vardiya usuld gaismaktadir. saldirganlagmamalari i¢in yil boyunca bdlgemizde uygun
g alanlarda 12 ton kdpek mamasi, 5 ton kedi mamasi ve 3 ton
glvercin yemi alinarak yemleme galigmasi yapilmaktadir.

Kar yagisi ve pandemi nedeniyle sokagda ¢ikma kisitlamasi
olan guinlerde bu galismalar daha da arttinlarak yapilmaktadir.

YARALI HAYVAN AMBULANSI

Belediyemiz tarafindan yaralanan yada hastalanan
sahipsiz hayvanlar igin ambulans hizmeti verilmektedir. Hayvan
ambulansi haftanin 7 gini 08:00-23:00 saatleri arasinda
surekli olarak galigmaktadir. Bu sekilde yarali hayvanlarin en
kisa strede tedavi edilecegdi yere ulastinlmasi saglanmaktadir.

oahipSiZgtaivan

* {ambulans: &% ¢
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DEZENFEKSIYON GALISMALARI

Pandemi ile micadele kapsaminda belediyemizce
dezenfekte ve hijyen ekipleri olugturulmustur. Bu ekipler
tarafindan bélgemizdeki okul, aile sagligi merkezleri, kislalar,
polis karakollar, polis denetim noktalar, cezaevi, tim resmi
kurum kuruluglar, ibadethaneler, dernek ve yurtlar, umumi
WC' ler, atm cihazlari, resmi araglar, toplu ulagimla ilgili durak
vb, marketler, park ve bahgeler gibi halkin yogun olabilecedi
yerler rutin olarak ekiplerimizce dezenfekte edilmistir. Ayrica
vatandaslarimizdan gelen taleplerde degerlendirilerek bina
ve dairelerde de dezenfeksiyon g¢alismalar yapiltmistir. Bunun
yaninda tim mahallelerimizdeki esnafa ait isyerleri ve kamusal
alanlarda dezenfeksiyon galigmasi rutin olarak yapitmistir

GERI DONUSUM PERSONEL DAGILIMI
4 Geri D6ndsiim Sorumlusu

13 Sofdr

1Bekgi

2 Cargl Personeli

29 Geri D6nUsUim Personeli

ARAG, PERSONEL VE TOPLANAN GERi DONUSUM
MIKTARLARI

Geri doénUsUm hizmetleri 49 personel ve 12 adet
ambalaj atik toplama araciyla, 1 adet mini poget toplama
aracl ve 6 adet elektrikli ambalaj atiklari toplama arabasi ile
gergeklestirilmektedir. 2020 yiuinda 7.800 ton geri d6nisima
olan atiklar geri dénigime kazandiritmgtir.

GERi DONUSUM TOPLANAN DAIRE SAYISI

Geri dnUsUm olarak 2020 yilinda 3.489 bina ve yaklasik
olarak 135.000 daireye ulasilmistir. Her firsatta poget sayilari
artinlarak bina gdrevlilerine verilmekte fakat geri déndsim
posetleri farkl amaglarda kullanilmamasi igin, dagititan poget
sayisi toplanan poset sayisina endekslenmektedir.

2020 Yilinda toplam 7.800 ton ambalaj atigi, 50 bin litre
bitkisel atik yag, 1.000 kg elektronik atik, 1.000 kg atik pil ve
2.000 adet atik lastik toplanmistir.

EGITIM CALISMALARIMIZ
2019-2020 egitim yil icerisinde 5 okulda egitim verilmig
olup 5 okul tesis ziyaretine gelmistir.

PARK BAHCE ve YESIL ALAN ILAGLAMASI

Belediyemize bagl park ve bahgelerde rutin olarak
agac¢ zararllarina karsi ilaglama yapilmaktadir. Buna paralel
olarak vektdr micadeleside ekiplerimizce park bahge ve yesil
alanlarda strdurtlmektedir.

FARKINDALIK PROJESI

Melikgazi de Sifir Atik slogani ile Geri Déntgim Egitim
Tesisimizde "Sifir Atk Peyzaj Calismas!” ve sosyal sorumluluk
projesi kapsaminda ambalaj atiklarindan Sokak Hayvanlari igin
yuvalar yapilmigtir. Almis oldugumuz kompost makinasi ile
Belediyemiz yemekhanemizden ¢ikan yemek atiklari "ISRAF
OLMASIN MAMA OLSUN" slogani ile sokak hayvanlari igin
mama ve 1sil islem gérmemis mutfak atiklariyla da kompost
yapilmaktadir.

SIFIR ATIK PROJESI
GALISMALARI

Sifir atik projesi kapsaminda cami, muhtarlk ve binalara
brogirler asilarak her semt icin Esya Toplama Gunleri
belirlenmis ve arayan vatandaslarin evinden kullanilmayan
esyalar alinarak degerlendirilmektedir.

KAPSAMINDA ESYA TOPLAMA
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BITKISEL ATIK YAG KAMPANYASI

Cevre ve Sehircilik Bakanlgi tarafindan yayinlanan
ybnetmeliklere gére Bitkisel Atik Yaglarin toplanmasi isi lisansli
yUklenici firmalara devredilebilmektedir. Bu kapsamda Altay
Atk Yag firmasi ile protokol yapilmis olup, yapilan protokol
geregi ilcemiz sinirlar igerisinde 800 adet bitkisel atik yag
toplama bidonu dagiilmigtir. Ayrica muhtarliklara 50 adet
Bitkisel Atk Yag toplama varili ve bidonu dagitilmistir.

SIFIR ATIK

SIFIR ATIK PROJESI KAPSAMINDA GOREVLISI OLMAYAN
BINALARDA GERi DONUSUM TOPLAMA GALISMALARI

Gorevlisi olmayan konutlara el brogurleri bastirlarak Geri
D6nUsUm Pogetleri ile birlikte daire daire dagitilmig ve dizenli
olarak toplanmaya baglanmistir.

ATIK GETIRME MERKEZI

3112.2014 tarih ve 29222 sayli resmi gazetede
yayinlanan Atik Getirme Merkezi Tebligine gére, geri dénisim
editim tesisimiz yaninda Atik Getirme Merkezi Kurulmus olup
Kayseri Cevre ve Sehircilik il MGdirliigd tarafindan onay
belgesi aunmigtir.

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca bagslatilan ve Cumhurbagkanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan’in esi sayin Emine Erdogan
Hanimefendi'nin takdirleri ve himayelerinde yurdtilen “Sifir Atik Projesi” kapsaminda “ Melikgazi de Sifir Atk slogani ile
belediyemizde sifir atik galismalarina baglanmigtir. TUm kamu ve kurumlarinda yapilan ¢alismalar sonucu 1.800 takim, sifir atik

kutusu dagititmigtir.

Slflr_atlk ybnetmeligi kapsaminda, Kayseri de ilk Melikgazi belediyemiz taarfindan, belediye hizmet binamiz igin "SIFIR ATIK
BELGESI" ainmig, Cevre ve Sehircilik Bakanugi tarafindan onayli cevre ydénetim birimi kurulmug ve Ambalaj atiklar toplama

sistemimiz igin "SIFIR ATIK GENEL BELGESI" alinmigtir.
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MELIKGAZi BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU

2020

Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Nitelikli ve stirddrdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Stratejik Hedef 1.2

Belediyemiz hizmet kalitesinin artinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek,
gUclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Belediye hizmet kalitesinin arttirilmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve

Performans Hedef 1.2.2. gclendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Fiziki alt yapidan ¢alisanlarin memnuniyeti orani Yizde 91 75

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin bakim onarim faaliyeti 150.000 TL 145.000 TL

Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 250.000TL 234.323TL

TOPLAM 400.000 TL 379.323TL

insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdrGlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hizmet kalitesinin yikseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | glncellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik etkin

Performans Hedef 1.3.1. | Personelin niteligini artirmaya yénelik egitimler verilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklegen Sapma Nedeni
Kisi basina verilen egitim saati miktari Saat 10 4 ﬁsgt(ajr?ir:lie
Galisan personelin egitimlerden memnuniyeti orani Yizde 70 70

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
is saguigi ve glivenligi konusunda calismalar ydrGtilmesi 40.000 TL 39.366 TL

Egitim Faaliyeti 10.000 TL 5810 TL

TOPLAM 50.000 TL 45176 TL

Amag & Hedef

Aciklama

Kaliteli ve erisilebilir kentsel gelisimi giiglendirmek ve halk odakli kent yénetim

Setelhmae 2 anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka'tlllmu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, Belediye faaliyetlerinin duyurulmasi, tanititmasi ve vatandasin bilgilendirilmesine

ybnelik etkin faaliyetler diizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 35.000TL 30.500TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 4 | Nitelikli ve strdrilebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

e e T P T
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni

ibadehanelerden memnuniyet orani Yizde 100 90

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Dini tesislerin i¢ temizliklerinin yapilmasi faaliyeti 5.000TL 4.000TL
 potomsHedfveDojnddmesTbb
Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve guvenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri geligtirmek
Stratejik Hedef 6.4. ﬁg:i:ﬂ:ﬁzagzg.rf:;?.iﬂ?fggiﬁgg’ J:;Il'f:a Iliontrol altina alina alinacak ve evcil
Performans Hedef 6.41. Eggg:(SI;aéﬁ\li:r:Jlsr; ;inzziﬂgepigiéiiil:, sayilarn kontrol altina alinacak ve evcil hayvanlarin
Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Sokak hayvanlarindan sikayetlerdeki azalma orani Yizde 10 10

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Evcil hayvanlann kayitlarinin tutulmasi faaliyeti 1.000TL 1.000TL

Basi bog hayvanlarin beslenmesi faaliyeti 90.000TL 81.366 TL

Sokak hayvanlarinin rehabilitesi igin veteriner ilaglar ainmasi faaliyeti 20.000TL 20.000TL

Yarali sokak hayvanlari igin hayvan ambulansi alinmasi faaliyeti 40.000 TL 38.000TL

TOPLAM 171.000 TL 158.366 TL
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FAALIYET RAPORU

2020

Amag & Hedef

No

Aciklama

Stratejik Amag

Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yénetmek

Stratejik Hedef

7.2.

Cevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, ¢evresel atik yénetimi
¢alismalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin gevre bilici

arttirilacak

Cevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, ¢evresel atik yénetimi

Performans Hedef 7.2.1.| galismalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin gevre bilici
arttirilacak

Gostergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Kisi bagl toplanan evsel atik miktarinda azalig orani Yizde 5 4

Cevre temizliginden vatandag memnuniyeti orani Yizde 100 95

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Temizlik hizmetleri personelistihdami faaliyeti 32.000.000TL 31.712.050 TL

Yaya yollari ve yol kenarlari yabani otla micadele faaliyeti 45.000TL 40.000TL

Temizlik hizmetleri faaliyeti 200.000TL 177.271TL

WC yapilmasi ve onarimi faaliyeti 600.000TL 600.000TL

Yer alt konteyniri ve diger konteyner alim faaliyeti 1.500.000 TL 1.499.518 TL

Yer alti konteynir ve diger konteyner bakim ve onarim faaliyeti 20.000TL 18.000 TL

TOPLAM 34.365.000 TL 34.046.839 TL

Amag & Hedef

No

Aciklama

Stratejik Amag

Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yonetmek

Cevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, ¢evresel atik yénetimi

Stratejik Hedef 7.2. | caligmalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin gevre bilici
arttirilacak

Performans Hedef 7.2.2 | Atk ydnetiminde geri déniigsim etkin hale getirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni

Halkin gevre bilincinde gelisme orani Yizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Atk pil toplanmasi faaliyeti 5.000TL 5.000TL

Geri ddnugtim hizmetleri faaliyeti 70.000TL 60.000TL

Cevre, temizlik ve geri déndigtim bilincini artirici faaliyetler 30.000TL 23.000TL

Geri ddénigtm sifir atik proje uygulama faaliyetleri 650.000 TL 630.000TL

Yer alti konteyniri ve diger konteyner bakim ve onarim faaliyeti 30.000TL 23.000TL

TOPLAM 785.000 TL 741.000 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk saguidi ve guvenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri gelistirmek

Stratejik Hedef 6. Kor‘ugjufcu ve onlegl.u ‘hva.allisagl‘lgl alaninda sunulan hizmetler genigletilecek,
gelistirilecek ve etkinligi strekli artirilacak

Performans Hedef 611, Kor‘ugL.qu ve onleyl.u 'Iia.illisagl'lgl alaninda sunulan hizmetler genisletilecek,
gelistirilecek ve etkinligi strekli artinlacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni

Koruyucu vg [?nlElJlCI halk. sagugi hizmetilerinden Viizde 10 10

yaralanan kisi sayisindaki artig orani

Korugum'J ve dnleyici halk sagugi hizmetilerinden Yiizde 100 95

memnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni

Kurban kesimi faaliyetleri 15.000TL 12.000TL

Umuma agik yerlerin temizlik ve dezenfeksiyonlarinin yapitmasi faaliyeti 2.550.000TL 2.523.799TL

Vektdr micadelesi igin ilaglama faaliyetleri 1.250.000 TL 1.216.863 TL

TOPLAM 3.815.000 TL 3.752.662 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdirdlebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1.| Surdirulebilir tedarik yénetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
g:rre t:l::.: I;:Irrt:Isri;_.J:l,igbstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atlye 2055.000 TL 1858.886 TL

Tasit ve is makinesi alim faaliyeti 2.250.000 TL 2.217406 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 1.200.000 TL 1161.092 TL

TOPLAM 5.550.000 TL 5.328.384 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mali Durum Grafigi
B8.000.000
7.000.000
62%
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000
0
Birim Bitgesi Gider Biitge Gergeklesme
w2020 7.400.000 4.561.996
Personel Durum Grafigi

&0

50

40

30

20

10

) P -y
i}
Memur Sizlesmeli Kadrolu isgi Mabh. id. Isgisi
u Personel Sayisi 5 1 3 54

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Taginir kayit islemlerinin yapilmasi : 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 44. maddesine gére
cikartilmig bulunan, Tasinir Mal Yénetmeligi'ne gére, Tasinir Kayit Gorevlisi tarafindan yil iginde atmi yapilan
malzemeler yénetim hesabi verilmesine esas olacak sekilde cinslerine gére tiketim ve demirbas olarak Taginir
islem Fisi (TiF) dizenlenerek kayit altina alinmistir. ilgili demirbag malzemelerin zimmet figi dGizenlenmek suretiile
ilgili kisilere zimmeti saglanmistir.

Destek Hizmetleri

ihale ygntemi ile mal alimlari yapilmasi : Belediyemiz birimlerinin ihtiyaci olan malzemeler 4734 sayili Kamu ihale Sefligi

Kanunu kapsaminda ihale yapilmak sureti ile gida maddesi, gida kart, bitkiler, ekipman, elektrik tesisati malzemesi,
sihhi tesisat malzemesi, agik alan spor aletleri, gocuk oyun gruplari, arag kiralama ile kirtasiye malzemeleri ve
cerrahi maske vb. mal ve hizmet alimlari gergeklestirilmigtir.

Dogrudan Temin yéntemi ile mal ve hizmet aimi: 4734 Sauill Kamu ihale Kanunu’nun 22. maddesinde sayilan
durumlarda ki, bedeli 97.008,00 TL yi gegmeyen mal ve hizmet aimlari gergeklegtirilmistir.

Belediyemiz hizmet binasi temizlik isleri : Belediye hizmet binamiz ve sosyal tesislerdeki MidUrlUklere ait oda ve
esyalarinin temizligi yapilarak fiziki dizenleri korunmustur.

Telsiz hizmetlerinin yapilmasi: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun 19.08.2014 tarih ve 52337 sayili yazisina
istinaden telsiz haberlesme hizmeti, OKTH (Ortak Kullanimli Telsiz Hizmeti) ainmistir. Belediyemiz telsiz iletigimi
eksiksiz bir sekilde saglanmistir.

idari isler Sefligi

Belediyemiz hizmet binasi ve sosyal tesislerin mekanik iglerinin onarimi : Belediye hizmet binamiz ve sosyal
tesislerdeki mekanik tesisat (1sitma sogutma) tamir ve periyodik bakimlari yapilmistir.

Giivenlik Hizmetleri: Icisleri Bakanlgi Koruyucu Givenlik Ozel Talimati dogrultusunda belediye binalarinda
gdrevli personelin guvenlik hizmetlerini ve &zel givenlik hizmetleri kapsaminda emniyet 6zel glivenlik sube ve
Valilik makami ile koordinasyonu saglanmistir.

Baggoforliik hizmetlerinin yapilmasi: Belediyemiz hizmet binasi igerisinde bulunan birimlerin arag ihtiyaglan bas

s6f6rligumUz binyesinde hizmet veren araglarin yardimi ile gergeklestirilmistir. BaggoforlGk Birimi

Sivilsavunma etkinlikleri : Sivil savunma ve yangin séndirme egitimleri verilmistir. Herhangi bir afet, olaganisti hal
durumlarinda uygulanmak tzere “24 saatlik devamli galisma plani” en son personeldurumuna gére gincellenmistir.
Yangin sdndirme tiplerinin periyodik kontrolleri yapilarak dolumu gerekenler tekrar doldurulmustur. Doldurulan
kuru kimyevi toz numuneleri ODTU ve Erciyes Universitesi Kimya Bolimé Laboratuvarlarina kontrol ettirilerek
uygunluk raporlar auinmigtir. Sivil Savunma Planlari, Afet ve Acil Durum Planlari, Sabotaj Planlari yeniden gézden
gegcirilip giincellenmistir.

Sivil Savunma Birimi

Destek Hizmetleri Miidiirligi olarak:

¢ Belediyemiz birimlerine mal, hizmet ve bir kisim yapim islerinin temini,

e Belediye hizmet binasi temizlik ve bakim hizmetleri,

*  Belediye hizmet binasi ve sosyal tesislerin mekanik tesisat (isitma sogutma) bakim onarim hizmetleri,
e Belediye hizmet binasi ve sosyal tesislerin asansér bakim hizmetleri,

e Belediye hizmet binasi ve sosyal tesislerin giivenlik hizmetleri,

e Sivilsavunmaisleri,

e Birimlerin ihtiyaci olan araglarin temin edilmesi,

e Telsiz hizmetleri,

talepler ve belirlenen ihtiyaclar dikkate alinarak ilgili mevzuatlar gergevesinde kaliteli, hizl, objektif ve ekonomik sekilde
saglanmigtir.
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Tasinir Mal Yonetmeligi'ne gore, Tasinir Kayit Yetkilisi ve Taginir Kontrol Yetkilisi tarafindan yitiginde aimi yapilan malzemeler
ybnetim hesabi verilmesine esas olacak sekilde cinslerine gére (tiketim veya demirbag) Taginir islem Fisi (TiF) dizenlenerek
kayit altina alinmugtir. Demirbag malzemelerin ilgili kisilere zimmeti saglanmigtir. TUm Demirbag malzemelere karekodlu barkodlar
yapistirilarak demirbaslarin takibinin daha kolay yapilmasi saglanmistir.

T.C. Sauistay Bagkanugina sunulmak Uzere; ambar yilsonu taginirlarin girisi yapilarak, Yénetmeligin 34. maddesine gore
harcama yetkilisi tarafindan Tasinir Mal Yonetim Hesabi igin yil sonu sayimina iliskin Sayim Tutanagi, Tasinir Sayim ve Dékidm
Cetveli, Harcama Birimi Taginir Yénetim Hesabi Cetveli ve Yil sonu itibariyla en son diizenlenen Taginir islem Fisinin sira numarasini
gosterir tutanak hazirlanmistir.

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda teknik ekipler igin; elektrik, mekanik tesisat ve hirdavat malzemeleri, birimlerin
ihtiyaci olan kirtasiye ve biro malzemeleri, sosyal yardim amagl kullanilan; ¢élyak hastalari igin glutensiz gida malzemeleri,
AkulU sandalye sarj cihazi, is elbisesi ve is ayakkabisi, 6grenciler icin deneme sinavi aimi gibi dogrudan temin limiti (97.008,00
TL) igerisinde kalan toplamda KDV dahil 14.294.068,15 TL' lik 826 adet mal/hizmet alimlari yada yapim isi gergeklestirilmistir.

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda ihtiyag olan elektrik tesisat malzemesi, sihhi tesisat malzemesi, somun ekmek, is
giyim malzemesi, ¢6p konteyneri, fidan ve sis bitkisi, ¢im tohumu ve gigek aimi, gocuk oyun gruplari, spor aletleri gibi malaimlari
ile imar plani tadilati ve revizyonu, binek panelvan servis araci kiralama ve 18 uygulamasi yaptirilmasi gibi hizmet alimlar 4734
sayill kamu ihale kanunu kapsaminda ekseriyetle eksiltme ydntemi kullanilarak elektronik ihale olmak Uzere ihaleler yapilmak
suretiyle toplamda KDV hari¢ 30.368.160,91 TL'lik 48 kisimdan olugan 38 adet aim gergeklegtiritmigtir.
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Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nun 19.08.2014 tarih ve 52337 sayili yazisina istinaden telsiz haberlesme hizmeti
OKTH (Ortak Kullaniml Telsiz Hizmeti) Isletmecilerinden alinmaya baglanmis olup 2020 yiinda OKTH anlasmasi yapilarak
birimler arasindaki telsiz iletisimi saglikli ve kesintisiz bir sekilde saglanmisgtir.

Belediyemiz birimlerinde kullanilan telsizlerden ekonomik dmrind tamamlamig ve kullanilmaz hale gelerek Taginir Mal
Yénetmeligi kapsaminda hurdaya ayrilmig olan 2 adet réle ve 1adet sabit telsizi Telsiz Islemlerine Iliskin Ustlve Esaslar Hakkindaki
Y6netmeligin 13. maddesi hikmi dogrultusunda protokol yapitmigtir.

Belediye personeline sivil savunma ve yangin séndirme egitimleri verilmis, herhangi bir afet, olaganustd hal durumlarinda
uygulanmak Uzere “24 saatlik devaml ¢alisma plani” en son personel duruma gére guncellenmistir. Yangin séndiricilerin
periyodik kontrolleri yapilarak dolumu gerekenler tekrar doldurulmus; doldurulan Kuru Kimyevi Toz numuneleri Ankara ODTU
veya Erciyes Universitesi Kimya Bélimiine kontrol ettirilerek uygunluk raporlar alinmistir. Sivil Savunma Planlari, Afet ve Acil
Durum Planlari, Sabotaj Planlari yeniden gézden gegirilip gincellenmistir.

Kayseri ili Sabotajlara Karsi Koruma Komisyonu Bagkanliginin ilgi yazisi geregince Belqdigemizden istenen “Sabotajlara
Karsi Koruma Plani” yénetmelige uygun sekilde gizlilik derecesinde hazirlanmis olup Melikgazi llge Emniyet MUdurligi’ne teslim
edilmigtir

Belediyeye ait tim hizmet binalari ve tesislerinin kombi ve kazanlari, chilleri, yangin alarm sistemleri, sirkilasyon pompalari,
su aritma sistemleri ve mekanik otomasyon sistemlerinin tamir ve bakimlari yapitmistir.

UmeLmgnz |
HELEMTYEST

i,

2020 yinda  Pandemi  nedeniyle vatandasa
ve personele dagiilmak zere Melikgazi Belsin Cok
Programli Anadolu Lisesi, Biinyan Cezaevi ve Ozel Sektdr
Firmalarindan, biri ihale toplamda 16 adet alimla 793.751,50
TL tutannda iki milyon Cerrahi Maske almi yapilmistir.

il Saguk Mudirltgunan talebi dogrultusunda COVID-19
salginina yodnelik micadele silrecinde koruma ve kontrol

onlemlerinin  alinmasi  kapsaminda yapilacak filyasyon
calsmalarna 15 arag 463.593,00 TLlik 7 adet kiralama
hizmet alimiyla ve 15 gofér Pandeminin devam ettigi strece
il Saguk Mudirliginin hizmetine tahsis edilerek destekte
bulunulmustur.
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
2020 YILI IHALE ILE YAPILAN ALIMLAR
; o /1Ml TR e Nl i Stézlegme Bedeli
Sira | Ihalenin / Igin adi Miidirligi IS NITELIK (KDV Harig TL)
1 Cerrahi Maske alimi DESTEK HiZMETLERI Mal Almi 218.500,00
2 Kirtasiye Malzemesi Aumi MUDURLUGU Mal Almi 172.218,45
3 Konteyner ve Konteyner Malzemesi Alimi Mal Alumi 1.133.700,00
Biosidal Urin Almi 1Kisim Mal Aimi 77.735,00
4
Biosidal Urtin Almi 1Kisim Mal Alimi 816.000,00
5 | SUpirge araci ve Arag Yikama Makinasi alimi MalAumi 1.600.000,00
CEVRE KORUMA
6 | Sofdrld Arag Kiralama Hizmeti Alimi VE KONTROL Hizmet Aumi 515.200,00
N, MUDURLUGU
7 Kompost Makinesi Aumi Mal Almi 159.000,00
Arag kiralama isi 3 Kisim Hizmet Almi 638.400,00
8
Arag kiralama isi 1 Kisim Hizmet Alimi 158.400,00
9 Arag Kiralama Hizmet Alimi 336.000,00
A A - FEN ISLERI
10 | Aydinlatma Diregi, Projektdr ve Aydinlatma Armatdrd alimi MUDURLOGD Mal Alumi 325.000,00
1 Elektrik Malzemesi, l.<abluolar, Melikgazi Gunesi (Armatr) Mal Al 79.440,00
ve Parcalari, Led Projektér alimi.
5 Kisim Sihhi Tesisat Malzemesi Alimi 1 Kisim Mal Almi 168.020,00
12
5 Kisim Sihhi Tesisat Malzemesi Alimi 4 Kisim Mal Alimi 1.282.871,10
Bahgivanlik Mal.zemes!,I.ElTaklmlarl,ledavat,In§aatve Mal Al 6.289,00
Hizar Malzemesi alimi igi.
13 Bahgivanlik Mal.zemes!,I.ElTaklmlarl,ledavat,In§aatve Mal Al 79.234,00
Hizar Malzemesi alimi igi.
Bahgivanlik Mal.zemes!,I.ElTaklmlarl,ledavat,In§aatve Mal A 1119895
Hizar Malzemesi alimi isi
14 | Mevsimlik Cicek ve Sis Bitkisi Aumi MalAumi 146.960,00
Bank, Kamelya ve C6p Sepeti aimi 3 Kisim Mal Alumi 293.650,00
15 | Bank, Kamelya ve Cop Sepeti alimi 1 Kisim AR Mal Alumi 74.250,00
BAHCELER
Bank, Kamelua ve Cép Sepeti alimi 1 Kisim MUDURLUGU Mal Atumi 238.200,00
16 | Adag alimi MalAumi 714.430,00
7 | Eletrik MalzemesiMelikgazi Glnesi Mal Alimi 207.280,00
armatir - pargalari ve Led Projektdr alimi isi
18 | Fidan alimi MalAlumi 568.150,00
Gocuk Oyun Grubu Aumi 2 Kisim Mal Alimi 1.767.700,00
19
Cocuk Oyun Grubu Aumi 1 Kisim Mal Aumi 9.366.218,00
20 | Mevsimlik Cigek atimi MalAumi 148.400,00
21 | Sihhi Tesisat Malzemesi alimi Mal Alimi 629.000,00
22 | Arag kiralama isi Hizmet Alumi 829.200,00
23 | 4 Kuleli Cocuk Oyun grubu alimi Mal Alumi 260.000,00
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

Sozlegsme Bedeli

Sira | Ihalenin / Isin adi Midirligi IS NITELIK (KDV Harig TL)
24 | imar uygulamasi Hizmet Alimi 67.056,01
25 | Imar uygulamasi PlI:A'ALJND\IfJIIE?EngE Hizmet Aumi 71.299,00
26 | imaruygulamasi Hizmet Aumi 68.561,40
27 | Sosyal Yardim Amagl iage Gida Karti Aumi Mal Atimi 543.250,00

Kirtasiye Malzemeleri ve Canta Alimi 1 Kisim SOSYAL YARDIM i$LERi Mal Almi 108.000,00

28 MUDURLUGE
Kirtasiye Malzemeleri ve Canta Alimi 1 Kisim UDURLUGU Mal Alimi 119.940,00
29 | Somun Ekmek Aumi Mal Aumi 1.845.000,00
30 | ilaglama ve Dezenfeksiyon Isi Hizmet Aumi 180.000,00
Sifir Atik Ekipmantlari Almi 1 Kisim GEVRE Mal Aumi 528.000,00

31 KORUMA VE
Sifir Atik Ekipmanlarn Auimi 3 Kisim KONTROL MUDURLUGU MalAumi 1.301.500,00
32 | Binek Arag Kiralama Hizmet Alimi 249.600,00
33 | Klima Santrali Mal Almi 256.700,00

. . FEN ISLERI
34 | Klima santrali Aumi MUDURLOGE MalAumi 180.550,00
35 | Biro Mefrugati Aimi MalAumi 228.610,00
36 | Sosyal Yardim Amagli lase Gida Karti Aumi MalAumi 542.500,00
. SOSYAL YARDIM ISLERI

37 | Gida Malzemeleri Aimi MUDURLOGD Mal Alimi 509.450,00
38 | lase (Gida) Karti Aumi Mal Auimi 547.500,00
TOPLAM 30.368.160,91
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
4734/ 22 - DOGRUDAN TEMIN ALIMLARI TABLOSU
MAL ALIM HIZMET ALIM YAPIM IS

< = < = g = % = % =

5 o 5 = 5 o 5 a 5 &

= < = < = < = < = <
ARASTIRMA VE
GELISTIRME_ 3599000 | 1 | 145303240 | 50 | 8157035 | 6 | 31532026 |12| 000 | O
MUDURLUGU
ﬁ?;&?LEARY;ANU\B%:ﬁUL‘EbA 000 | 0| 18227860 | 18 | 7552000 | 2 | 17325280 | 7| 000 | O
%ﬁigﬁmﬁ\é&cu 100300 | 1 | 201355002 | 97 | 417720 | 1 | 63530899 |25, 000 | O
EA%SDT&;(LEEB" ETLERI 000 | 0| 33879188 | 28 | 222457 | 2 | 27948061 |10 | 1640200 | 1
;%NDISEESEU 0,00 0 | 37020276 | 14 | 236000 | 1| 2076800 |5 000 |O
uld‘éﬂél'_%fﬁ' 0,00 0 0,00 0 | 281035 | 1 0,00 o| 000 |oO
L:Aéga/&%%ﬂmmk 000 | O 0,00 0 | 252992 | 1 0,00 o/ o000 |o
:;\IGSI')IA'\I':/I ﬁggggt@gbv'z 0,00 0| 320700 | 2 0,00 0 0,00 o| o000 |oO
EB%TU'\QE’ ggf’TiRAKLER 177000 | 1 | 25484901 | 13 | 581740 | 2| 163689 | 5| 000 | O
I\KALLJJ'E]TLLJJEL'SEER' 21445896 | 8 | 117364916 | 106 | 6304820 | 3 | 105788783 |70| 000 | O
mgggzl_h"ga"m 000 | 0| 1313340 | 5 0,00 0| 3461840 | 3| 000 |O
uEZDA[\JiLLIEéﬁR 0,00 0| 29216799 | 15 0,00 0| 1628400 1 000 | O
MHE‘LT]QTHGKEFLERI 000 |0 | 1347849 | 3 0,00 0 0,00 o/ o000 |oO
SZL'J%LU}T?'BI\_EEG% 0,00 0| 24260207 | 37 | 20001 | 1| 3966832 |1 | 000 |O
;’?JRDKU%?_EEELER 134520,00 | 1 | 134958536 | 93 0,00 o| 35102118 |19| 000 | O
II\D/IIEJADI\IU\I/?IIE_E ESJE 000 | 0| 2006000 | 1 | 15694000 | 1 | 65307724 | M| 000 | O
;%';%ARTL\[’JEBENEW 000 | O 0,00 0| 1699200 | 3| 2182183 | 5| 000 | O
3%?@;{35*8 IMISLER | 726000 | 1 | 85003695 | 47 | 483600 | 1 | 10802728 | 6| 000 | 0
ldbﬁﬂméﬂ ETLERI 6471209 | 1 | 82743091 | 40 | 4295200 | 2 62595 1 000 | O
:AAUZE')EF'EES(';U 0,00 0| 2065000 | 1 0,00 0 0,00 ol 000 |oO
ZABITAMUDURLUGU 0,00 0 | 14323645 | 23 0,00 0 0,00 0 0,00 0
TOPLAM 530.214,05 | 14 | 9.561942,45 | 593 | 461978,00 | 27 372353165 |191| 16.402,00 | 1
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MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolgjik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | giincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artinlmasina yénelik
etkin insan kaynaklari ynetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.4. | Kaliteli hizmet igin insan kaynaklari kapasitesi artirilacaktir

personelihtiyacinin kargilanmasi faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediyemiz hizmet binasi ve tesislerinde ihtiyag duyulan teknik ve idari 1750.000 TL 1590112 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve eri?lgbilir kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek
Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, glvenli hale

Stratejik Hedef 2.3. | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki intiyaglar
zamaninda ve planli bir gekilde kargilanacak

Performans Hedef 234, Belediyemiz tesislerinin ve kent giivenliginin saglanmasi konusunda galigmalar
yapilacaktr

Gdstergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Ozel giivenlik hizmeti istihdam saglama faaliyeti 1.750.000 TL 1.579.513 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurduUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek
Performans Hedef 8.2.1. | Sirdurdlebilir tedarik yénetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yil Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Her thlL.I klrtaS|ge,. bur.o ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 600.000 TL 522588 TL

geregleri alimi faaliyeti

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 20.000TL 12.744TL

Her [Ufll:I makine, teghl.zat, tagitve ig maklnele'nm? bakim, onarim, 80.000TL 78570 TL

modernizasyonu ve ekipman yaptirilmasi faaliyeti

TOPLAM 700.000 TL 613.902 TL
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Amag & Hedef No | Aciklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirilebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek
Stratejik Hedef 12, Belediyemiz hizmet kalitesinin artiritmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek,

guclendirilecek ve proje bazli ydnetim sistemine gegis saglanacak

Performans Hedef 1.2.2

Belediye hizmet kalitesinin arttirilmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve

" | gUglendirilecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlannin isletilmesine ydnelik faaliyetler 200.000TL 194.966 TL
Belediyenin iletisim faaliyeti 20.000TL 1210 TL
TOPLAM 220.000TL 207.076 TL

getirilecek

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve &nleyici hizmetleri geligtirmek
Stratejik Hedef 6.3. Afet sonrasi kurtarma ve risk caligsmalarinin planlanmasi ve koordinasyonu etkin hale

Performans Hedef 6.3.1.

hale getirilecektir

Afet Sonrasi Kurtarma ve Risk Caligmalarinin Planlanmasi ve Koordinasyonu etkin

faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni

Afet sonrasi kurtarma ve risk galismalarina hazir Yiizde 100 100

olma durumu orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Bel?dlge hlz'met.bln:.alarl yangin séndirme cihazlari kontrold, dolumu ve 250,000 TL 185.000 TL

yenilenmesi faaliyeti

Belediyemiz personeline ydnelik sivil savunma, arama kurtarma, ilk AFAD tarafindan
- - - . e 50.000 TL oTL| . .

yardim vs. konulu egitim, seminer, tatbikat vs. dizenlenmesi faaliyeti dizenlenmigtir

Belediye binasinin elektrik tesisatinin kontroll faaliyeti 150.000 TL 138.206 TL

Sivil Savunma, sabotaj ve afet ve acil durum planlarinin glincellenmesi 10.000TL 10.000TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve englgblllr kentsel gelisimi giiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.tlllmu ybnetim anlayisi gelistirilecek ve karar slreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, Belediye faaliyetlerinin duyurulmasi, tanititlmasi ve vatandasin bilgilendirilmesine

ydnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 5.000TL 3.270TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mali Durum Grafigi
76%
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FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Bildirim i§lemleri: Yeni edinilen miulklerin sisteme giriginin saglanmasini yada eksik olan bildirimlerin
tamamlanmasini igerir.

Gevre Temizlik Bildirimleri: Belediyemiz sinirlarindaki mevcut isyerleri ve su aboneligi bulunmayan meskenlerden
Gevre Temizlik Vergisi alinabilmesini saglayan bildirim tdrtddr.

ilan Reklam Bildirimleri: Belediyemiz sinirlari dahilindeki isyerlerine ait ilan ve reklam igerikli tabelalardan vergi
alinabilmesini saglayan bildirim tdradar.

Yoklama i§lemleri: Belediyemiz sinirlari dahilindeki yeni biten ingaatlar ile arsa ve arazilerin yerinde tespit islemidir.

lade - Mahsup - Diizeltme Iglemleri: Kenislesmis tahakkuklardan tahakkuk hatasi yapilmis ise veya tahakkuk
fazlasi mevcutsa yapilan dizeltme iglemidir.

Muafiyet Islemleri: Hicbir geliri olmayan emekli, gazi ve sehit yakinlarina Emlak Vergisi Kanununun 8. maddesi
cercevesinde emlak vergisi muafiyeti verilmesi islemidir. Yine ayni kanunun 4. maddesinde diizenlenen taginmazin
ozelliklerinden dolayl muafiyet islemlerinin uygulanmasidir.

Emlak
Tahakkuk Sefligi

Evrak Takip islemleri: Midirlagimize diger birimlerden ya da disandan ulastinlan evraklara ait islemlerinin
tamamlanmasi ve sonuglandirilmasi islemidir.

Tasdikli Beyan Sureti: Milk sahiplerinin 6limU durumunda vergi dairelerinde veraset intikal beyannamesine esas
olmak Uzere verilen 8lim yili beyan degeri iglemidir.

Satig Degeri islemleri: Tapudaki alim satim islemlerinde kullanilmak (izere cari déneme ait verilen beyan deger
evragidir.

Yol Harcamalarina Katilim Payi: Asfalt ve kaldirim yapimindan sonra hesaplanan pay kalemidir.

Eglence Vergisi: Belediyemiz sinirlar ile micavir alanlar iginde yer alan eglence isletmelerinin faaliyetlerinden
alinan alinan vergi tirdddr.

MUdarlagimiz, 1319 sayill Emlak Vergisi Kanunu ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ile belediyelerin gelirleri arasinda
sayilmig olan vergi, Gcret, harg, katiim payi gibi 6z gelirlerinin tahakkuk ve takibi amaciyla kurulmus olup, Emlak Tahakkuk
Sefliginden ibarettir.

MUdarligumiz, gun igerisinde yeni bildirim verme, aim satim islemleri, istirak ve intikal islemleri, muafiyet islemleri ve
benzeri nedenlerle strekli vatandasla yiz yize hizmet veren aktif bir midurldktir. Belediyemizin en 6nemli gelir kaynaklari
arasinda olan Emlak Vergisi, ilan Reklam Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi ve Eglence Vergisine ait tarh ve tahakkuk islemlerinin
yani sira her yil gelir Ucret tarifesinin hazirlanmasi ile Yol Harcamalarina Katiim Payi tahakkuklar middrligimaz tarafindan
yapitmaktadir. Ayrica vergi agisindan kayip ve kagaklarin tespiti ile gelir artirici gaigmalar nedeniyle yoklama ve tespit islemleri
yapilmakta, bunun icin yiliginde isyerlerine, arazi ve binalara ziyaretler yapilmaktadir.

TUm bu ¢aligmalar neticesinde 2020 yilinda gergeklesen gelir bitgemizin %27°i vergi gelirlerden olugsmustur, buda vergi
gelirlerinin belediyeler agisindan énemini agik¢a ortaya koymaktadir.

Hizmette referans olan belediyemizin belirledigi Vizyon ve Misyon gergevesinde, vatandaslarimiza en iyi hizmeti verebilme
ve memnuniyeti artirma yéninde ki calismalarnimiz dnimuzde ki yillarda da devam ettirilecektir.

Son yillarda birimimizin galisma ortaminda yapilan koklu degisiklikler hizmet anlayisimizdaki kaliteyi daha da artirdigindan
yiksek performansla hizmet talep eden vatandasin beklentilerine sorunsuz cevap verilebilmektedir. Genig ve ferah bekleme
salonu, yenilenen siramatik sistemi ve bilgisayar ekipmanlari hizmet hizina katki saglamig olup birimimizin GsttnlUklerinden biri
olmustur. Yeniliklere agik yénetim anlayisi gergevesinde; yénetici ve personelin uyumu, tecriibeli ve istekli calisma prensibi hizmet
kalitesinin yUkselmesini saglamistir. Diger kamu kurumlariyla saglanan koordinasyon sonucu gerekli bilgilere ulagim kolaylagmis
ve islemlerde akicilik saglanmigtir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020 105 [



Fasisveraapors 2020

Yoklama islemleri;

Yeni yapilmis ve mesken vasfi kazanmig yapilar Yoklama Komisyonu tarafindan yerinde tespit edilerek bildirim islemine esas
bilgiler tespit edilmektedir. Bildirim islemleri bu bilgilere gére yapilir. Yoklama islemi bildirim isleminin altugidir. 2020 yil sonu
itibariyle bina yoklama islemi gergeklestirilmis olup ayrica 220 adet arsa ve arazi yoklamasi olusturmustur.

Aktif beyan sayilari Grafigi (2020 Yil Sonu)

BiNA ARSA
271371 JE— 2 i _ 112.247
59,10% i 24,48%

ARAZI
42.100
9,17%
oV
e ILAN REKLAM
4.44% 13.103

2,85%

Tahakkuk:

Tahsili tahakkukuna bagl olan vergilerin beyan/bildirim islemleri sonucu tahakkuk (vergi miktari) hesaplanmasidir. Bu
islemlerle ilgili Tapu MUdurlagu ve diger resmi kurumlarla gerekli hallerde bilgi paylagimi yapilarak daha akici ve kontrolld islemler
yapilmaktadir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

Tahakkuk miktarinin artirilmasi/eksikligin giderilmesi:

Melikgazi ilgesinde bulunan tiim tagsinmazlarin adres bilgisi, tapu kaydi, uydu goriintisi ve sistemde kayitl beyan/bildirim
bilgileri birbiriyle mukayese edilir. Bu mukayese sonucu tahakkukta eksiklik varsa tahakkuktaki eksikligin giderilmesi, beyani/
bildirimi bulunmayan mikelleflere resen beyan/bildirim ainmasi islemleri sonucu olusan tahakkuk ve bu tahakkuklara ait vergi
cezalari olugturulur. Bu islemlerle mevcut tahakkuk miktarinda artma meydana gelir. Aslinda bu islemler tahakkuk miktarindaki
artis degil tahakkuk miktarindaki eksikligin giderilmesidir.

Yilbagi Tahakkuku:

Yeni yila girildiginde bir 6nceki yiin tahakkuklarinin o yit igin agiklanan yeniden degerleme oranina gére artinlarak yeni
yilin tahakkuklarinin hazirlanmasi islemidir. 2020 yilbagi emlak vergisi tahakkukumuz 86.964.575 TL, Cevre Temizlik Vergisi
tahakkuku 3.110.274 TL , ilan Reklam Vergisi tahakkuku 3.718.085 TL ve Eglence Vergisi tahakkuku 52.000 TL olmak zere
toplam 93.844.934 TL dir.

A—
S —————t 4
EMLAK VERGISI ILAN REELAM VERGISI CEVRE TEMIZLIE
VERGISI
a Tutan [TL) 86.964.575,00 3.110.274.00 3. 718.085,00

Ek Tahakkuk:

Yilicerisinde yapilan tarama ¢alismalari ile bulunan vergi kagaklari/eksikleri sonucu mevcut iktisap yiindan cari yila kadar ve
bu vergilere ait vergi cezalan tahakkuklandinur. Bu tahakkuklar yilbasindaki tahakkuk miktari Gzerine yapilan ek tahakkuklardir.
2020 yiinda vergi kaybini azaltmak, sistemdeki beyan/bagimsiz oranini ylkseltebilmek i¢in 9.559 adet vergi ihbarnamesi
dizenlenmistir. 2020 yibi igerisinde Emlak Vergisi ek tahakkukumuz 21.458.504 TL, Cevre Temizlik Vergisi ek tahakkuku
383.675 TL, ilan Reklam Vergisi ek tahakkuku 563.928 TL'dir.

2020 Yili Ek Tahakkuk Miktarlari

28 % 24%
T3 76 %
2019 2020
Ek Tahakkuk Oran 28 24%
d Ek Tahakkuk 21.406.661 22.406.107
o Yilbag Fr123.187 93.792.934
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Taramalardan elde edilen ek tahakkuklarin igerisinde;
e Mevcut yila ait vergi miktari

*  Gegmig yillara ait vergi miktari

e Vergicezalar

e Gecikme zammi bulunmaktadir.

Yapilan taramalarla 2020 yiinin vergi tahakkukunda %23,85 artis saglanmistir.

Tahakkuk artigi bir anlamda emlak servisinin performansini gésterir, Clinkl tahakkuklar yilbaginda gerceklesir. Yil iginde
mevcut yila ait yapilan bildirim islemlerinin tahakkuku gelecek yila yansidigindan mevcut yila ait tahakkuk artigi olmaz.
Yiligerisinde mevcut yiin tahakkuku 6nceki yillara ait yapilan bildirim islemleri ile artig gésterir.

Gelir Ucret Tarifesinin hazirlanmasi: )
Her yil i¢in 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 96. maddesine gére Gelir Ucret Tarifesinin hazirlanarak Belediye
Meclisine sunulmasi islemidir.

Birimimiz dinamik yapisi,yenilenen fiziki sartlarin verdigi rahat ¢aligma ortami, gllerytizly, kaliteli hizmet anlayisi cergevesinde
2020 yiinda 75.254 kisiye hizmet vermisgtir.

Emlak Rayi¢ Degeri:
Tapudaki aim satim islemlerinde kullanilmak Gzere birimimiz tarafindan 2020 yilinda 23.822 adet bina, 15.370 adet arsa,
2.458 adet arazi beyan deger evragi hazirlanmistir.

Yol Harcamalarina Katilma Pay::

MUdirligimdz tarafindan hesaplanan pay kalemidir. 2020 yiinda 9.907.472 TL. Yol Harcamalarina Katiim Pay tahsil
edilmigtir.

Tahsil edilen Yol Harcamalarina Katilma Payi Grafigi

7
12.0 |
l— A
100, 0 ] |
8.00
L
4.0 1
|
|
2000 |
2018 2019 2020
B Tutan (TL) 11.922 985,00 10.064.017,00 9.907.472,00
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Muafiyet iglemleri:

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu geregince emlak vergisinden muafiyet talebinde bulunan mukelleflere, muafiyet sartlarini
tasimalari halinde, muafiyet islemi yapilmaktadir. Muafiyetten yararlanan toplam mikellef sayisi 2020 yil sonu itibariyle 20.180'
dir.

Emekli
13.314

Geliri olmayan
5.591
28%
Engelli Sehit yakini
1.176 67 Toplam: 20,180 Kisi
6% 0%

Vergi Yapilandirmasi:
7256 sayili Yapilandirma Kanunu kapsaminda toplam 26.709 mukellefe islem yapilip 39.213.615 TL'lik vergi yapilandirmasi
gergeklestirilmistir.

7256 Sayili Yapilandirma Kanunu Miiracaat Eden Miikellef Sayilan Grafigi

PESIN
17.970
67,28%

12 TAKSIT

1163 “::t:m
4,35% 3,15% Toplam : 26.709 Kisi

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020 109



Fasisveraapors 2020

ol Tustaen (T

T

7256 Sayili Yapilandirma Kanunu Tahakkuk Miktari Grafigi

| I I
PESIN & TAKSIT o TAKSIT 12 TAKSIT 18 TAKSIT
1} 15.310.523 6.866.961 1.799.907 4,469,780 10,766,444 Toplam: 39.213.615 TL

7256 Sayili Yapilandirma Kanunu Yillara Gore Taksit Dagiim Grafigi

B0L000. O

25 000, DD

200000, O

15,000, D00

10000, DD

s | [—'

2021 Yil 2022 Yih 2023 Yl
utar (TL} 28.192.308 6.4B8.072 3.659.897 Toplam: 38.340.277 TL

Pandemi Déneminde 7244 Sayili Kanun Kapsaminda Esnafimiza Destek

7244 sayili "Yeni Koronavirls (Covid-19) Salgininin Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmasi Hakkinda Kanun

ile Bazi Kanunlarda Degi

siklik Yapilmasina Dair Kanununun” 1. maddesinin “g” fikrasi; “Faaliyetleri durdurulan veya faaliyette

bulunamayan isletmelerin yillik ilan ve reklam vergileri ile yilik gevre temizlik vergilerinin, faaliyetleri durdurulan veya faaliyette
bulunulamayan dénemlere isabet eden kismi ainmaz.” diye dizenlendiginden ilgemiz sinirlarinda bulunan esnaflarimizdan Cevre
Temizlik Vergisi ve ilan Reklam Vergisi kapsaminda 260.808,68 TL eksilten yapilmigitr.

Eksiltme Nedeni Gelir Grubu Toplam Miktar
7244 Sayil Kanunun 1. Maddesinin g fikrasi geregince ilan Reklam -20.905,0 TL
7244 Sayil Kanunun 1. Maddesinin g fikrasi geregince CTV. -85.616,00 TL
7244 Kanunu geregince 1/2 oraninda eksiltilen miktar ilan Reklam -50.742,07 TL
7244 Kanunu geregince 1/2 oraninda eksiltilen miktar CTV. -103.545,61TL
EKSILTILEN TOPLAM -260.808,68 TL
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bitce tahsilat ve gider yénetiminde etkinlik arttirilacak

Amag & Hedef No Aciklama
Stratejik Amag 8 Etkin gelir ve varlik yénetimi olusturmak
Stratejik Hedef 81 Kurum taginmazlarinin degerlendirilmesine ynelik emlak yénetimi gelistirilecek ve

Performans Hedef 8.1.2.

Belediye bitgesine ek gelir getirici faaliyetler artiritacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Vergi gelirlerini artirici faaliyetler 110.000 TL 100.000 TL

bitge tahsilat ve gider yénetiminde etkinlik arttinlacak

Amag & Hedef No Aciklama
Stratejik Amag 8 Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak
Stratejik Hedef 81 Kurum taginmazlarinin degerlendirilmesine ydnelik emlak ydnetimi gelistirilecek ve

Performans Hedef 8.1.3.

Tahakkuk orani artirilarak mali yapinin giiglenmesine destek verilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Sistemde kayitl taginmazlarin beyan kaydi orani Yizde Q0 91

Eglence beyanlarinin eglenceye tabii is yerlerine Viizde 70 70

orani

(;'tv,‘lFan v? reklam beyanlarinin (aktif) is yeri Viizde 70 73

bildirimlerine orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Emlak vergisi kagaklarinin 6nlenmesine yénelik faaliyetler 250.000TL 250.000 TL

(;tv,.llar! ve Reklam gelirlerinin tahakkukunun olusturulmasi ve tahsilati 250.000 TL 226713 TL

faaliyeti

TOPLAM 500.000 TL 476.713TL

Amag & Hedef No Aciklama

Stratejik Amag 8 Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2 Surdurilebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek
Performans Hedef 8.2.1. | SurdUrilebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Demirbag alimlarindan ¢aligan memnuniyet orani Yizde 80 80

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
I;eerre t:l::: I;:Irrtslsfiagael,isstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 15.000 TL 13608 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 25.000TL 16.236 TL

TOPLAM 40.000TL 29.844TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mali Durum Grafigi
60.000.000
86%
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40.000.000
30.000.000
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Birim Biitgesi Gider Biitge Gergeklesme 2021 Yilina Devir
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yaklagik maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.

Egitim Tesisleri : il Milli Egitim Miidurligiinden gelen talepler dogrultusunda belediyemizce yaptirilacak olan egitim
tesisleri (Orta Okul, Lise vb.) yerlerinin projelerinin gizilmesi veya gizdirilmesi ve yaklasik maliyetinin hesaplanarak
ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.

Umumi WC ve Taksi Duraklari Yapilmasi : Belediyemizce yapimina karar verilen muhtelif parklarin igindeki umumi
W(C'lerin ve ilgemiz igerisindeki taksi duraklarinin projelerinin gizilmesi veya gizdirilmesi ve yaklagik maliyetinin
hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.

Yaya Ust Gegitleri : Belediyemizce yaptirilacak olan celik, prefabrik yaya st gegitlerinin projelerinin gizilmesi veya
cizdirilmesi ve yaklasik maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.

Dini Tesisler ve ibadethaneler: Belediyemizce yaptirilacak olan dini tesisler ve ibadethaneler yerlerinin projelerinin
cizilmesi veya gizdirilmesi ve yaklagik maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.

FAALIYET RAPORU
MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HIZMETLER
Faaliyetler Birimi
Tescilli Yapi Restorasyonu: Belediyemizce restorasyonu yaptiritacak olan tescilli yapilarin projelerinin gizilmesi
veya gizdirilmesi ve yaklasik maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.
Sit Alani igerisinde Kalan Alanlarin Gevre Diizenlenmesi: Belediyemiz sinirlar icerisinde kalan sit alani ve koruma
alanlari, projelendirilerek ve ihalesi yapilarak park, yol ve gevre diizenlemesi yapilmasi.
Sosyal Tesisler: Belediyemizce yaptirilacak olan sosyal tesislerin projelerinin gizilmesi veya gizdirilmesi ve yaklasik
maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.
Kapali Pazar Yerleri: Belediyemizce yaptirilacak olan kapali pazar yerlerinin projelerinin gizilmesi veya gizdirilmesi
ve yaklasik maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.
Kapali Otopark: Belediyemizce yaptirilacak olan kapali otopark yerlerinin projelerinin gizilmesi veya gizdirilmesi ve
yaklasik maliyetinin hesaplanarak ihalesi yapilip, yapimi gergeklestirilir.
Saglik Tesisleri: Belediyemizce yaptirilacak olan saglik tesisleri yerlerinin projelerinin gizilmesi veya gizdirilmesi ve Etld Proje Sefligi -

Yapim Onarim Sefligi

ihalelerin Yapilmasi ve Sonuglandinlmasi: 4734 Sayili ihale Kanununa gére ihalelerimiz yapilarak 4735 sayil
Sézlesme Kanunu gergevesinde sonuglandirilmaktadir.

is Deneyim Belgesi Diizenlenmesi: Yiiklenicilerin talepleri dahilinde yaptiklari taahhtitleri cergevesinde is deneyim
belgeleri dizenlenerek verilmektedir.

ihale ve Hakedis Sefligi

Park Diizenlenmesi: ilcemiz imar planinda bulunan park alanlarinin diizenlenmesi ve mevcut parklarin tamir tadilati
yapilmaktadir.

Bakim Onarim i§leri: Belediyemize bagli tesislerin yilik periyodik bakim ve onarimi yapilmaktadir.

Yapim Onarim Sefligi

2020 ylli igerisinde planlanan 65.100.000,00 TLlik 15.000.000,00 TL'si 2021 yiina devredilmis kalan bdtgemizin %
86'si kullanilmis olup 43.094.881,46 TL' lik yatirnm yapitmigtir. Toplam 35 adet ihale dahilinde yatirimlarimiz tamamlanmigtir.
Madurligimiize bagl ihale ve Kesin Hakedis Sefligi, Yapim Onanm Sefligi, Etid Proje Sefligi ve Kultdr Varligi Sefliklerimizin
koordineli galismasi sonucunda Ustlenmis oldugumuz misyonumuz 2020 yilinda basariyla tamamlanmistir.

Birim olarak amaglarimiz ve hedeflerimiz; Hizmetlerin seffaf, planl, belediyenin stratejik amaglarina ve mevzuata uygun
bir sekilde yurutilmesi icin gerekli dnlemleri alarak, birim bitgesini tasarruflu kullanarak, teknolojinin getirdigi yeniliklerden

faydalanan, gevreye duyarliimalat ve uygulamalar ile ilgemizin gelismesine katki saglamaktir.

idaremizce Ustlenmis oldugumuz misyon geredi tim kanun ve ydnetmelikle belirlenen gérev, sorumluluk ve yetkiler
cercevesinde ¢agdas, katiimei ve sirdirilebilic ydnetim anlayiginda ilgemizin geleneksel kimligini benimseyen, insan odakl
hizmet Ureterek seffaf ve hesap verebilirlik ilkelerine uygun, kamu yararini gézeterek, vatandag memnuniyetini n plana gikaran

bir hizmet anlayisi hedef edinilmistir.
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2 02 0 MELIKGAZi BELEDIYES

FAALIYET RAPORU

ilcemizde ihtiyaclari gidermek icin pandemi déneminde de gece giindiiz calisarak okul, saglk ocagi, cami, Kur'an kursu
sadirvan ve sosyal tesisi hayata gegirdik. Ayrica 2 noktada tarihimize sahip ¢ikarak 2 ayri bdlgede tarihi dokusunu koruyarak
restorasyonlarini gergeklegtirdik.

3 TEKNOLOJI
1] SINIFI

a SiDe

S
CAMI SADIRVAN

2 AILE SAGLIGI
MERKEZI

3 AKILKOPU
CALISMA ISTASYONU

RESTORASYON
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2020 Yiu Faaliyetlerimiz;

1- Muhtelif mahallelerde 1. etap bakim onarim yapilmasi isi
Sézlesme bedeli: 417.893,91TL

| I" .

2- ilcemiz sinirlan icerisinde muhtelif mahallelerde 3 adet 3- Kazimkarabekir mah. kentsel déniisim bloklar cevre
futbol sahasi yapilmasi isi dizenlemesi isi

Sozlesme bedeli: 395.000,00 TL Sozlesme bedeli: 1.652.048,05 TL

4- ilgemiz sinirlar dogu bélgesinde muhtelif yerlere cevre  6- Mimarsinan mah. Hirka-i Serif Caminin kubbelerinin ve
dizenlemesi ve otopark yapilmasi isi ¢atisinin ikmal ingaatinin yapilmasi isi
Sodzlesme bedeli: 254.204,00 TL Sozlesme bedeli: 324.143,00 TL

5- ilgemiz sinirlar igerisinde 2020 yili 1. etap géb muhtelif
cadde ve sokaklarda bina cephe boyalarinin yapilmasi isi
Sozlesme bedeli: 292.636,89 TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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7- 2020 yiinda ilgemiz sinirlar igerisinde muhtelif semtlere 8- ildem Cumhuriyet mah. Eski Ginarlar Yagam Merkezi ve Akil
sadirvan yapilmasi isi KUpd istasyonu yapilmasi isi
Sézlesme bedeli: 778.838,00 TL Sézlesme bedeli: 1.232.000,00 TL

e O e T
LT i

9- Danigmetgazi mahallesi 4268 ada 2 parsele kuran kursu  11- Esentepe mah. 7365 ada 1 parsele Diyanet Egitim ve Kiltir
yapilmasl igi Merkezi yapilmasi
Sbzlesme bedeli: 579.800,00 TL Sbzlesme bedeli: 2.008.000,00 TL

10- Mimarsinan Fatih mah. 1029 ada 1 parselde bulunan cami
eksikliklerinin yapilmasi isi
Sozlesme bedeli: 332.997,20 TL

13- Bel-sin bdlgesi 13. etap ve bati bélgesinde muhtelif yerlere
cevre diizenleme, yaya yolu ve otopark yapilmasi isi
Sozlesme bedeli: 802.250,40 TL

12- Kazim Karabekir mah. 4797 ada 1 parsele asevi yapilmasi
Sozlesme bedeli: 338.000,00 TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
MAHALLELERE GORE 80 PARK LISTESI

S.NO | MAHALLE ADAPARSEL | METREKARE | | S.NO | MAHALLE ADAPARSEL | METREKARE
1 |19 MAYIS 5540/1 4.000 41 | GUZELKOY 9900/8 3.500
2 |19 MAYIS 7623/2 5.000 42 | HISARCIK 137/2 2.600
3 |19 MAYIS 8776/2 1500 43 | HISARCIK 181/1 1.000
4 | 30 AGUSTOS 2528/1 2100 44 | HURRIYET 2387/5 2485
5 | AGIRNAS AG-739 1.700 45 | ILDEM CUMHURIYET 439/2 1100
6 | ALPASLAN 3029/1 30.000 46 | KAYABAG 9633/2 1.080
7 | ALTINOLUK 7086/2 4500 47 | KAZIM KARABEKIR 2974/1 1.000
8 | ANAFARTALAR A-5448 1.400 48 | KAZIM KARABEKIR 4761/54 5.800
9 | ANBAR 8535/1 3.000 49 | KAZIM KARABEKIR 4756/67 9.200
10 | BAGPINAR BP 799 1.600 50 | KAZIM KARABEKIR 4756/97 1630
1 | BAHGELIEVLER 1675/3 3.800 51 | KAZIM KARABEKIR 4795/28 1.400
12 | BAHCELIEVLER 1677/4 25.000 52 | KEYKUBAT 7420/3 1100
13 | BATTALGAZI 12489/2 2700 53 | KEYKUBAT 12711 3.700
14 | BECEN 6630/1YANI 2.200 54 | KIRANARDI 11870/1 2.500
15 | BUYUK BURUNGUZ 134/40 1100 55 | KOCATEPE 13072/2 5.600
16 | DANISMENTGAZI 10404/29 3.000 56 | KOSK 12636/1 3.550
17 | DEMOKRASI 807/2 12.800 57 | KOSK 7051/10 2.500
18 | DEMOKRASI 1839/1 3.700 58 | KUCUK BURUNGUZ 104/100 1.600
19 | DEMOKRASI 8295/1 4500 59 | MIMARSINAN M-5043 4.200
20 | EGRIBUCAK 8978/1 2.300 80 | OSMAN KAVUNCU 1099/155 2,500
21 | ERENKQY 6340/5 12.500 61 | OSMANLI 4228/1 4.000
22 | ERENKOY 8115/3 7.300 62 | SAKARYA 5722/4 3.500
23 | ERENKQY 7056/2 1100 63 | SAKARYA 7069/1 1.300
24 | ERENKOY 12762/1 2.600 64 | SAKARYA 2706/8 680
25 | ERENKQY 5009/7 5.800 65 | SAKARYA 8249/1 2.800
26 | ESENTEPE 7216/1 6.600 66 | SARIMSAKLI S 858 320
27 | ESENTEPE 5538/68 4300 67 | SELCUKLU 3710/1 380
28 | ESENYURT 6318/1 2.000 68 | SELIMIYE 2417/8 4300
29 | FATIH 1029/1 4.400 69 | SUBASI 119/14 3.300
30 | FATIH 922/7 1700 70 | SIRINTEPE 710/9 3.300
31 | GERMIR 5706/4 2.300 71 | TACETTIN VELI 798/76 1.400
32 | GERMIR 12299/1 12.300 72 | TAVLUSUN 5445/1 9.900
33 | GESI 12708/1 6.300 73 | TAVLUSUN 8094/1 1.200
34 | GESIFATIH 279/ 10.600 74 | TINAZTEPE 13132/1 5.600
35 | GESIFATIH 1611 2.900 75 | TURAN 9N 1.300
36 | GOKKENT 2674/1 2.700 76 | VEKSE 9024/19 500
37 | GULTEPE 417/63 4.900 77 | YENIKOY 1593/2900 1.200
38 | GULUK 22714 4500 78 | YENIKOY 1593/2401 1.400
39 | GULUK 7647/1YANI 3.900 79 | YESILYURT 8673/1 18.000
40 | GURPINAR 102/6 2.000 80 | YILDIRIM BEYAZIT 3255/6 2.900
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14- Altinoluk 7086-2 parsel, Esentepe 7216-1 parsel, Kazim
Karabekir mah. 2974-1 ve Osmanli mah. 4228-1 parsele park
yapilmasi

Sozlesme bedeli: 831.166,40 TL

15- Belediye hizmet binasi tiyatro salonunun diizenlenmesi isi
Sozlesme bedeli: 420.260,06 TL

16- Belediyemiz yemekhanesinin proje,
gorsellerine uygun sekilde yenilenmesi
Sézlesme bedeli: 640.164,80 TL

detay ve 3D

22- ilgemiz Battalgazi mahallesi 830 ada 3 parselde bulunan
Ddrtayak Tirbesi restorasyonu
Sozlesme bedeli: 204.591,92 TL

e

24- Alparslan parkinin rehabilite edilmesi isi
Sdzlesme bedeli. 3.477.170,00 TL

17- M.Demokrasi 1839-1 ve 1890-1 parsel, M.Sirintepe 710-9
parsel, Tavlusun mah. 8094-1parsel, Erenkdy mah. 7056-2 ve
12762-1parsel, ildem 439-2 parsele park yapilmasi

Sozlesme bedeli: 837.729,60 TL

18- Germirmah. 13196 ada 6 parsele cami ve sadirvan yapilmasi
Sozlesme bedeli: 2.021.900,00 TL

19- Kayabag mahallesi ylridyls yollarinda dizenleme
¢alismasi yapimi
Sozlesme bedeli: 228.990,00 TL

20- Battalgazi mahallesi 1733 ada 1 parsele cami ve kuran
kursu yapilmasi
Sozlesme bedeli: 2.287.000,00 TL

21- Danismentgazi ve Tinaztepe sosyal tesislerine teknoloji
atélyesi ile Toki sosyal tesisine ve Belediye binasi sergi
salonuna akil kipl ¢alisma istasyonu yapilmasi isi

Sozlesme bedeli: 533.170,00 TL

23- Muhlelif mahallelerde 2. etap bakim onarim yapilmasi isi
Sozlesme bedeli: 504.724,05 TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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o e e e

25- Kdsk mahallesi Orgeneral Hulusi Akar bulvar 7573 ada  26- Melikgazi Belediyesi sinirlari igerisinde 9 park yapilmasi isi
1 parselde bulunan ve 7574 ada 1 parselde bulunan sosyal Soézlesme bedeli: 1.361.272,00 TL

donatilarin gevre diizenlemesi

Sozlesme bedeli: 150.808,86 TL

27- Melikgazi Belediyesi sinirlari igerisinde 11 park yapilmasiisi  28- Melikgazi Belediyesi sinirlari icerisinde 12 park yapilmasi isi
Sozlesme bedeli: 1.491.296,00 TL Sozlesme bedeli: 1.665.831,50 TL

29- Melikgazi Belediyesi sinirlariigerisinde 4 park yapilmasiisi  30- Erciyes Universitesi icerisine cami ve sadirvan yapilmasi isi
Sézlesme bedeli: 1.971.148,50 TL Sézlesme bedeli: 2.363.450,00 TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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—
31- Muhtelif mahallelerinde 3. etap bakim onarim yapilmasi 32- ilcemiz sinirlari icerisinde bulunan 6 okula bakim tadilat
Sodzlesme bedeli: 596.885,42 TL yapilmasl isi

S6zlesme bedeli: 538.782,82 TL

33- Fevzi Mercan Cocuk Hastanesi ile Pediatrik Hematoloji 34- Tinaztepe mahallesi 13141 ada 1 parsele eczane yapilmasi isi
Merkezi arasina galeri ingaati yapilmasi isi So6zlesme bedeli: 181.650,00 TL
Sodzlesme bedeli: 670.972,95TL

35- Belediyemiz muhtelif mahallelerinde park ve yesil alan yapilmasi isi
So6zlesme bedeli: 2.171.505,00 TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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glglendirilecektir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Stratejik Hedef 12 B:alediggmiz hizmet kz.alitesinin .:_artlrl.lma.sma gﬁnelik 'fiziki“alt yap! gelistirilecek,
guclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Performans Hedef 122 Belediye hizmet kalitesinin arttintmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye tasinmazlarinin bakim onarim faaliyeti 1.350.000 TL 1.269.520 TL
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 250.000 TL 223.000TL
Proje hazirlama faaliyeti 250.000TL 195.355 TL
TOPLAM 1.850.000 TL 1.687.875TL

| faaliyetler diizenlenecektir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 3.4. | Genglerin ve gocuklarin gelisimine katki saglanacak

Performans Hedef 343 Cocuklarin gelisimine yénelik dizenlemeler yapilarak geligsimlerini destekleyici

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Okullara yonelik faaliyetlerden memnuniyet orani Yizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Okul bakim ve onarimlari faaliyeti 750.000 TL 632.309 TL

Okul bahgeleri gevre diizenleme faaliyetleri 1.250.000 TL 1125.000 TL
gllzléEJ(J{E[lJn:;::Ffr;:uij;at\isg0nu yapilmasi ve mobil bilgilendirme otobisu 2000.000TL 1897256 TL

TOPLAM 4.000.000 TL 3.654.565TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Tarihi, Kultirel ve inang degerlerine sahip ¢ikmak ve desteklemek

Stratejik Hedef

Kamuya agik inang degerlerini temsil eden tesislerin bakim onarimi yapilacak ve
intiyag dogrultusunda yeni tesisler ve mezarliklar yapilacak

Performans Hedef

4.21.

ilgemizdeki ibadethane ve Kur‘an Kurslarinin bakim onarimi yapilacak ve ihtiyag tespiti
dogrultusunda yeni ibadethaneler ve Kur'an Kurslar yapilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Mezarlik ve cenaze hizmetlerinden memnuniyet Viizde 100 95

orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Dini tesis yapilmasi faaliyeti 7.000.000TL 6.750.632TL

Dini tesislerin bakim, onarim ve gevre diizenlerinin yapilmasi faaliyeti 1.200.000 TL 1.000.000 TL
;\;I:E;ztimezaruklarm bakim, onarim, peyzaj ve gevre diizenleme 150,000 TL Mes2TL

arttirilacaktir

Amag & Hedef No | Aciklama
Stratejik Amag 7 | Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde ydnetmek
Performans Hedef 714 Rekreasyon alanlar yayginlastirilacak, zenginlestirilecek ve sosyal imkanlari

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yeni park alanlarinin olusturulmasi faaliyeti 18.000.000 TL 17.081.000 TL
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MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 7 | Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yonetmek
Cevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, cevresel atik yonetimi
Stratejik Hedef 7.2. | calgmalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin gevre bilici
arttintacak
Cevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, cevresel atik yonetimi
Performans Hedef 7.2.1. | caigmalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin gevre bilici
arttinlacak
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
WC yapilmasi ve onarimi faaliyeti 750.000 TL 750.000 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8. | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdurilebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurUlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Zz:::lve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
geer; t:lrel: I;:Irr:alsfi:;l,igstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 400.0007TL 392930 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 50.000 TL 33130 TL

TOPLAM 450.000 TL 426.060 TL

ydnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Amag & Hedef No | Aciklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|l?b|l|r kentsel gelisimi glclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka'tlllmu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar siireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, Belediye faaliyetlerinin duyurulmasi, tanitilmasi ve vatandasin bilgilendirilmesine

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 150.000 TL 148.908 TL
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MELIKGAZi BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU

2020

Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Nitelikli ve strdirllebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin

Stratejik Hedef 1.1. | devamuuginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galismalan yuritilecek ve kurum
iletisim kanallari etkin hale getirilecek

Performans Hedef 1.1.2. | Kurum i¢i ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttiritacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklegen Sapma Nedeni

Hizmet ici egitim verilen personel sayisi Adet 21 18

Calsan personelin egitimlerden memnuniyeti orani Yizde 100 95

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye faaliyetleri |(;'|n. FJlu?al.ve U'lusla{ arasl 2|gar?tler,'top¥ant| ve 40.000TL 2235 TL Pande'ml

fuarlara katiim ve gesitli igerikli geziler dizenlenmesi faaliyeti Nedeniyle

Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Kaliteli ve erigilebilir kentsel gelisimi giglendirmek ve halk odakl kent yénetim

anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef

Kent ticareti ve ekonominin canlandirlmasina yénelik faaliyetler ytritilecek

Performans Hedef

Etkin bir taginmaz ydnetimi ile belediyenin kira gelirleri, isyeri satiglar arttirilacak ve

| ticaretin gelisimine katki saglanacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ihtiyag duyulan bélgelerde firin, market, eczane, taksi duraklari vs. ticari 250,000 TL 225,000 TL

is yerleri yapilacak ve kiraya verilmesi yada satilimasi faaliyeti

Amag & Hedef No | Aciklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve énleyici hizmetleri geligtirmek
Stratejik Hedef 6.5. | Sagukta yasam kalitesinin sUrdurllebilirligi artirilacak

Performans Hedef 651, Saguk hizmetlerinde vatandas ihtiyaglar dogrultusunda gérevli kurumlari

desteklemek

Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Saglik tesislerinin yapimi, bakimi, onarimi ve desteklenmesi faaliyeti 2.500.000TL 2235628 TL
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MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 3.3. | Kentlinin spora ilgisi artirilacak ve spora yénelik gelisimine katki saglanacak
Performans Hedef 3.3.1. | Kentlinin spora ydnelik gelisimine katki saglayacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yeni spor tesisleri yapimi 500.000TL 436.952 TL

Mevcut spor hizmet tesislerinin bakimi ve onarimi 600.000TL 525.725TL

TOPLAM 1.100.000 TL 962.677 TL

engellilere ydnelik yasam merkezi olugturulmasi ¢galigmalarina baslanilacaktir

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 2 Kaliteli ve eri?lgbilir kentsel gelisimi guglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek
" Engelli ve dezavantajli gruplarin kiltirel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi
Stratejik Hedef 25. yukseltilecek, kiltirel organizasyonlarda sureklilik saglanacak ve yayginlastirilacak
Performans Hedef 252, Engelliler ile dezavantajli gruplara ydnelik verilen destek ve hizmetler arttirilacak ve

faaliyetleri

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Egltlln'wesme ve bilinglendirilmesine destek olunan Yiizde 5 o5
engelli orani
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Engelsiz yagsam merkezi ve eski ¢inarlar yagsam merkezi olugturulmasi

1.500.000 TL 1497619 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 31 TQplumun kultL‘Jr‘el,‘egltlm vg mesleki alarilarde‘i El}gl svewgem yUkseltilecek, kiltUrel ve
aile kurumuna iliskin organizasyonlarin strekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak

Performans Hedef 315. So§galve kulturel tesislerin sayisinin artirilmasi ve bakim onarimlarinin yapiltmasi
saglanacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni

Yeni Sosyal Tesis yapilmasi ve mevcut tesislerin bakim, onarimi faaliyeti 7.700.000TL 6.561.000 TL
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

Hukuki Danigmanlik: Diger hizmet birimlerinden gelen hukuki géris talepleri; Hukuk isleri Miidiir(i veya gérev
verdigi avukat tarafindan ilgili mevzuati gercevesinde tetkik edildikten sonra konu hakkinda hukuki dayanaklari
ile birlikte hukuki gdrls olusturularak talepte bulunan birime yazili olarak gdnderilir.

Belediyemizin Davaci Oldugu Dava Dosyalarinin Takibi: Diger hizmet birimlerinden dava agilmasi konusunda
gelen yazili talepler Gizerine Hukuk Isleri Midirnin 8n incelemesinden sonra, gérevli avukatlara havale edilir
ve is bdlumU gergevesinde gdrevlendirilen avukatlar tarafindan dava agilir ve davanin tim agamalarinin takibi
yapilir. Davalar sonuglandiginda davanin neticesi, yapilacak is ve islemlerle ilgili hususlarda ilgili olan birimler
bilgilendirilir.

Belediyemizin Davali Oldugu Dava Dosyalarinin Takibi: Belediyemize karsi agilan davalar; Hukuk Isleri
Mudarindn 6n incelemesinden gegtikten sonra; mevcut is bslimU gercevesinde avukatlara tevdi edilir. ilgili
avukat; diger birimlerden gelen bilgi ve belgelerle birlikte savunmasini hazirlayip sunduktan sonra davaul takip
eder.

Hukuk Isleri Servisi

icra Takip Islemleri: Belediyenin yasal mevzuattan kaynalanan ve gecikmeye dismis, Tahsilat Seflii
tarafindan 6deme emri teblig edilmesine ragmen yasal siresi icerisinde édenmemis olan her tirll alacaklarina
iliskin tahakkuklarin takibi ve gerekli durumlarda icra igleminin baslatilmasini kapsar. 6183 sayili yasa geregi,
Belediyenin kira, vergi ve sair mevzuattan kaynaklanan dider alacaklari ile ilgili intikal eden 6deme emirleri, 6n
incelemesi yapildiktan sonra ilgisine gore takip programi (zerinden veya haciz varakasi diizenlenmek suretiyle

icra Sefligi

gerekli takip islemleri baslatilmakta ve takip edilmektedir.

Hukuk isleri Miidirliga, Melikgazi Belediyesinin Gstlendigi
kamu hizmetlerini yUratdrken, gerceklestirdigi faaliyetlerinden,
tesis ettigi idari islem ve eylemlerinden dogan hukuki
uyusmazliklarda belediyenin hak ve menfaatlerini savunmak,
adli ve idari yargi makamlari nezdinde belediyenin tarafi
oldugu dava dosyalarini yirdtmek, ayrica bir danigma birimi
olarak diger hizmet birimlerinin ilgili mevzuat hidkdmlerinin
uygulanmas!i bakimindan teredditte kaldiklan konularda
hukuki géris ve mutalaa vermekle gérevlidir.

Servisimiz, her turld faaliyet, is ve islemlerinde zamaninda
ve hizli cevap verebilmeyi saglayan uygun teknik donanimlarla,
hosg6rilu ydnetim anlayisl gergevesinde tecribeli ve giler
yuzld personelinin dzverili galismalariyla hizmet etmeui ilke
edinmistir.

Hukuk isleri MUdrliiga, bu ilke ve prensipler cercevesinde
her yil konulan performans hedeflerine ulagmak, zamaninda
ve dogru goérls sunmak, adli ve idari yargl mercileri nezdinde
belediyemizi en iyi sekilde savunarak hak ve menfaatlerini
korumak adina gayretli ve Ozverili ¢aligmalarina devam
etmektedir.

Hukuk isleri Madrligiinde gerceklestirilen is ve islemler
avukatlar, kalem personeli ve icra memurlan tarafindan
yUrltdlmektedir.  Avukatlar goérevli  olduklari  davalarin
yUrdtdlmesinden; kendilerine tevdi edilen hukuki géris ve
mutalaa taleplerinin sonuglandirlmasindan, kalem personeli
yapilan isb6limane goére gérevli olduklari tim konulardan, icra
sefligi de yapilan takip ve diger gorevlerinden mudure karsl
sorumludurlar. MUddr, gergeklestirilen is ve iglemleri, takip
edilen dava dosyalari ile ilgili hususlari ve dider gérevlerle ilgili
konulari gdzetir ve kontrol eder.

Miidiirliik Amacimiza Yonelik Olarak Hazirlanan Hedefler:

e Dava ve icra dosyalannin Belediyemiz lehine
sonuglandinlmasi oranini ydkseltmek

 Dava ve icra dosyalarinda mevzuat cergevesinde
savunma ve takip kalitesini arttirmak

*  Personelin hizmet igi editimlerle desteklenerek kamu
hizmet kalitesinin yikseltilmesi

e Kurum i¢i koordinasyonun
hizmetlerinin planl yurtilmesini saglamak

e Belediye hizmetlerinin kamuoyuna tanitilarak halkla
iligkilerin genisletilmesini saglamak

e (Calgsma ortamlarinda ihtiyag duyulan her tdrld
madde ve malzemenin hizmeti aksatmayacak sekilde teminini
saglanmak

artinlarak  kamu

Birimimizin her tirld is ve islemlerinde standart politika ve
prosedirlerin belirlenmesi ve uygulanmasi ile kurumsallik ve
etkinligin saglanmasi, hukukun gereginin ifasinda Ust diizeyde
etkinlik saglayarak kurumun, kamu gdrevlilerinin ve hizmet
alicilarin hak ve menfaatlerinin yerine getirilmesi ve zarara
ugramalarinin  6nlenmesi, bunlarin yanisira vatandaslara,
personele ve diger birimlere kargl gllerylzld ve hogg6rila
anlayis icerisinde faaliyetlerimizi ytritmek dncelikli ilkemizdir.

Melikgazi Belediyesinin her turld eylem ve isleminin
hukuka uygunlugunun saglanmasi, derdest ve gelecekte
agllacak dava ve icra takiplerinde Belediyenin hak ve
menfaatlerinin en Ust dizeyde savunulmasi ve korunmasidir.

Amag ve hedeflere ulasilmasinda i¢ imkan ve gayretlerinin
yaninda birim digi destek saglanmasi da 6nemli ve gereklidir.
Hukuk isleri Midurliginde gérevlii personelin her anlamda
desteklenmesi, personelin motivasyonunu ve galisma azmini
Ust dizeye cikararak kisa ve uzun vadeli hedeflerimizin
gergeklestirilmesinde dnemli bir iglevi olacaktir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

Hukuk Isleri Midurliga, Melikgazi Belediyesinin, yetki,
gérev ve sorumluluklari cercevesinde hukuki danigmanlk
faaliyeti ve dava takip faaliyetleri hizmetlerini sunmaktadir.

GOREVLERI;

1. Baskanlk Makami, Belediye Meclisi, Belediye
EncUmeni ve diger hizmet birimleri tarafindan géris istemi ile
gdnderilen konu ve konuya iligkin evraklari inceleyerek hukuki
g6ris ve mitalaa vermek.

2. Belediye leh ve aleyhinde Adli ve idari Mahkemelerde
acilan davalari takip ve sonuglandirmak; Bagkan tarafindan
avukatlar adina cikarilan vekaletnamelerdeki  yetkileri
bagkanlik adina kullanmak.

3. Bagkanlk emri ile kovugturma agilmasi talep edilen
veya belediye aleyhine girisilen vergi, har¢ ve primlere
muteallik isleri yetkili makam ve merciiler nezdinde takip ile
sonuglanmasini saglamak.

4.  Dava ve icra islerini usul ve esas yéninden dogru ve
suratli igleyisini saglamak.

HUKUKI DANISMANLIK FAALIYETI :

Servimize gelen hukuki gérls yazilari kayda alindiktan
sonra mudur ya da havale edilen avukat tarafindan incelenerek
en kisa zamanda cevabi verilir. Servis elemanlarinca yazilari
yazildiktan sonra zimmetli olarak ilgili servise teslim edilir.

DAVA TAKIP FAALIYETI:

Mahkemelerden gelen dava ve diger dilekgeler midUr
tarafindan inceleme yapildiktan sonra ilgili avukatina havale
edilir. Servis elemanlarinca davalar ile ilgili bilgi ainmak Gzere
ilgili servislere yazi yazilir. Gelen cevaba gére, avukat slresi
icinde gelen davalara ve dilekgelere cevap verir. Cevap ve diger
dilekgeler servis elemanlarinca bilgisayarda yazilarak ilgili
yerlere teslim edilir.

Belediyemize kargl agilan davalarin 2020 yil sonu
itibariyle asagidaki gibidir. Belediyemize karsi asliye hukuk
mahkemelerinde acilan; kamulagtirmasiz el atma nedeniyle
tazminat, tapu iptali ve tescil, tespit vs. dava sayisi; devam eden
383 dava ve temyizde olan 213 dava olmak Uzere toplamda
596 dava kaydi bulunmaktadir.

idare mahkemelerinde agilan kamulagtirmasiz el atma
nedeniyle tazminat, diger tazminat ve iptal vs. davasi sayis;
devam eden 141 dava ve temuyizde olan 147 dava olmak Uzere
toplamda 288 dava kaydi bulunmaktadir.

Vergi mahkemelerinde agilan emlak vergisi, 6deme emri
iptali ve elektrik vergisine dair iptal davasi sayisi; devam eden
48 dava ve temyizde olan 18 dava olmak Uzere toplamda 66
dava kaydi bulunmaktadir.

is mahkemelerinde agilan is¢i alacaklar, tazminat,
tespit vs. davasl sayisi; devam eden 108 dava ve temyizde
olan 80 dava sayisi olmak Uzere toplamda 188 dava kaydi
bulunmaktadir.

Sulh hukuk mahkemelerinde agilan ortakligin giderilmesi
davasi sayisl; satis midurliginde olan 25 dava, karari teblig
asamasinda olan 21 dava, devam eden 32 dava, sahislar
tarafindan agilan 91 dava olmak Uzere toplamda 169 dava
kaydi bulunmaktadir.

Asliye ticaret, kadastro, cocuk mahkemesi gibi diger
mahkemelerde agilan dava sayisi; devam eden 27 dava, temyiz
asamasinda olan 12 dava olmak Uzere toplamda 39 dava kaydi
bulunmaktadir.

Performans Hedefi ve Degerlendirilmesi Tablosu

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdUrGlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Butge ve muhasebe kayitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi strdirilecek,
Stratejik Hedef 1.4. | optimal raporlama alt yapisi olusturulacak ve dava ile icra dosyalarinda belediye lehine

etkinlik arttinlacak

Performans Hedef 14.1.

saglanacaktir

Dava ve icra takibinde etkinlik artirilarak, belediye lehinde soruglarndirmasi

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Dava ve icra takibi faaliyeti 5.000.000 TL 4827842 TL
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi gtiglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 29 Uggulanabll!r, su.rd'l.Jrulebl.lllr ve glvenli yapilasmaya yonelik kent estetigine uygun
yapilagma sureci giglendirilecek

Performans Hedef 221 Uygulanabilir ve stirdirilebilir yapilagsmaya ydnelik kent estetigine uygun planlama ve

imar uygulamalar yapilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
imar Kanununun
Kamulastirma faaliyeti 38.745.000 TL 19.928.447 TL 18. Madde
Uygulamalari

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak
" Kurum taginmazlarinin degerlendirilmesine ydnelik emlak ydnetimi gelistirilecek ve
k Hedef A . . . -
Stratejik Hede 8 bitge tahsilat ve gider yénetiminde etkinlik arttinlacak
Performans Hedef 8.1.3. | Tahakkuk orani artirilarak mali yapinin giglenmesine destek verilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yit Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Alacaklarin tahsiline yénelik icra faaliyetleri 175.000 TL 154913 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolgjik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | giincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik etkin
insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.2. | Donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi giincellenecek, giglendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Y1l Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Bilgisayar, donanim ve yazilim ihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti 5.000TL 2596 TL
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FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Yapi Ruhsatlarinin Diizenlenmesi: Belediye sinirlari iginde kalan yerlerde inga edilecek yapilar igin imar Kanunu, imar Plani
ve Yonetmelik hikimleri ile yapi sahibi, yapr mateahhidi, santiye sefi, tim proje maellifleri ve yapi denetim kurulusu yetkilisi,
denetim sorumlusu, mimar veya mihendisin imzalarn alinarak usuliine uygun olarak belgenin diizenlenmesi islemidir.

Yapi Kullanma izin Belgelerinin Diizenlenmesi: imar Kanununun ilgili hiikiimlerine gére yapilarin tamamlandiktan sonra tiim
bagimsiz bélimleri ve ortak alanlari veya kismi olarak talep edilen bagimsiz bélimler i¢in; amacina ve projesine uygun inga
edildigini, kullanilabilir oldugunu gdsteren belgelerin diizenlenmesi iglemidir.

Kat irtifaklarinin Onaylanmasi ve Tapu Miidiirliigiine Gonderilmesi: Arsa tizerinde uapilmakta veyailerde yapimina baslanacak
olan bir veya birden ¢ok yapinin yapi ruhsatina esas kat, daire, blro, dikkan, magaza ve depo gibi ayn ayri ve basli basina
kullanmauya elverisli bdlumleri Gzerinde, yap! tamamlandiktan sonra gegilecek kat milkiyetine esas olmak Uzere, o arsanin
maliki veya paydaslar tarafindan arsa payina bagli olarak kurulun irtifak hakkinin idaremizde onaylanip Tapu Midirligine
dijital olarak génderilmesi islemidir.

Yapi Ruhsatina Esas Alan ve Harglarin Hesaplanmasi: Yapilardaki bagimsiz bélimlere ait brit alan hesabinin idaremizde
yapilmasl ve bu hesaba esas yapi denetimli yapilar icin; Bina Insaat Harci ile Toprak Agma Harcinin-yapi denetimsiz yapilar
icin; ilave olarak Demir Kontrol ve Isi Yalitim Harcinin hesaplanmasi iglemidir.

Mimari Proje Onayi: Belediyemiz sinirlari igerisinde yapi yapilmasi amaci ile hazirlanmis proje miellifi mimar tarafindan,
Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Daire Baskanligi ve varsa Yapi Denetim Kurulusu tarafindan imzalanmis proje ile miiracaat
ederek arsaya ait tapu, imar capi ve dilekgesi ile basvuruda bulunarak Kayseri Biiytiksehir Belediyesi imar Yonetmeligi, Lejanti
ve Planli Alanlar Tip imar Yénetmeligi‘ne uygun olup olmadigini inceleterek, onaylatir.

Statik Proje Onayr: Bir parseligin tasarlanan mimari projenin onaylanmasindan sonra, mimari projeye ve zemin etdt raporuna
gb6re hazirlanan statik-betonarme proje, 3194 sayil Kanuna tabi ise; zemin etit raporu mimari proje ile birlikte, 4708 sayil
Yapi Denetim Kanununa tabi ise ilgili yapi denetim kurulusu tarafindan incelenip, onaylandiktan sonra mimari proje, zemin ettt
raporu ve proje kontrol formu ile birlikte proje kontrold igin getirilir. Bu proje Deprem Bélgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda
Yénetmeligi'ne, TSE 500 - TSE 498 gibi standart ve yénetmelik hikiimleri géz 6niinde bulundurularak incelendikten sonra | Proje Kontrol
uygun gorillrse onaylanir. Daha sonra onaylanan bu projeye gére 3194 sayili kanuna tabi yapilar yerinde temelden baglayarak | V€ Ruhsat
bttin katlar demir kontrolii yapildiktan sonra beton dikiimiine misaade edili. 4708 sayili Yapi Denetim Kanununa tabi sefligi
yapilarda ise ilgili yapi denetim kurulugunun kontrold ve denetimi yapildiktan sonra beton dékimine izin verilir.

Bununla birlikte 4708 sayili Yapi Denetim Kanununa tabi yapilarin her bir kati igin yapilan seviye tespit kontrolleri ile devam
eden ingaatin mimari ve statik betonarme projelerine uygun yapiip yapitmadigi kontrol edilir. Bu kontroller neticesinde
projesine gdre bir aykirilik yoksa ingaatin devamina izin verilip, tamamlanan kismin seviye tespit tutanagi onaylandiktan sonra
hak edisi 6denir.

Zemin Etiid Raporu Onayr: Plan Proje Midurldgi’'nin dizenlemis oldugu imar capina gore yapi koordinatlarina gére
belirtilmis alanda zemin etit sondaji ile yapilan SPT deneyleri ve alinan numunelerin laboratuar sonuglarina gdre zemin etdt
raporlari hazirlanarak onay igin madiirligiimuze sunulur. ilgili yénetmelik ve standartlar dahilinde uygun gériildiigu takdirde
onaylanir. Ayrica hazirlanan zemin ettidi raporlar sonucunda Deprem Ydnetmeligi‘ne uygun olmadid tespit edilen zeminler
icin zemin glclendirme raporlari hazirlanir ve uygun giiglendirme ydntemi belirlenir. Rapor sonucu ve belirlenmis ydntemlerin
dogrulugunun kontrol yapilarak onay verilir.

Mekanik, Tesisat, Isi Yalitim Projesi Onayi: Mekanik tesisat ve kalorifer projeleri; belediyemiz tarafindan mimari projeler
onaylandiktan sonra ydénetmelik ve standartlara uygun olarak kontrol edilerek onaylanir. Isi yaltim projeleri ve asansor avan
projeleri de bu agamada sihhi tesisat ve kalorifer projeleri ile birlikte incelenerek imzalanir.

in§aatlar|n Temel Aplikasyonu Kontroliiniin Yapilmasi: Yapinin ruhsat eki projelerine gére yerinde yapilan élgimler ile yapi
ruhsati verilis tarihinden itibaren 2 yillk sure zarfinda baglandidi, temellerin projesindeki 6l¢ilerine gére yapildidl, zemin kat
dégemesi kotunun ruhsat agamasinda diizenlenen ingaat Durum Belgesi ve Kot Raporuna uygun oldugunun ve parseldeki
binanin koordinatlarinin aplikasyon projesine uyumlulugunun kontrolinin yapitmasidir.

ingaat Durum Belgesi ve Kot Raporu Diizenlenmesi: ingaat yapilmasi planlanan parsel igin Plan Proje Madarldgi'nin
diizenlemis oldugu imar ¢apina gére mimari projenin hazirlanabilmesi icin yerinde yapilan plankote ¢aligmalarina ve yapi
dzelliklerine gére ydnetmelik hiikiimleri g6z 6niinde bulundurularak kot verilmesi islemi yapilir. ingaat durum belgesi; ilgili
parselde yapilan veya yapilacak yapinin ingai faaliyetlerinin baslayip baglamadigini, basladi ise hangi agamada oldugunun
tespitinin yapilmasidir.
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

i§geri Teslimi: 4708 sayili Yapi Denetim Kanununa tabi yapilar igin ingaat faaliyetlerine baslanabilmesi igin yapr denetim
kurulusunun talebi ile ilgili mahaldeki kontrollerin yapilmasi sonucunda is yeri teslimi yapilarak ingaat faaliyetlerinin
baslanmasina izin verilmis olur.

Mesken Kontrolii: 4708 sayili Yapi Denetim Kanununa tabi yapilar igin %95 seviye agamasinda yerinde yapilan kontrol ile
Yapi Denetimsiz yapilar igin resmi bagvurusu neticesinde yerinde yapilan kontrol isine denir.

is Deneyim Belgesi Diizenlenmesi : Ozel sektére taahhiit edilerek ingaati bitmis insaatlar icin talep edilmesi durumunda
yuklenici firmalara, santiye mihendisi veya santiye seflerine 4734 sayii Kamu Ihale Kanunu ve Yapim Isleri Ihaleleri
Uygulama Yonetmeligi'ne gére is deneyim belgeleri dizenlenerek verilir.

ingaat Seviye Kontrollerinin Yapilmasi : Belediyemiz sinirlan igerisinde kalan yapi denetime tabii ingaatlarin yapi ruhsati
asamasindan yap! kullanma izin belgesi asamasina kadar ki (%10-95) insaat seviyesi kontrolleri tarafimizca yapilr.

Hakedis Dosyalar Kontrolii ve Odeme Tahakkuklarinin Yapilmasi : 4708 sayili Yapi Denetim Kanunu’na gére yapi denetimine
tabii olan ingaatlarda ilgili yap1 denetimlerin verdikleri hizmet karsiiginda diizenlemis olduklari hakedis raporlari yapi denetim
hizmet bedeli 6demelerinin yapilabilmesi i¢in tarafimizca incelenir.

Asansor Proje, Tescil ve Yiluk Asansor Kontrol i§lemleri: Asansdrlerin mevzuata uygun olacak sekilde ruhsat eki projelere
esas tegkil etmek Uzere kriterlerin belirlenmesi ve imalat éncesinde tasarim kriterlerinin ve hesaplarinin kontrold Asansér Avan
Projesi ve Asanstr Uygulama Projesi kontrolli ve onaylari yapilmaktadir. Asansér imalatlari ve montaji tamamlanan asansérler;
asanstrii monte eden firmanin belediyemize Asansdr isletme, Bakim Ve Periyodik Kontrol Yénetmeligi'ne gére miiracaati
neticesinde asansor tescil islemleri yapiur. Yonetmeligi'nin ilgili hikdmlerine istinaden ilgemiz sinirlari igerisindeki binalarda
bulunan asansérlerin yiluk kontrollerinin yapitmasi amact ile A Tipi Muayene kuruluslari ile protokolimzalanmaktadir. Protokol
sliresince yillik kontrollerin zamaninda yaptinlmasini saglanmasi, takibatinin yapilmasi ve muayene raporlarini kayit altina
alarak muhafaza edilmesi islemleri yapilmaktadir. Gerektigi hallerde asansérler mUhdrlenerek hizmetten men edilmektedir.
Muayene yaptinlmasiigin tebligat yapilarak asansorlerin can ve mal glvenligi agisindan giivenli hale gelmeleri midirligimiz
tarafindan saglanir.

Kagak Yapilarin Denetimi: ilgemiz sinirlari icinde ruhsatsiz ve ruhsat ve eklerine aykir yapilar denetlenir. Gerek yazili, gerek
s0zlU veya telefon sikayetleri ile yada yapilan rutin kontroller esnasinda ruhsatsiz olan veya ruhsat ve projelerine aykiri olarak
yapilmis olan yapilar 3194 saulli imar Kanunu, 775 sayili Gecekondu Kanunu esaslarina gére denetlenerek gerekli cezai
islemlerin uygulanmasi icin Belediye Encimenine sunulur. Enctimence 3194 sayili imar Kanunu hiikiimleri uggulanir.

Metruk, Tehlike Arz Eden Binalarin Yikilmasi: Belediyemize yapilan miracaatlar veya yapilan denetimler esnasinda yikim
tehlikesi arz eden eski binalarin yikilmasi igin 3194 sayili imar Kanunu hikdmleri uygulanir ve gevreye zarar verecek eski
binalarin yikimi saglanir.

Elektrik ve Su izin Talepleri: Belediyemize basvurarak eski bag ve sayfiye evlerine elektrik su izin talebinde bulunan
vatandaglardan 3194 sayili imar Kanununun gegici 11. maddesine istinaden gerekli belgeleri ibraz etmeleri halinde elektrik,
su izni verilir.

Kacak Yapi ve Mevzuata Uygun Hale Getirilmemis Yapilarin Tesbiti: ilgemiz sinirlan dahilinde ruhsatsiz olarak yapimi siiren
yada kagak yapilagsmis yapilarin tespiti ve projesine aykiri olarak yapimi stiren yapilarin tespiti yapildiktan sonra s6z konusu
yapilarin mevzuata uygun hale getirilmig olup olmadiginin tesbiti yapilir.

Yanan Yikilan Yapilar Formu Diizenlenmesi: Belediye sinirlari iginde kalan yerlerde yikilacak yada kaydi silinecek yapilar igin
Belediye Imar Kanunu, Imar Plani ve Yénetmelik hiikiimleri ile yapi sahibi, yapr miteahhidi, santiye sefi, denetim sorumlusu
mimar veya mihendisin imzalari alinarak usuliine uygun olarak belgenin diizenlenmesi iglemidir.

Yapi Denetim Kuruluglarinin Ulusal Yapi Denetim Sistemindeki islemleri: 4708 sauili Yapi Denetim Kanunu ve Yapi Denetim
Uygulama Yonetmeligi cergevesinde Yapi Denetim Kuruluslari ile ilgili talepler Cevre $ehircilik Bakanligina ait Ulusal Yapi
Denetim Sistemi Uzerinden gergeklestirilir.

Yapilarin Denetim Kuruluglarinin Belirlenmesi ve Fesih i§lemleri : 4708 sayili Yapi Denetim Kanununa tabi yapilacak yapilar
icin yapi ruhsat bagvurusundan dnce yapi sahibi/sahipleri yada kanuni vekil/vekillerinin idaremize yapacagi basvurusu tizerine
Ulusal Yapi Denetim Sistemi Gizerinden yapi denetim kurulus bagvurusu yapilir. Yapi sahibi yada yapi denetim kurulusunun
idaremize yapacagi fesih talebi Uzerine fesih islemleri yapilir.

Yeme igme Mekanlari igin Sundurma Taleplerinin Degerlendirilmesi : Miiracaat etme sartlarina haiz isyerleri ik miracaatlarini
mdirligimize yaptiktan sonra yapilan miracaatlar Belediye Enclimeni blnyesinde kurulan komisyon tarafindan 6n
inceleme yapilir. On incelemeden gecen projeler Belediye Encimeni tarafindan degerlendirilerek onaylanmasi durumunda
Kauseri Buytiksehir Belediyesi Yaya Alanlar Yeme igme Mekanlari Tasarim Rehberine uygunlugu agisindan degerlendirilmek
Uzere Kent Estetik Kuruluna génderilir ve son olarak Kent Estetik Kurulu tarafindan “Yaya Alanlari Yeme igme Mekanlari
Tasarim Rehberine” uygun bulunan projeler gegici kullanma izni verilmesi amaci ile Ruhsat ve Denetim Midurligine bildirilir.

Yapi Denetim
Sefligi
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2020kainerasoors

imar ve Sehircilik Mudurldgu olarak hizmetlerimizi kaliteli ve kisa zamanda yerine getirerek, Kanun, Yénetmelik ve
ilkelerimiz dogrultusunda sehrimize; yapi ve fiziki mekan dlgedinde kaliteli, modern bir gériinim kazandirarak verimlj,
etkin, yeniliklere agik, suratli ve kaliteli hizmet vererek rasyonel ¢dzimlerle halkin sorunlarini ortadan kaldiran seffaf
bir muUdurlik olarak hedeflerimizi gelecek uyillarda daha da ileriye gétirmek amaciyla g¢algmalarimizi strdirecegiz.

Belediye Ba§I§an|’n|n veya goérevlendirdigi Baskan Yardimcisinin gézetimi ve denetimi altinda yapilan is ve islemlerin ifa ve
icrasi baglaminda, Imar ve $Sehircilik MUduriinin koordinasyonu ile birimde ¢alisan personeller gérevlerini yerine getirmektedir.

imar ve Sehircilik Miidiirligii'niin koordinasyon faaliyetleri;

e imarve Sehircilik Mudurlagd binyesindeki sefler ve sorumlulugundaki ¢alisanlar arasinda yapilan toplantilar
« imar ve Sehircilik Miidiri ve Sefler arasindaki toplantilar

* Baskan-Bagkan Yardimcilari ile yapilan toplantilar

Yillara Gére Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanma izin Belgesi Sayilari Grafigi
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E Yap Ruhsat 1.537 1.262 2.115 1.332 1.155 1.251
 Yapi Kullanma izin Belgesi 901 633 661 1.041 884 754

Turkiye Istatislik Kurumu Belediyelere gére yapi ruhsati (Yapilacak yeni ve ilave yapilar) sayilari 2020 verilerine gére 500
Uzeri yapi ruhsati olan belediye siralamasi. bu siralamada 4. sirada yer almaktayiz.

S.No | llge Ruhsat Saysi S.No |ilge Ruhsat Sayisi
1 Bodrum 1460 8 Sehitkamil 737
2 Kugadasi 132 9 Marmaraereglisi 731
3 Désemealti 955 10 Silivri 716
4 Melikgazi 899 " Merkezefendi 672
5 Edremit 830 12 Selguklu 659
6 Didim 780 13 inegél 655
7 Tepebasi 445 14 Toroslar 633
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2020 Yili igerisinde;

1251 adet yapi ruhsati verilmistir.

754 adet yapi kullanma izin belgesi dizenlenmistir.

148 adet kat irtifaki kurulmustur.

692 adet mimari proje onaylanmistir.

470 adet statik proje onaylanmigtir.

730 adet zemin etdt raporu dizenlenmisgtir.

678 adet mekanik proje onaylanmistir.

104 adet is deneyim belgesi dizenlenmistir.

352 adet asansér icin tescil belgesi dizenlenmistir.

366 adet igyeri teslimi yapilmistir.

800 adet ingaat durum belgesi verilmigtir.

627 adet kot raporu verilmigtir.

2314 adet hakedis dosyasl incelenmistir.

52 adet yanan ve yikilan yapilar formu dizenlenmigtir.

Yapi denetimli yapilar i¢in 358 adet %95 seviye kontrold yapilmig olup, yapi denetimsiz yapilar igin 30 adet mesken kontrold yapilmistir.

43 adet kagak yapi tespiti yapilmis olup, 22 adet yapinin mevzuata uygun hale getirildigi tespit edilmistir.

Yapi denetim kuruluslarina ait 1.533 adet revizyon islemi gergeklestirilmistir.

245 adet asansor projesi onaylanmistir.

72 adet metruk, tehlike arz eden yapinin yikim faaliyeti gergeklestirilmistir.

Yapi denetime tabi yapilara ait 1.286 adet seviye tespit gergeklestirilmistir.

92 adet elektrik ve su izin talebi sonuglandirntmistir. (3194 sayili imar kanunun gegici 11. maddesine istinaden)

20 adet yeme-igme mekanlarina sundurma talebi degerlendirilip sonuglandirntmuigtir.

Yillara Gére Gergeklestirilen Faaliyetler Grafigi
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u Mimari Praje Onay 668 611 845 400 100 692
u Statik Proje Onay 610 6O7 645 319 240 470
d Jeoteknik Etiit Proje Onay 530 567 531 300 490 730
u Mekanik Tesisat Proje Onay 430 355 &20 I86 311 B78
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2020 haiverassons

Hakedis Dosyasi incelemesi 1428 1.320 2.450 2.457 2.707 2.525 2.314
Revizyon Dilekgeleri 2.468 820 984 742 367 551 1539
ingaat Durum Belgesi Onau 1.380 470 550 485 550 486 800
Kot Raporu 1.310 460 486 390 388 336 627
is Yeri Teslimi 1.095 375 320 564 338 314 366

ilgemizdeki Asansér Durum Grafigi

Mavi Etiketli
7.051

" sani Etiketli
331

Yesil Etiketli

756 Miihiirlii / Muayenesiz  krmizi Etiketli
200 306

Toplam Asansor: 8.644 Adet
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Yillara Gére ilgemizdeki Asansér Tescil Belgesi Grafigi
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o Asansor Tescil Belgesi 350 207 430 424 498 352
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | gincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artiritmasina yénelik etkin
insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.2. | Donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi giincellenecek, giglendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Yaziim ihtiyacinin karsilanmasi orani Yizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Bilgisayar, donanim ve yazilim ihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti 10.000TL 2529 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurilebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
g;; tgulrel:: I;:Irrtjlsfi:ael,isstrio ve ig yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 5000 TL 243371

" | gliglendirilecektir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi gl¢lendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 292 Uggulanabll!r, Sl.l‘rd}:lrulebllll‘r ve glvenli yapilasmaya yonelik kent estetigine uygun
yapilagma sireci giglendirilecek

Performans Hedef 2292 Sehrin planina uygun, etkin, uygulanabilir ve givenli yapilagma sireci

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi verilmesi faaliyeti

Yapi denetim faaliyeti 160.000TL 584TL Pandgmi
Kagak yap! ve asansér denetim faaliyeti Nedeniyle
Asansor tescil belgesi verilmesi faaliyeti

TOPLAM 160.000 TL 684 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi
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Birim Blitgesi Gider Biitge Gergeklesme
2020 37.900.000 35.889.465

Personel Durum Grafigi

10

1

Memur Kadrolu isgi Mah. id. isgisi
u Personel Sayisi 10 1 5

o

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

0ZLUK ISLEMLERI: Memur, isgi ve sdzlesmeli personelin gdreve baslama, terfi, atama vb. islerini, isgilerin toplu is
sozlesmeleri ile ilgili calismalarin yapilmasi.

MAAS VE UCRET TAHAKKUKU: Belediyemizde gérev yapan memur, isci ve sézlesmelilerin her ay maas tahakkuku
yapilip, Mali Hizmetler Midurlagine génderilmektedir. Belediye Bagkani, Bagkan Vekili, Encimen maasi, Meclis ve
Komisyonlarin huzur hakki tahakkuku yapilmaktadir.

iZIN ISLEMLERI: Memur ve isgilerin yillik ve mazeret izin islemlerini yapmak, izin déndslerini bildirmek, izin
evraklarinin 6zluk dosyalarina kaldiritmasini saglamak.

EGITIMHIZMETLERI: Memurveisgiler hakkinda birimlerin talebi dogrultusunda egitim plani yapmak ve diizenlemek.

EVRAK i§LEMLERi: Gelen-Giden evraklara zamaninda cevap vermek, yapilmasi gereken mutat yazigmalari
yapmak.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI HIZMETLERI: Belediyemiz personellerine ydnelik Is Sagugi ve Givenligi Hizmetleri
verilmesini saglamak.

MAHALLI IDARELER SIRKETI: Belediyemizde Sézlesme konusu is, 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu
ve diger mevzuatla mahalli idarelere verilen gérevleri ifa edebilmek igin idarenin 375 sayii KHK'nin ek 20.
maddesi uyarinca dogrudan hizmet alimi suretiyle personel (is¢i) calistirmasi, 4857 Sayili is Kanunu, 1475 Saylli
is Kanununun 14. Maddesi ve 6552 Sayili Kanun ile 08.02.2014 tarihli 29261 sayili resmi gazete ile yayimlanan
Kamu ihale Kanununa Gére ihale Edilen Personel Caligtirlmasina Dayali Hizmet Aumlari Kapsaminda istihdam
Edilen isgilerin Kidem Tazminatlarinin Odenmesi Hakkinda Yénetmelik ve ilgili Kanunlar geregince Ozliik, izin,
Kidem Tazminati, Hak Edislerin kontrolldgd vb. hizmetleri yiritmek.

insan Kaynaklari ve
Egitim Sefligi

EVLENDIRME MEMURLUGU: Evlendirme ile ilgili islemlerin yurGtilmesini saglamak, Evlendirme ile ilgili yapilan
isleri bilgisayara kaydetmek, arsive kaldirilmasi gerekenleri arsive kaldirmak.

Fakir ve kimsesiz evlenemeyecek durumda olanlara yardimci olmak, onlara kanunlarin izin verdigi lgide maddi ve
manevi yardimlarda bulunmak.

Toplu nikah organizasyonlari ve Mer'i mevzuatin ngdrdigi diger grevler ile amiri tarafindan verilen gdrevlerin icra
edilmesini saglamak.

Evlendirme
Memurlugu

5393 sayili Belediye Kanununda ve diger kanunlarda belirlenen ve birimimizi ilgilendiren gérevler, sahip oldugumuz
kaynaklar her zamanki titizligimizle, etkili bir sekilde planlamig ve bunlarin verimli bir sekilde kullanilmasini saglayarak bir yil

daha geride birakmig bulunmaktayiz.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerinin geregi olarak tim g¢alisanlarimizin bir yillk stre iginde gergeklestirdikleri faaliyetler,
idaremiz tarafindan harcama birimimize tahsis edilmis olan kaynaklarin, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini,
gdrev ve yetki alanimiz gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler dahilindeki hususlara

dayanmaktadir.
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EGITIM FAALIYETLERI VE PERFORMANS ARTTIRICI
FAALIYETLERI

Tum galisan personeller hakkinda birimlere yapilan Analiz
Dederlendirme talepleri dogrultusunda yillk egitim plani
yapilmig ve egitimi verilmistir. 2020 yil igerisinde Personelin
Bilgi ve Motivasyonunu artirmak igin personellerimize “ ilk
Yardim Egitimi, Guvenli Strds Egitimi,Elektronik Bilgi Yonetim
Sistemi (EBlediye) Egitimi, Kisilik Envanteri Uygulamasi,
Protokol Egitimi, iletisim ve Stres Yénetimi Egitimi, Saglga
Zararlive Bagimulk Yaratan Maddeler Egitimi, Futbol Turnuvasi,
Faaliyet Raporlar Egitimi, ig Kontrol ve Eylem Plani Egitimi,
Arag Takip Sistemlerinin  Kullanitmasi Egitimi, ULAKBEL
Programi Egitimi, Oryantasyon Egitimi ve Tirkiye Belediyeler
Birligi ve benzeri kurumlarca diizenlenen egitim proglamlarina
katium saglanarak “ hizmet ii-digi egitimler verilmigtir. Verilen
editimlere toplamda 1987 personelin katiumi saglamistir.

Midurligimize bagl olan Evlendirme Memurlugu birimi
011219989 tarihinde faaliyete baslamis olup, kigik ve blylk
kapasiteli nikah salonlarinda ciftlerin nikah muameleleri ile
talep niteligine gore sosyal faaliyetler yapilmaktadir.

2020 yiinda belediyemiz Evlendirme Memurluguna
3.954 adet nikah bagvurusu yapilmis olup, yiligerisinde 3.663
adet nikah islemi gergeklegtirilmistir.
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolgjik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | giincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik
etkin insan kaynaklar yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.1. | Personelin niteligini artirmaya yénelik egditimler verilecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen | Sapma Nedeni
TBB online
Hizmet ici egitim verilen personel sayisi Adet 300 1987 egitimlerinin

yayginlagmasi

Galisan personelin egitimlerden memnuniyeti orani Yizde 100 94

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Egitim Faaliyeti 125.000 TL 109.622TL

is saglgi ve giivenligi konusunda galismalar yiiriitilmesi faaliyeti 75.000TL 60.142 TL

TOPLAM 200.000 TL 169.764 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine yénelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | guncellenecek, giiglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina ydnelik
etkin insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.3. | Ozlk bilgileri glincellenerek dijital ortama aktarilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ozliik bilgilerinin dijital ortama aktarilmasi faaliyeti 200.000TL 200.000TL
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2020

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine yénelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | glncellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik
etkin insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.4. | Kaliteli hizmet igin insan kaynaklar kapasitesi artirilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Beledlgefm? hizmet binasi ve teS|sler'|ndg intiya¢ duyulan teknik ve idari 6.000.000 TL 5873370 TL
personelihtiyacinin kargilanmasi faaliyeti

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SirdUrulebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurllebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Y1l Gergeklesen | Sapma Nedeni
Demirbag alimlarindan g¢aligan memnuniyet orani Yizde 100 100

I?j:. ve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 5.000TL 3.245TL

:?,; tlilf;l;]lili:;tgsige, biro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, at6lye geregleri 30.000TL 23819 TL

TOPLAM 35.000TL 27.064 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Performans Hedef 3.1.4. | Aile kaltirt gelistirecek ve guglendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Nikah kiyma organizasyonu faaliyetleri 600.000 TL 560.639 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek
Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin
Stratejik Hedef 1.1. | devamuuginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galigmalari yuritilecek ve kurum
iletisim kanallari etkin hale getirilecek
Performans Hedef 1.1.2. | Kurum i¢i ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttirilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yil Gergeklesen | Sapma Nedeni
Yon.et.lmlerln calisanlarla bir araya geldigi toplanti ve Adet 12 12
etkinlik sayisi
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye faaliyetleri igin Ulusal ve Uluslar arasi ziyaretler, toplanti ve
fuarlara katiim ve gesitli igerikli geziler diizenlenmesi faaliyeti

55.000 TL 52933 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi

82%

7.000.000

6.000.000
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3.000.000

2.000.000

1.000.000

Birim Biitcesi Gider Biitge Gergeklesme
o 2020 6.750.000 5.517.353

Personel Durum Grafigi

35
25

15
10

o
Memur Sozlesmeli Kadrolu isgi Mah. id. isgisi

u Personel Sayisi 2 3 5 40
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

Spor Salonlari ve Yiizme Havuzlarinin i§letilmesi: Sosyal tesislerde bulunan spor salonlari ve ytizme havuzlarin
isletilmesi, personel ¢alistinlmasi, bakim ve onarimlarinin yapilmasi ve her tirld malzeme alimlarn midirliguimiz
tarafindan yapilmaktadir. Mdirligimize bagl 13 adet sosyal tesis bulunmaktadir.

ikinci Bahar Evlerinin i§letilmesi: MidUrligimize bagl 15 adet bahar evi bulunmaktadir. Bahar evlerinden
vatandaslarimizin en uygun, verimli ve aktif sekilde yararlanabilmeleri i¢in génallilik esasina gére bahar evleri
calistintmaktadir. Bu sekilde vatandaslarimiz tesisten en iyi ve en uygun sekilde yararlanmaktadirlar. Ancak 2019
yill Mart ayindan bu giine kadar pandemi nedeniyle bahar evlerimiz kapali durumdadir.

Diigiin salonlannin isletilmesi: Belediyemize ait Hisarcik, Kiranardi, Mimarsinan, Gesi, Gesi Kuzey, Girpinar,
Yesilyurt, Turan ve Agirnas Mahallelerinde 9 adet digiin salonu bulunmaktadir. Digin salonlari genellikle yaz
aylarnnda orada bulunan bélge halki tarafindan talep edilmesi halinde en uygun sartlarda kiraya verilmektedir.

Giines Enerji Santrallerinin (GES) isletilmesi: Beledigyemize ait hizmet binasi, Hiirriyet, Gékkent, Mimarsinan Toki,
Danismentgazi, ildem, Yildinm Beyazit ve Keukubat Mahallelerindeki pazar yerlerinin tizerlerinde bulunan GES'ler
mudirldgimaiz tarafindan igletilmektedir.

Yemekhane ve Gay Ocaklarinin i§letilmesi : Belediyemize ait hizmet binasinda bulunan ¢ay ocaklari ve yemekhane
mudirldgimiz tarafindan igletilmektedir.

isletme ve istirakler
Mudurlagu

Miduarligimiz Belediye Meclisimizin 02.09.2019 tarih ve 245 sayili meclis karari ile kurulmustur. MUdarligumdzin gérev

alanlar igerisinde;
*  Yemekhane ve gay ocaklari
* Belediyemiz sirketine bagli isletmeler
* Belediyemize ait digin salonlari ve diger isletmeler
 ikinci Bahar Evleri
e E-Ticaret Faaliyetleri,
e Sosyal Tesisler
e Gunes Enerji Sistemleri
bulunmaktadir.

Mudirlagimiz, kendisine bagl olan igletmelerin taleplerini, dogrudan temin ve ihale yoluyla 4734 sayili Kamu ihale
Kanunununve digerilgilimevzuat ¢cergevesinde yer alan hiikimler dogrultusunda karsilamak, bagkanlikca kurulmasi kararlagtirilan

isletme ve igtiraklerin kurulus, isleyis ve her tdrld is ve igslemlerini ydritmek,
Maduarligimize bagl sosyal tesisleri ve bahar evlerini en modern sekilde isletmek ve gelistirmek.

Bagu isletmelerin gelirlerini artirmak ve giderlerini azaltmak midurligimuzin ana hedefleri arasinda yer almaktadir.
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Vatandaglarimiza en iyi ve kaliteli hizmet sunabilmek icin gerekli ¢aligmalar ve girisimlerimiz devam etmektedir. Ancak
pandemi nedeniyle vatandaslarimiza hizmet vermekteyiz. Salginin azalmasi ve kisitlamalarin kaldintmasi halinde sosyal
tesislerimiz ve bahar evlerimiz en giizel sekilde hizmet vermeye devam edecektir.

LN T T E T N

Danigmentgazi Mahallesinde bulunan belediyemize ait Tinaztepe Mahallesinde bulunan Belediyemize ait sosyal
sosyal tesisteki spor salonu ve ylizme havuzundan 2020 tesisteki spor salonu ve yilzme havuzunda 2020 yilinda
yiinda yaklasik 250 kisi yararlanmis ve belediyemize 29.740 yaklasik 192 kisi yararlanmis ve belediyemize 54.500 TL
TL tutarinda gelir elde edilmistir. tutarinda gelir elde edilmistir.

Belediyemiz hizmet binasinda bulunan merkez spor Belediyemize ait diger mahallelerde bulunan Yenikdy,
salonundan 2020 uyiinda yaklasik 190 kisi yaralanmis ve Fedakar GUlderen, Esenyurt, Necip Fazil Kisakurek, Tavlusun,
diyetisyen geliri ile birlikte toplam 26.491 TL, diger gelirlerden  Gokkent, Sirintepe, ildem, Toki, Gesi Fatih mahallelerinde
digun salonu kira bedelleri ve salon kirasi ile birlikte 11.210 TL  bulunan spor tesislerinden ise 2020 yiinda yaklagik 973 Kisi
olmak Uzere toplamda 37.701 TL gelir elde edilmistir. yararlanmig ve 70.921TL tutarinda gelir elde edilmistir.

Mudarligimiize bagl Belediyemiz sinirlari igerisinde 15 adet ikinci bahar evi bulunmaktadir. ikinci Bahar evlerinin masraflari
belediyemiz tarafindan kargilanarak sadece igletilmesi ¢ay bedeli karsiiginda il Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine Gnalld
Katiim Yénetmeligi ve 5393 Sayili Belediye Kanununun 77. maddesi geregince gonUllu katiimcilara 1yiligina sézlesme yapilarak
hizmet verilmektedir. Ancak 2020 yiinda pandemi nedeniyle ikinci bahar evleri faaliyetine ara vermistir.
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Belediyemize ait sosyal tesisler ve bahar evleri 2020
yiinda tam olarak faaliyetini surdirememistir. Pandeminin
azaldi§i dénemlerde sadece sosyal tesislerimizin spor
salonlari faaliyetlerini belirli bir dénem strdirmis, salginin
artmasi ile birlikte tamamen kapatilmigtir. icisleri Bakanuginin
alacag kararlar dogrultusunda sosyal tesislerimiz ve 65 yas
Uzeri vatandaslarimiz igin faaliyet gésteren bahar evlerimiz
faaliyetlerini sirdirmeye devam edecektir.

Belediyemize ait Hudrriyet, Gokkent, Mimarsinan
Toki, Danigmentgazi, ildem, Yildinm Beyazit ve Keykubat
mahallelerindeki pazar yerlerinin  Gzerlerinde bulunan
GES'lerden 2020 yilnda toplam 4.006.513 TL gelir elde
edilmistir.

GES Gelir Gider Grafigi

4.500.000,00
4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00

500.000,00

Gelirler

mGES 4.006.513,00 354.000,00

Sosyal tesislerdeki 1si kaybini en aza indirmek igin kalorifer
sisteminde kullanmak (izere 300 adet termostatik vana satin
alinmistr.

Belediyemize ait sosyal tesislerde bulunan 2 adet yiizme
havuzunun her ay periyoduk olarak bakim ve onarimlarinin
yapilmasi igin yillk stzlesme yapilmigtir. Ancak pandemi
dolayisiyla havuzun aktif olmadi§i aylarda bakim ve onarim
hizmeti alinmamisgtir.

A& 1y

Personel Giderlen

Genel Giderler Kar
763.393 .00 2.889.120,00

Enerji Biriminde kullanilmak Gzere tutarinda 1 adet kapali
kasa kamyonet kiralanmistir.

Gunes Enerji Santrallerinin sogutulmasinda kullanilmak
Gizere 3 adet 48.000'lik BTi duvar tipi klima alinmigtir.
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Enerji Biriminde gbrev yapan personele is sagugi ve Tadilati ve dekorasyon ¢alismalari tamamlanan
guvenligi yasasi geregi kullanmalari gerekli olan yazlik ve kisuk  yemekhanenin ihtiyag duyulan mutfak malzemeleri 1 adet
koruyucu is elbisesi ve ekipmanlar aunmigtir. kiver Unitesi, 2 adet servis tezgahi, 1 adet sise sogutucu

buzdolabi, 1 adet 6n tepsi sirme bandi, 1 adet kémdirld tezgah
tipi 1Izgara alimi yapitmistir.

Yemekhanede kullanilan soguk hava deposunun bakim
onarimi yapilmistir.

Sosyal tesislerimiz kapali oldugu icin giderleri en asgariye
dislrmek amaciyla kis aylarinda kalorifer tesisatinin ve
kazanlarin donmamasi igin en disiik derecede yanmaktadir.
Ayrica tesislerimizin dig aydinlatitmas, i¢ kisimda gerekli olan
bélimlerin aydinlatitmasi ve kalorifer sisteminin yanmasi igin
elektrigi en ekonomik sekilde kullanmaya g¢alismaktayiz.

Belediyemize ait yemekhaneden ginlik yaklasik 350 Asgari derecede dogalgaz, elektrik ve su kullanimi igin gerekli
personel yemek hizmetinden yararlanmaktadir. tdm tedbirleri almig bulunmaktayiz.

Belediyemize ait sosyal tesislerde ve bahar evlerinde bulunan demirbas malzemelerinin tek tek sayimlari tesis sorumlulari
ile birlikte yapilmistir. Yapilan sayim sonucuna gére demirbaslarin ézellikleri, elektronik cihazlarin seri numaralari ve resimleri
elektronik ortamda kaydi yapilarak tesis sorumlularina zimmetlenmekte ve tim demirbaslara barkod yapistirilarak takibi ve
kontrolU daha kolay yapilmaktadir.

Aurica barkod ve zimmetleme iglemleri tamamlandiktan sonra ekonomik ve kullanma émrind tamamlayan demirbaglar
komisyon marifetiyle tespit edilerek zimmetten disme ve geri dénigime génderme islemleri yapilacaktir.

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | giincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik
etkin insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek

Performans Hedef 1.3.4. | Kaliteli hizmet igin insan kaynaklari kapasitesi artirilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediyemiz hizmet binasi ve tesislerinde ihtiyag duyulan teknik ve idari

. o 3.000.000 TL 2.897.545 TL
personelihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti
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Amag & Hedef No | Aciklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§'|le'b|l|r kentsel gelisimi glclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 25, ETgelll Ye dezav:’anfajll gruplz?rln kaltdrel, egnltlm ve me§lekl alanlarda bilgi seviyesi
yukseltilecek, kiltirel organizasyonlarda sureklilik saglanacak ve yayginlastirilacak

Performans Hedef 2592 Engelliler ile dezavantajli gruplara yénelik verilen destek ve hizmetler arttirilacak ve

engellilere ydnelik yasam merkezi olusturulmasi caligmalarina baglanilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
;r;gljizl:;lzegi@am merkezi ve eski ¢inarlar yagam merkezi olugturulmasi 100.000 TL 100.000 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SuirdUrilebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1 | SUrdurUlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yl Hedef 2020 Yl Gergeklesen Sapma Nedeni
Demirbag alimlarindan ¢aligan memnuniyet orani Yizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
S;rre tguurel:JI I;::::Isfi:ae(igstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 15.000 TL 12568 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 10.000 TL 7.297 TL

gr:l(i;;rtlin zorunlu trafik sigortalarinin ve fenni muayenelerinin yapitmasi 20007L 538 TL

TOPLAM 677.000TL 635.298 TL

glclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Stratejik Hedef 12 Belediyemiz hizmet kalitesinin artinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek,

Performans Hedef 1.2.2.

glglendirilecektir

Belediye hizmet kalitesinin arttintmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin bakim onarim faaliyeti 225.000TL 222.868 TL
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 1.750.000 TL 1.661.642TL
TOPLAM 1.975.000 TL 1.884.510 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi

60.000.000
50,000,000
A0.000.000
45%
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20.000.000
10,000,000
o
Birim Biitgesi Gider Biitge Gergeklesme
i 2020 50.170.000 22,375.853
Personel Durum Grafigi
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Memur Sizlesmeli Kadrolu Isgi Mah. id. Isgisi
s Personel Sayisi 8 11 1 3
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FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Riskli Alan Tespiti: Donustirilecek alanlardaki sorunlari ve dncelikleri iyi tespit ederek kent bitinligine ve
bélgenin kosullarina uygun ¢dzUmler Ureterek, yerinde dondsim alternatifine 6ncelik vermek sureti ile ortaya
cikacak kentsel getirinin bélgede yasayanlar arasinda paylasilmasini saglamak

Riskli Alan Galgmasi: lgili resmi kurum ve kuruluslar ile proje odakl her tdrld igbirligi, protokol ve yazismalar
yapmak, midarlik binyesinde; konulari ile ilgili gerekli birimlerin elemanlarindan olusan komisyonlar kurmak,

Riskli Alan Fizibilite Caligmasi: 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénustirdlmesi Hakkindaki Kanun ve
ilgili ydnetmelikler gergevesinde uygulamaya esas proje ve yapim kisimlari da dahil tim is ve islemleri yapmak
veya yaptirmak

Kentsel Déniigiim Fizibilite Caligmasi : 6306 sayili yasa ve ilgili mevzuat geregi “riskli alan” ile “rezerv alanlar”
belirlenmesi hakkindaki galigmalari baglatmak ve “riskli alan” ile “rezerv alanlarl” i¢in bakanugin istedigi sekliyle
dosyalari hazirlamak ve bakanliga sunmak Kentsel D6nUsim

efligi
Kiymet Takdiri: Proje alanlarindaki ilgili tim sorunlar ile hak sahiplerinin tespiti ile mevcut tasinmazlarin kiymet sefig

takdirlerinin yapmak veya yaptirmak

Uzlagma: Anlagsma neticesi belediyeye gegen taginmazlarin takibinin yapilmasi, nifus ve esyadan tahliyesi ve
yikim islemlerinin gergeklestirilmesi igin ilgili midurliklerle gerekli koordinasyonu saglamak

Kamulagtirma: Anlasma saglanamamas! durumlarinda ilgili mevzuat geregi kamulastirma islemlerinin yapilmasi
icin emlak ve istimlak mudirligu ile hukuk isleri midirligl arasinda gerekli yazigmalar yaparak, kamulastirma
surecini baglatmak

Tapu ve Daire Teslimi: Anlagma neticesinde hak sahibi olan kisilerin yerlerinin ilgililerine teslimini saglamak ve tapu
devri yapmak

Riskli Yapi ve Riskli Alanlarin Tespiti: ilgemiz sinirlar igerisindeki teknik calismalarla, bilimsel yéntemlere ve
analizlere dayanarak eskiyen kent kisimlarini, afet riski tagiyan yapilari ve alanlari tespiti ve ilgemize deger katacak
ilceye deger kazandiracak kentsel tasarim, déntstim ve yenileme faaliyetlerini yritmek,

Projelendirme Galigmalar : 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin D&nUstirilmesi Hakkindaki Kanun ve ilgili
ydnetmelikler gergevesinde uygulamaya esas proje ve yapim kisimlari da dahil tim is ve islemleri yapmak veya
yaptirmak, ve 5393 sayili Belediye Kanunu kapsaminda “Kentsel Déniisim ve Gelisim Proje Alani” belirlemelerinin
yapilmasi ile uygulamaya esas her tirld proje ve yapim islerini yapmak veya yaptirmak,

ihale i§lemleri : Belediyemizin yapacagl kentsel yenileme ve kentsel déndsim projeleri ile ilgili tm yapim,
hizmet alimi, danismanlik hizmet alimi, ihale islemleri ve kontrollik hizmetlerini (ihale dosyalarinin hazirlanmasi,
kontrollik, muayene ve kabul, kesin hesap islemleri dahil) yapmak veya yaptirmak

Proje Uygulama ve ihale
Sefligi

Zemin Etlid Galgmalari : Jeolojik - Geoteknik etitler ile mevcut durum analizi vb. galismalari yapmak veya
yaptirmak

Riskli Yapilarin Yikilmasi : iigemiz Sinirlar igerisinde Riskli yapi ve Riskli Alan ilan edilen yapilarin yikilmasi ve 6zel
sektdr marifetiyle yapilan Kentsel Dénisim Calismalarinda Riskli yapilarin yikiminin takibini yapmak

Altyapi Projelerinin Hazirlanmasi: Kentsel Déntistim Alanlarinda Elektrik-Su-Telefon-Dogalgaz ve internet gibi
altyapr hizmetlerinin uygulamaya esas projelendirilmesi ve koordinasyonun saglanmasi
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Kentsel D6nUsUm MudUrligu olarak faaliyetlerimiz, 306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin DénUsUturilmesi Hakkindaki
Kanun ve 5393 sayili kanunun 73. maddesinde yer alan Buyuksehir Belediye Sinirlari igerisinde kentsel déndsim yapilmasi
hakkindaki mevzuat gergevesinde yUritilmektedir. Ayrica 2942 sayili yasa geregdi belediyemiz Plan Proje MUdurldganin
trampa yolu ile kamulastirmada kullanilmak Uzere sosyal konutlarin kesif, ihale ve yapim isleri de mudurldgimaz tarafindan
yurdtdlmektedir.

Madirlagimiiz 2014 yili sonlarinda kurulmus olup 2015 yili Ocak ayinda faaliyetlerine baslamistir. ilgili kanunlarin vermis
oldugu yetkilerle faaliyetlerini sUrdlren mudirligimUizin kentsel déntisim olarak hedefi, halkimizin glven ve huzur i¢inde
yasadigi, cevre ile barisik, depreme ve afet risklerine karsi giivenli, planlama standartlarina uygun kentsel dénisim ile yenilenmis
modern alanlar olugturmaktir.

Bu sayede, ilgemizin sagliksiz biyUmesi ve tarim arazilerinin tahrip edilmesi dnlenirken, diger taraftan deprem risklerine
kargi guvenli alanlar ilgemize kazandirilacaktir.

MUdarlagumizan en 8nemli hedefleri; kentsel déniigiim projeleri ile depremlerde ki can kaybini 6nlemek, Glke ekonomisinin
en az zarar gérmesini saglamak ve yeni istihdam alanlari agarak ingaat sektdrintn canlanmasina katki saglamaktir.

BUtdn bu kistaslar dogrultusunda devletimizin destedi ve katkilari ile, halkimizla el ele verip, milletimizi magdur etmeden
kentsel d6nistim projelerini hayata gegirmek en 6nemli amacimizdir.

BUtln bu hedeflerimiz kapsaminda,

e Oncelikle ilcemiz genelinde yapilan fizibilite caligmalar kapsaminda risk agisindan 6ncelik sirasina gére riskli alanlarin

ve riskli yapilarin tespiti yapilr.

* Buuyapilardave alanlarda yapilacak olan kentsel dénisim igin 6306 sayil Afet Riski Altindaki Alanlarin D&nugttdrdlmesi
Hakkindaki Kanuna gére Cevre ve Sehircilik Bakanuginin vermis oldugu yetki ve desteklerden faydalanilmasi igin teklif riskli alan
ve riskli yapi dosyalari hazirlanir.

* Dosyalar bakanuga sunulur.

e Bakanugin riskli alan ilanindan sonra, riskli yapilarin ve bu alanlarda bulunan tim riskli yapilarinn yikimlari yaptiriir.

» Bakanlk marifetiyle riskli alan ilan edilebilir yada vatandas marifetiyle maligi oldugu yapinin riskli yapi tespiti
yaptirilmaktadir.

* Kentsel dénlsim icin yapilacak kentsel déndsim konutlarinin ihale ve yapim igleri midirligimiz binyesinde
bulunan personeller marifetiyle yapilir.

2015 yil icerisinde midirligumiz tarafindan yapilan ¢aligmalar neticesinde Kigikali ve Anbar Mahallelerinde belirlenen
alanlar Bakanlar kurulu ve Cumhurbagkanimizin onayiile risklialan ilan edilmis olup, 2019 yili sonu itibari ile Kigtkali Mahallesinde
32 blok 1486 konut tamamlanmig olup hak sahiplerine teslim edilmistir. Ayni sekilde Anbar mahallesi kentsel déniigim alaninda
9 blok 402 konut tamamlanmug olup hak sahiplerine teslim edilmistir. Vatandaslarimiza, evleri teslim olana kadar bakanlikga kira
yardimi 6demeleri yapilmaktadir.

Aurica KUgikali ve Anbar mahalleleri kentsel déntsim alanlari igerisinde ki planda belirtilen 3 adet biyuk ¢apta park ve yesil
alanlar ile bina gevreleri otoparklar vatandaglarimizin hizmetine sunulmustur.

Kazimkarabekir Mahallesinde belirlenen riskli alan, 2016 yit sonunda Bakanlar kurulu ve Cumhurbagkanimizin onauyt ile
riskli alan ilan edilmigtir. Alanda bulunan haksahipleri ile uzlagmalar tamamlanmisgtir.

2018 yb icerisinde Kazim Karabekir kentsel déntigim alani igerisinde tim bloklarin ihalesi tamamlanmigtir. 2020 yit
icerisinde teslim olan ve ingaati halen devam eden bloklar bulunmaktadir.

» 30 blok ingaat 2886 sayil kanuna gdre kat karsiugi olarak ihale edilmigtir.

* 9blok ingaat 4734 sayil kanuna gére ihale edilmisgtir.

e 2020 yit sonuna gelindiginde 25 blok hak sahiplerine teslim edilmistir.

Geri kalan 14 blok ingaatin, yapim isleri tim hiziyla devam etmektedir.

Yapim caligmalarinin yani sira muhtelif alanlarda da kentsel dénUsim fizibilite galigmalar devam etmektedir. Bu alanlar
sirasiyla;

* Yildinm Beyazit mahallesi kanal boyu ¢aligsmasi,

» Battalgazi mahallesi (Kigukali 2. Etap) galismalar,

* Anbar mahallesinde 2. ve 3. etap alanlarda ¢aligsmalar,

* Kazim Karabekir mahallesinde 2. ve 3. etap alanlarda ¢aligmalar,

» Kigik Mustafa mahallesinde galigmalar,

Yaganilabilir sagukl, glivenli konutlar ve alanlar i¢in gaigmalarnmiz blyuk titizlikle devam etmektedir.
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KENTSEL DONUSUM UYGULAMA KRITERLERI

Ozel sektér eliyle ¢c6zUmlenemeyen alanlar 6ncelikli tercih,
Seckinlestirme olmamasi-Yerinde ¢6zim,

Surdirebilirligi olmasi,

Mahalle k{ltirinin devaminin saglanmasi,

Ozel sektdr-Belediye-Hak sahipleri is birligi ile olmasi,

Tam seffaflik saglanmasi,

Belediye garantisinde olmasi,

Hak sahibi ile 6zel sektdr dengesi saglanmasi,

Alan cevresinde bulunan bélgelerde imar dengelerin bozulmamasi

KENTSEL DONUSUM UYGULAMA METODLARI

4734 sayili Kamu ihale Kanunu yapim isi metodu ile
¢ B{tln daireler idare blinyesinde kalmaktadir.

2886 sayili Devlet ihale Kanunu (kat karsiligi) metodu ile
* Projeler belediyemiz tarafindan hazirlanmaktadir.
* Ruhsat ve yapi denetimi belediyemiz tarafindan yapilmaktadir.
* Kat karsiligi oranina gore daire dagitimi idare ve yUklenici arasinda yapilmaktadir.
» Dagitim neticesinde hak sahiplerine verilen konutlarin diginda kalan konutlar ihale sureti ile satilacaktir.

KENTSEL DONUSUM ALANINDA TAKIP EDILEN SUREC BASLIKLARI

e 1/5000' lik plan dizenlenmesi,

e 1/1000' lik plan dizenlenmesi,

o Fizibilite raporu hazirlanmasi,

o Teknik rapor hazirlanmasi,

o Proje hazirliklarina baglanilmasi ( Mimari proje, Statik Proje, Elektrik Projesi, Mekanik Proje, Dekorasyon Projesi,
Kentsel Tasarim Projesi ),

. Vatandaslara genis ¢apli bilgi vermek amaciyla mahalle geneli toplantilarin yapilmasi,

e Cumhurbagkanligi karariile Riskli Alan ilani,

. Hak sahiplerini anlagmak igin gérigmeye davet etme,

. Belediye Meclisimizin Uygulama Y&netmeliklerini Hazirlamasi,

. Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin Belediyemize yetki devri yapmasi,

. Anlasmasi yapilan hak sahipleri ile ilgili encimen ve takdir uzlagsma karari alinmasi,

o Tapuda devir islemlerinin yapilmasi,

« ifraz-Tevhit islemlerinin yapilmasi,

e 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ile yapim ihalelerin hazirlanmasi ve yapilmasi,

. 2886 sayili Devlet ihale Kanunu ile kat karsiligi ihalelerin hazirlanmasi ve yapilmasi,

. Tahliye tebligatlarinin yapilmasi,

. ihale stirecine gére kisim kisim yikim islerinin yapilmasi.
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KENTSEL DONUSUM KONUTLARI - SOSYAL KONUTLAR

-"

YAPIMI DEVAM EDEN KENTb

l”_.."!

fon J-E' -
s iy ;M 1 BLOK - 38 DAIRE
Battalgazi Mahallesi 7601Ada 3 Parsel 38 Adet Daire Kentsel Déniisiim Konutu Yapilmasi isi

ihale Bedeli 5.425.000,00 TL
ingaat yapim galismalar devam etmektedir.

KENTSEL DONUSUM ALANLARI

== TESLIM
S EDiLDI

Kigikali Mahallesinde Kentsel Dénugim Calismalar Anbar Mahallesinde Kentsel Déntigim Calismalari toplam
toplam 32 blok ve 1486 konut yapimi tamamlanmig olup hak 9 Blok ve 402 konut yapimi tamamlanmig olup hak sahiplerine
sahiplerine teslim edilmistir. teslim edilmistir.

Kazim Karabekir Mahallesinde Kentsel Déniigim Calgmalar toplam 39 Blok ve 1.986 konut yapimindan olugmaktadir.
2020 yili sonu itibari ile 25 blok hak sahiplerine teslim edilmis ve 14 blok ingaatin yapimi tim hiziyla devam etmektedir.
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Kazim Karabekir mah. gegici 1. ada B blok 52 daire 2
diikkan ve C blok 78 daire 2 diikkan kentsel donisim konutlar
kat karsiugi olarak ihale edilmis ve 2020 yili sonu itibari ile
tamamlanmig olup hak sahiplerine teslim edilmistir.

A BLOK F BLOK

Kazim Karabekir mah. gegici 7. ada 2 blok B ve D blok
olmak Uzere B blokta 66 adet daire 2 adet diikkan ve D blokta
44 daire 3 dikkan kat karsilgi olarak ihale edilmis ve 2020
yili sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine teslim
edilmisgtir.

B BLOK E BLOK

Kazim Karabekir mah. gegici 2. ada 2 blok A ve F blok
olmak Uzere A blokta 48 daire 3 dikkan ve F blokta 44 daire 3
dikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmis ve 2020 yil
sonu itibari ile A blok hak sahiplerine teslim edilmis olup, F blok
tamamlanma agamasina gelmistir.

€ BLOK D BLOK

Kazim Karabekir gah. gegici 2. ada 2 Blok C ve D blok
olmak Uzere C blokta 48 daire 5 diikkan ve D blokta 48 daire
3 dikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmis ve 2020
yili sonu itibari ile C blok hak sahiplerine teslim edilmis olup, D
blokta ince igler devam etmektedir.

Kazim Karabekir mah. gegici 2. Ada 2 blok B ve E blok
olmak Uzere B blokta 48 daire 4 diikkan ve E blokta 44 daire
3 dikkan yapim isi kat karsiigi olarak ihale edilmis ve 2020
yili sonu itibari ile B blok hak sahiplerine teslim edilmis olup, E
blokta ince isler devam etmektedir.

Kazim Karabekir mah. gegici 8. ada B blok olmak tzere
48 daire 2 dikkan yapim igi kat karsiugi olarak ihale edilmig
ve 2020 yili sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine
teslim edilmistir.
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Kazim Karabekir mah. gegici 8. ada D blok olmak Uzere Kazim Karabekir mah. gegici 8. ada A blok 52 daire 2

52 daire 3 dikkan yapim isi 6.860.000,00 TL ihale bedeliyle dikkan ve C blok 48 3 dikkan yapim isi kat karsiugi olarak

2020 yili sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine ihale edilmis ve 2020 yili sonu itibari ile a ve ¢ bloklarda ince

teslim edilmistir. islere ait imalatlar devam etmektedir. 2021 yili igerisinde teslim
edilmesi planlanmaktadir.

Kazim Karabekir mah. gegici 10. ada A blok olmak Uzere Kazim Karabekir mah. gegici 9. ada E blok olmak Uzere
44 daire 3 dikkan yapim isi 5.983.000,00 TL ihale bedeliyle 48 daire 3 dikkan yapim isi kat karsiugi olarak ihale edilmigtir.
2020 yiu sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine 2020 yili sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine
teslim edilmigtir. teslim edilmigtir.

Kazim Karabekir mah. gegici 9. ada D blok olmak Uzere Kazim Karabekir mah. gegici 9. ada C blok olmak Uzere
66 daire 3 dikkan yapim isi ihale bedeli 6.337.000,00 TL 48 daire 3 dikkan yapim isi kat karsilgi olarak ihale edilmis
2020 yiu sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine  ve 2020 yili sonu itibari ile tamamlanmig olup hak sahiplerine
teslim edilmigtir. teslim edilmistir.
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Kazim Karabekir mah. gegici 10. ada C blok olmak Uzere Kazim Karabekir mah. 9. Ada A blok 46 daire 3 dikkan
44 daire 3 dikkan yapim isi 6.045.000,00 TL ihale bedeliyle ve B blok 48 daire 3 dikkan yapim isi 11.492.000,00 TL ihale
2020 yili sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine  bedeliyle 2020 yiti sonu itibari ile tamamlanmis olup hak
teslim edilmistir. sahiplerine teslim edilmistir.

Kazim Karabekir mah. 10. ada B blok 44 daire 3 dikkan Kazim Karabekir mah. gegici 3. ada A blok 52 daire 3
yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmis ve 2020 yili sonu  dikkan B blok 52 daire 4 dikkan yapim isi kat karsiugi olarak
itibari ile tamamlanmig olup hak sahiplerine teslim edilmisgtir. ihale edilmig ve 2020 yili sonu itibari ile tamamlanmig olup hak

sahiplerine teslim edilmistir.

Kazim Karabekir mah. gegici 3. ada C blok 52 daire 3 Kazim Karabekir mah. gegici 3. ada D blok 56 daire 3
dikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmistir. 2020 yii  diikkan yapim isi kat karsiugi olarak ihale edilmig ve 2020 yil
sonu itibari ile ince islere ait imalatlar devam etmektedir. 2021  sonuitibariile kaba ve ince islere ait imalatlar devam etmektedir.
yiliicerisinde teslim edilmesi planlanmaktadir.
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Kazim Karabekir mah. gegici 4. Ada A blok 52 daire 3 Kazim Karabekir mah. gegici 4. ada C blok 52 daire 3
dikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmig ve 2020 yii  diikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmis ve 2020 yil
sonu itibari ile ince iglere ait imalatlar devam etmektedir. 2021  sonu itibari ile ince iglere ait imalatlar devam etmektedir. 2021
yili icerisinde teslim edilmesi planlanmaktadir. yili icerisinde teslim edilmesi planlanmaktadir.

- _ 1

&

Kazim Karabekir mah. gegici 4. ada D blok 52 daire 3 Kazim Karabekir mah. gegici 5. ada A blok 44 daire 3
dikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmig ve 2020 yii  diikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmis ve 2020 yil
sonu itibariile kabave inceiglere aitimalatlar devam etmektedir. ~ sonu itibari ile ince islere ait imalatlar devam etmektedir. 2021

yiligerisinde teslim edilmesi planlanmaktadir.

Kazim Karabekir mah. gegici 5. ada B blok 48 daire 3 Kazim Karabekir mah. gegici 6. ada C blok 48 daire 4
dikkan yapim isi kat karsiug olarak ihale edilmis ve 2020 dikkan yapim isi 8.888.000,00 TL ihale bedeliyle 2020
uili sonu itibari ile tamamlanmig olup hak sahiplerine teslim  yii sonu itibari ile tamamlanmis olup hak sahiplerine teslim
edilmistir. edilmisgtir.
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Kazim Karabekir mah. gegici 4. ada b blok 52 daire 4 Kazim Karabekir mah. gegici 4. ada e blok 72 daire 3
dikkan yapim isi 9.119.000,00 TL ihale bedeliyle 2020 yii  dikkan yapilmasi isi 8.378.000,00 TL ihale bedeliyle 2020
sonu itibari ile imalatlar son asamaya gelmis olup 2021 yii  yit sonu itibari ile tamamlanmig olup hak sahiplerine teslim
icerisinde hak sahiplerine teslim edilmesi planlanmaktadir. edilmisgtir.

Kazim Karabekir mah. gegici 6. ada A blok 48 daire 3 Kazim Karabekir mah. gegici 6. ada B blok 48 daire 3
diikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmig ve 2020 yii  diikkan yapim isi kat karsiligi olarak ihale edilmi ve 2020 yil
sonu itibari ile ince iglere ait imalatlar devam etmektedir. 2021  sonuitibariile kaba ve ince islere ait imalatlar devam etmektedir.
yiliicerisinde teslim edilmesi planlanmaktadir.

Kazim Karabekir mahallesi 8. Ada A blok ingaatin bi 6rnek i¢ mekan imalatlari;
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Kazim Karabekir mahallesi kentsel déniisim projesi kapsaminda 6 blok 208 dairenin kura ¢ekimi ve anahtar teslim téreni
gergeklestirilmistir.

olustbidinne Teslivns Toreiniple

AUE YEMI
TASINA
= Usuvor

|

Kazim Karabekir mahallesi kentsel ddnisim projesi Kazim Karabekir mahallesi kentsel dénusim projesi
kapsaminda 3 blok 81 dairenin kura gekimi ve anahtar teslim  kapsaminda 5 blok 272 daireyi kapsayan 110 dairenin kura
téreni gergeklestirilmistir. ¢ekimi ve anahtar teslim téreni gergeklestirilmistir.

Hak sahiplerine belediyemiz meclis salonunda bilgilendirme toplantisi yapilmustir.
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“YENI KENTSEL DONUSUM GALISMALARI”

Yildinnm Beyazit Mahallesi Kanal Boyu Kentsel Doniigiim Alani
Yildirnim Beyazit mahallesi 12050 Ada 1-2-3-4 parsel, 12051 Ada 1-2-3 parsel ve 12052 ada 1-2 parsellerde yapilacak olan
kentsel dniisiim ¢alismalari igin, 5306 sayill kanun kapsaminda ¢alisma yapilmaktadir.

Riskli alan ilani yapilamayan bu parsellerde, her parselde bulunan evlerin riskli yapi tespiti yaptirilarak kentsel dénisim
calismasi baslatilmigtir. Hak sahipleri ile 9 ay siren gérismeler ve yapilan toplantilar sonucunda anlasma asamasina gelinmis
olup, evlerin riskli yapi tespiti yapilmig ve uygulama projeleri gizilmistir.

Toplam Parsel Alani 42.912,98 M2 Toplam ingaat Alani 96.542,68 M2 Ort. Emsal 2,25

YILDIRIM BEYAZIT MH. KANAL BOYU

IZALE] U DSt 20,000 M2 IR ALara | 10656 md =
ACILAN BLAN --. -
MEVOUT BAGIMSEE | &3 ACET EstsiL LTI “al -_.“ -“
BIRIM S
HAL M2 Y 115 - 165 M2 BRATING. | KiXsimd
VERILECIK Auam
Beledipe 4453 m2
ARSANEN | M2 1000 TL .
BeEnELl Fiiliprt TOFLAM ALF1LEE M
PARSEL ALANT
YAMLABILIR DAlRE | 214 e FrEFTrTTT
AT - IRESAAT ALAM
- - e e
DAiRENIN M2 2100 T . oRL IMBRAL | 220
maUvETi -
KA ekl oLoudy 52 + 30 | VERASET INTIKALI )
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Yildinm Beyazit kanal boyu kentsel ddnUsim galismasi proje gdrselleri ve vaziyet plani,

Battalgazi Mahallesi Kentsel Daniigiim Caligmalari (Karacaoglu mah. - Kiigiikali 2. Etap)
Battalgazi mahallesinde yapilacak olan (Kigiikali 2. Etap) kentsel dénistim galismalari igin, 5306 sayili kanun kapsaminda
Bakanuda yapilan bagvurumuzdan sonug alinamamigtir.

Risklialanilaniyapilamayanbuparsellerde, herparseldebulunanevlerinriskliyapitespitiyaptirilarak kentseldénisimcaligmasi
baslatilmigtir. Birinci agama olarak, gecekondusu bulunan vatandaslarla gériisme yapilarak 1. Etap da bulunan oturulmaya hazir
dairelerimizile anlagma yapilmaktadir. 2. Asamada tim vatandaslanmiz ile gdriigme yapilarak anlagma yapilmasi planlanmaktadir.

KUCUKALI MAHALLESI 2. ETAP

«Teklif Riskli Alanin YizolcOmo 9.96 ha

«Teklif Riskli Alanda Yer Alan Bina Sayisi204 adet

«Teklif Riskli Alanda Yer Alan Bagimsiz Birim Sayis1:241 adet

«Teklif Riskli Alarin malik sayisi lapu kayillannda 433 kigi olup (Veraset
lamlan ile say 550 tahmini )

+196 adet yapi konutu, 4 adet konut alti ticar ve 4 adet bagimsiz ticari
bina olmak lzere toplam 204 adet yap! bulunmakizdir.

+170 adet tek kath,31 adet iki kath yap ve 2 adet (g kath 1 adet 4 kath
bina bulunmaktadir,

=18 adet Betonarme 186 adet Yigma teknigi ile yvapilmig yap
bulunmakiadir.

Kugukali 2. Etap - Battalgazi mahallesi (yeni adi) Karacaoglu mahallesi (eski adi) kentsel ddnlstim ¢alismalari,
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Kazimkarabekir mahallesi 2. Etap
imar plani diizenleme ve fizibilite calismalari devam etmektedir

KAZIM KARABEKIR MAHALLESI 2. ETAP

Anbar mahallesi 2. ve 3. Etap
imar plani diizenleme ve fizibilite calismalari devam etmektedir.
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 9 Kaliteli ve erlg?llgblllr kentsel gelisimi giiglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisgini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.tlllmu ybnetim anlayisi gelistirilecek ve karar sUreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 213 Halkla iligkilerin gelistirilmesine ydnelik olarak kitap basimi ve satin alinmasi
yapilacaktr

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye Hizmetlerini tanitim faaliyetleri 25.000TL 16.880 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 5 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi giclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayigini geligtirmek
Stratejik Hedef 292 Uggulanabll!r, SU'I'd'l.JI'UlebI.lI'r ve guvenli yapilagmaya yonelik kent estetigine uygun
yapilagma sureci giglendirilecek
Performans Hedef 223, Sagukl ve yasanilabilir bir kent olusturmaya yénelik kentsel dénisim galigmalari
yapilacaktr
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Kentsel déniisim alaninda azalma orani Yizde 30 30
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yatay Mimari
Nedeniyle Riskli
Alan ilani Siireclerinin
Konut yapimi igin kentsel déndstm ydrittlmesi faaliyeti 44.400.000 TL 20.709.756 TL | Tamamlanamamasi

- Kat Karsiligi
Yontemilyle ihale
Yapilmasi

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Stati Hode 2. | Gictndiiocok va pro baz Uhetim Setoming ges sadlamacak
Performans Hedef 122, ngéT:[:%?riT;zcr;fttirkalitesinin arttinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Fiziki alt yapidan ¢alisanlarin memnuniyeti orani Yizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 1.500.000 TL 1.458.976 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|l9b|llr kentsel gelisimi gl¢lendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 29 Uggulanabll!r, su.rd}.Jrulebl.ll.r ve givenli yapilasmaya ydnelik kent estetigine uygun
yapilagma sureci giglendirilecek

Performans Hedef 221 pggulanablllr ve sirdirdlebilir yapilagmaya ydnelik kent estetigine uygun planlama ve
imar uygulamalari yapilacaktr

Gdstergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Kamulagtirma faaliyeti 1.250.000 TL 184.489TL |  rat@yMimari

Nedeniyle Riskli
Alan ilani Siireglerinin
Tamamlanamamasi

Kentsel déniisim ve gece kondulagmayi 6nleme amagli kira ve tagima

L2 750.000TL 2.000TL - Kat Karsilg
yardimi faaliyeti Yontemilyle ihale
Yapilmasi
TOPLAM 2.000.000 TL 186.489 TL
Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 2 Kaliteli ve eri§.il?bilir kentsel gelisimi gl¢lendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek
Stratejik Hedef 21, Uggulanabil.i.r, sijlrdijrijlebi.li.r ve givenli yapilasmaya ydnelik kent estetigine uygun
yapilagma sureci giglendirilecek
Performans Hedef 211 B't.aled.ige fa.aligetl‘erinin dligurulmasb ta.nltllmaSI ve vatandasin bilgilendirilmesine
ybnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediyenin yaptigi tanitim ve bilgilendirmelerden
SO J Yizde 95 o1
vatandasin memnuniyet orani
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Yatay Mimari
Nedeniyle Riskli
. Alan ilani Siireglerinin
Ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 270.000 TL 3.752TL | Tamamlanamamasi
- Kat Karsiligi
Yéntemilyle ihale
Yapilmasi
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

MELMEK (Melikgazi Meslek Edindirme ve Egitim Kurslan): Belediyemiz tarafindan yetigkinlere yénelik meslek
edindirme kurslanimiz belediyemiz sosyal tesislerinde ve kurs merkezlerimizde verilmistir.

Yiiksekogretim Kurslan (YKS): Belediyemiz tarafindan Universite sinavina hazirlanan dgrencilere ydnelik YKS
(TYT-AYT) kurslari verilmektedir.

Gocuk Meclisi : Cocuk Meclisimizde 8-13 yas arasi ilkdgretim ve ortadgretim ¢agindaki cocuklarimiza kurslar
acarak sosyallesmeleri konusunda onlara yardimci olmaktayiz. Ayrica bu égrencilerimiz belirli giin ve haftalarda
etkinlikler, gezi faaliyetleri ve ziyaretler diizenleyerek gesitli aktivitelede bulunmaktadirlar.

Spor Kurslari: Sosyal tesislerimiz ve Belediyemiz Hizmet Binasi’ nda bulunan spor merkezlerimizde kadin ve erkek
kursiyerlere ydnelik fitness, step-aerobik, zumba olmak Uzere farkl branglarda hizmet vermekteyiz.

Engelliler Unitesi: Engelliler Unitesi’ nde engelli bireylere ve engelli ailelerine ydnelik bireysel veya toplu olarak aile
danismanligi yapilmakta ve engellilere yénelik etkinlikler, ziyaretler ve sergiler dizenlenmektedir. Fiziksel engeli
olan vatandaslarimiza akUly tekerlekli sandalye, akild tekerlekli sandalye igin aki ve tekerlekli sandalye, beyaz
baston yardimi yapilmaktadir.

Diyetisyen Hizmetlerimiz: Belediyemize randevu sistemi ile bagvuruda bulunan daniganlara ve belediyemiz
personellerine ydnelik Vicut Analizi-Beslenme Programi gibi konularda hizmet verilmektedir. Ayrica saguk
semineri obezite ve metabolik hastaliklar semineri, diyabette beslenme semineri yapilmistir ve belediyemiz sosyal
tesislerinde kan sekeri 6lgUmU yapilmaktadir.

Egitim Kaltdr Sefligi

Psikolog Hizmetlerimiz: Belediyemize randevu sistemi ile bagvuruda bulunan vatandaslarimiza (danisanlara) ve
belediye personellerine ydnelik Bireysel Danigmanlik, Aile-Evlilik Danismanligl,Ders Programi Takibi, Psikiyatri
Yénlendirmeleri yapilmaktadir. YKS Ogrencilerine tesislerimizde belirli konularda seminerler diizenlenmistir.

Organizasyon Hizmetlerimiz: Belediyemizce dizenlenen etkinlik, senlik, festival, program, séylesi gibi her turld
organizasyonlarin hazirliklar, takibi ve dizenlenmesi gibi her agamasinin yerine getirilmesini saglamaktayiz.

Onemli Giin ve Hafta ve Etkinlikler: Belediyemiz tarafindan dnemli giin ve haftalarda gocuk meclisi édrencileri,
Universiteye hazirik kursu dgrencileri, Melmek kursiyerleri tarafindan festivaller ve etkinlikler diizenlenip
gercgeklestirilmektedir.

Anma Programlari ve Festivaller: Belediyemiz tarafindan her yil geleneksel olarak anma ginleri, bahar bayram,
etkinlikler ve festivaller ile ilgili programlar hazirlanip sunulmaktadir.

Kiitiiphanemiz: Belediyemize ait olan ve Erenkdy Mahallesi’ nde bulunan Muhsin ilyas Subasi Kitiphanemiz'e
2020 yil igerisinde 209 kisi Uye olmus olup yiligerisinde 2.500 kullanicimiz bulunmaktadir.

Tiyatro Salonu: Belediyemizin Kiltir Merkezi’ nde bulunan tiyatro salonumuz 280 kisilik kapasiteye sahip olup,
belediyemizin diizenlemis oldugu programlar, sosyal etkinlikler burada yapilmaktadir. Tiyatro salonumuz kamu
kurumlari, 6zel ve tizel kisilerede kiraya verilmektedir. Covid-19 salgini nedeniyle 2020 yili ilk Gg ayinda hizmet
verebilmistir.
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Kiltdr isleri MUdGrlag olarak egitim ve kaltir faaliyetleri,
sportif faaliyetler, sosyal aktiviteler, etkinlikler, organizasyonlar
gergeklestirerek hizmetlerimize devam etmekteyiz.

Melikgazi Belediyesi’ nin “Hizmette Referans Belediye”
sloganiyla ifadelendirdigi belediyecilik anlayisinda
personellerimizin koordineli ¢aligmalar ve sorumluluklarinin
gerektirdigi ol¢ude titizlikle islerini yUrdtmeleri neticesinde
halkimizin ihtiyaglarina cevap vermeyi amaglamaktayiz.

Melikgazi Meslek Edindirme Kurslarimiz (MELMEK)
blinyesinde 26 alanda ve birden gok brangta kursiyerlerimize
hizmet vermekteyiz. Cocuk Meclisi olarak adlandirdigimiz
grubumuz ile 8-13 yas arasi ilkdgretim ve ortadgretim ¢agindaki
cocuklanmiza kurslar agarak sosyallesmeleri konusunda
onlara yardimci olmaktayiz. Agtigimiz YKS (TYT-AYT) kurslari
ile genglerimizi Universite sinavina hazirlamaktayz. Yine sosyal
tesislerimizde ve belediyemiz hizmet binasi’ nda bulunan spor
merkezimizde fitness, step-aerobik, zumba olmak Uzere farkl
branglarda hizmet vermekteyiz.

ilgemiz igin  yapimini  tamamladigimiz  referans
projelerimizden Teknoloji Atélyelerimizi tamamlamis olup
aciliglarini gergeklestirecegiz. Proje agsamasinda olan Akil
Kipl Calisma istasyonlari, 7/24 Kitiphane, Mobil Oyuncak
Kdtuphanesi, Masal Evi ve Oyuncak Kitiphanesi, Selguklu
Aniti, Melikgazi GondlWdler Platformu gibi galismalarimizda
devam etmektedir.

Tamamlanan ve devam eden projelerimiz yaninda
mUddrlik olarak; 14 ayrn mahallede Ramazan Tirl ile Ramazan
Eglencesi Programlar diizenledik. Sosyal mesafe, maske ve
hijyen kurallarina uygun bir sekilde Arabali Sinema Gunleri
kapsaminda 8 farkl filmi vatandaslarimiz igin gdsterime
sunduk. Pandemi salgini ile micadele kapsaminda maske
kullamnimini yaygin hale getirmek amaciyla 8 farkli noktada
kendi Uretimlerimiz olan maskeleri kurdugumuz stantlarla
vatandaslanimiza dagittik. Ayni zamanda gehrimizin 3 farkl
yerinde kurdugumuz termal kameralar ile vatandaslarimizin
ateslerini dlgerek virlse karsi tedbir almalarini ve duyarliliklarini
arttrmaya ¢alistik. Yine vatandaslarimizin Covid-19 salginina
duyarlk géstermelerini sadlamak ve salginin olumsuz
etkilerine karsi dikkat cekmek amaciyla Rap Mizikler ve klipler
hazirlayarak vatandaglarimizin begenisine sunduk. Misliman
Turk Devletleri’ nde 6nemli yer tutan kisilerin hayatlarini
anlatan animasyon filmler hazirladik ve istiklal Margi’ nin
Kabuli, Ogretmenler Gund, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami
gibi dnemli glnlerde de &zel klipler hazirlayarak bunlari
da vatandaglarimizin be@enisine sunduk. Geleneksel hale
getirdigimiz Salga Gunleri Etkinligi kapsaminda unutulan gizel
adetleri canlandirmaya galigtik.

Midurlik olarak en Ust ve en alt kademede caligan
personellerimiz ile halkimiza layikiyla hizmet edebilmek igin
sabir, hosgdri ve hassasiyetle galismalar yiriitmekteyiz.

Dinyayl ve Ulkemizi etkileyen Covid-19 salginin tim
olumsuzluklarina ragmen halkimiza hizmetlerimizi sunmaya
devam ettik ve devam edecegiz.

MELMEK (MELIKGAZi MESLEK EDINDIRME KURSLARIMIZ)

Belediyemiz sosyal tesislerinde ve kurs merkezlerinde
yetiskinlere yénelik 20 tesiste 26 alan ve 173 bransta toplam
3.773 kursiyere kurs hizmeti verilmistir. Meslek Edindirme
Kursiyerlerine yodnelik bireysel psikolojik danisma, aile
danigmanligl, test ve envanter uygulamalarl ve seminer
hizmetleri de verilmistir.

Covid-19 salginin  nedeniyle glvenlik tedbirleri
kapsaminda sosyal tesislerimiz ile kurs merkezlerimiz gegici
sure ile kapatildigindan egitimlerimize ara verilmistir.

MELMEK KURS ALANLARIMIZ
Adalet

Ahsap Teknolajileri

Aile ve Tiketici Birimleri
Bahge ve Bagcilik

Bilisim Teknolojileri

Buro Yonetimi ve Sekreterlik
Can ve Mal Guvenligi
Cocuk Gelisimi ve Egitimi
Din Egitimi

10. ElSanatlari

11. Gazetecilik

12. Gida Teknolajileri

13. Giyim Uretim Teknolojisi
14. Grafik ve Fotograf

15. Guzellik ve Sag Hizmetleri
16. Hayvan Yetistiriciligi

17.  Hukuk

18. Kisisel Gelisim ve Egitim
19. Makine Teknolgjisi

20. Muhasebe ve Finansman
21. Okuma Yazma

22. Sanat ve Tasarim

23. Spor

24. Tanm Teknolajileri

25. Yabanci Diller

26. Yiyecek icecek Hizmetleri

OCONO A WN =
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YUKSEKOGRETIM KURSLARI (YKS)

YKS Kurslarimizda 3 alan, 10 brangta 315 kursiyere sosyal
tesislerimizde egitim verilmistir. YKS Kurslari ile genglerimizi
Universite sinavina hazirlayarak 203 égrencimizin Gniversiteye
yerlesmesini sagladik. 2020 Yili tercih giinlerinde LGS ve YKS
6grencileri olmak Uzere 500 6grencimize tercih hizmetleri
alaninda hizmet verilmigtir. Egitimlerimize Covid-19 salgini
nedeniyle 2020 yilinda ara verilmisgtir.

DIYETISYEN HiZMETLERI

Belediyemize randevu sistemi ile basvuruda bulunan
danisanlara ve belediye personellerine yénelik Vicut Analizi
- Beslenme Programi verilmektedir. Ayrica tesislerde kurslara
katilan kursiyerlere de sadlik semineri, obezite ve metabolik
hastaliklar semineri, diyabette beslenme semineri, kan sekeri
6lgimi yaplmaktadir.

2020 Yiuinda belediyemiz diyetisyeni tarafindan
vatandaslarimiza yonelik 298 danisana vicut analizi -
beslenme diyet programi ile belediyemiz personeline yénelik
viicut analizi ve beslenme diyet programi verilmistir.

PSIKOLOG HIZMETLERI

Psikologumuz, Ucretsiz olarak danisanlarin  ruhsal
tedavilerine yardimciolmakta, cesitli testlerve degerlendirmeler
araciigiyla sorun ve sorunlarin kaynagini bulmakta veya
cbzmekte ve insanlarin hayatinda olumsuzluklara neden olan
problemlerin altinda yatan faktorleri belirleme anlaminda
hizmet vermektedir.

2020 yiinda

60 kisiye bireysel danismanlik

8 kisiye aile ve evlilik danismanugi

95 kisiye ders programi ve takibi

6 kisiyi psikiyatriye ydnlendirme olmak Uzere toplam 177 kisi
ile gorisme yapilmistir.

GCOCUK MECLISI

8-13 yas arasi gocuklardan olugan Cocuk Meclisimiz
faaligyetlerini Cocuk Meclisi TuzUgu'ne gore yuritmektedir.
Cocuk Meclisi bir bagkan, ¢ bagkan yardimcisi ve 1.237 kayitl
dgrenciden olugmaktadir. Cocuk Meclisi 6grencilerine yonelik 5
sosyaltesisimizde 26 sinifta 15 6gretmenile Turkge, Matematik,
Fen Bilgisi, Sosyal Bilgiler, ingilizce, Bilgisayar, Tiyatro, Etkilive
Hizl Okuma, Halk Oyunlari, Taekwondo, Jimnastik, Voleybol
branglarinda kurslar verilmisgtir.

Belirli gin ve haftalara yonelik seminer, yarnigmalar,
ziyaretler, geziler, sergiler, panel ve gdsteriler, toplantilar tertip
eden gocuk meclisi kurum ve kuruluslara yénelik ziyaretler
gergeklestirmigtir.

Cocuk Meclisi dgrencilerimizin egitimlerine Covid-19
salgin nedeni ile saglik tedbirleri kapsaminda ara verilmistir.

2020 Y yaz déneminde yaz kurslan Covid-19 salgini
nedeni ile saglik tedbirleri nedeniyle agitmamistir.

SPOR KURSLARIMIZ

Belediyemiz Sosyal Tesislerinde ve Belediyemiz hizmet
binasinda bulunan spor salonlarimizda kadin ve erkek olmak
Uzere 1.678 kursiyere fitness, step aerobik ve zumba olmak
Uzere kurslar verilmigtir.

Spor kurslarina katilan ve talepte bulunan 270 kursiyere
belediyemiz diyetisyeni tarafindan dizenli olarak saglk
éleumleri yapilarak saglikli ve iyi beslenme konularinda hizmet
verilmigtir.

ENGELLILER UNITESI

Engelli vatandaglarimiza yo6nelik agmis oldugumuz
Turkge, Matematik, Tarih, Cografya, Bilgisayar, El sanatlari,
Halk Oyunlari, Tiyatro olmak Uzere 8 bransta topam 83
kursiyere kurs hizmeti verilmistir.
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ORGANIZASYONLARIMIZ

Belediyemizce yapilan ve yapilacak olan her tirld etkinlik, festival, senlik, eglence, program, agilis ve temel atma térenlerinde
yuklenici firmalar ile birlikte hareket ederek programlar gergeklestirilmektedir.

MELIKGAZi BELEDIYE SPOR KULUBU

BASKETBOL TAKIMIMIZ
Basketbol 18 yas grubu takimimiz Kayseri 2. si olmustur.

VOLEYBOL TAKIMIMIZ

Voleybol Takimlarimiz g¢alismalarini  Keykubat Spor
Kompleksi' nde slrdirmektedir. Takimimizda 2 antrenér
ve 15 lisansli sporcu bulunmaktadir. Voleybol A Takimimiz
mUsabakalarini Kayseri Kapali Atatlirk Spor Salonu' nda
oynamaktadir. Voleybol A Takimimiz 2019-2020 sezonu
sonunda 2. Ligden 1. Lige ¢ikmigtir ve 2020-2021 yiinda
da 1. Lig' de micadele etmektedir. Geng Yildiz Mini Voleybol
Takimimiz ise 2020 yiinda Kayseri 1. si oldular ve Turkiye
Finalleri' ne gitmeye hak kazandilar.

TEKVANDO TAKIMIMIZ
Tekvando isitme Engelliler: 7 altin, 1 gimis ve 1 bronz
madalya aldik.

Nr | OLIMMYAT §omriroNEgE
ASLIHAN SAVAN KUS
HAYSER {0SGELDIM

Unld sunucu Serdar TUNCER tarafindan 7 Giizel Adam,
Mevlana, Yunus Emre gibi derviglerin hayatini konu alan séylesi
programini dizenledik.

Unli sinamaci ve tiyatrocu Ahmet YENILMEZ ve ekibi
tarafindan 2. Abdilhamid Han'in hayatini konu alan "Usta" adl
tiyatro oyununun gdsterimini gergeklestirdik.
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Cocuklarimizin zeka dizeylerine ve parga-bitun algilarini Covid-19 salgini sebebiyle evde kalan vatandaslarimiza
gelistirmelerine katki saglamak amaciyla 10000 puzzle 2.000 adet kitap dagitimi yaptik.
dagitimi gerceklestirdik.

3| SAGLIKLI DIiSLER,
|| SAGLIKLI NESILLER. ¢

e (IINIDE EN AZ | KERE DiSIsLZ] FIRCALAMALIIE
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DIS MACUNU

Covid-19 salginin olumsuz etkilerinin 6nine gegebilmek Covid-19 salgini sebebiyle evde kalan vatandaslarimiza
icin maske kullaniminin yaygin hale getirilmesi amaciyla balkonlarindan izleyebilecedi sekilde organize ettigimiz
génili  MELMEK  &gretmenlerimiz  ve  kursiyerlerimiz  Ramazan Tirn ile Ramazan Eglencesi Programlarini 14 ayri
tarafindan dikilen maskeler sehrimizin 10 farkl noktasinda mahallede gergeklestirdik.
kurulan stantlarda vatandaslarimiza dagitilmistir.  Ayrica
sehrimizin 3 farkl noktasinda kurdugumuz termal kameralar
ile vatandaslarimizin ateslerini dlgerek virise karsi tedbir alarak
duyarluklarnni arttirmaya galigtik.

: s ——

¥ ﬁnumﬁw

Deledive Baskan

Covid-19 salginin olumsuz etkileri nedeniyle zor
gunler gegiren halkimiza moral ve motivasyon saglamak
amaciyla maske, mesafe ve hijyen kosullarina uygun sekilde
gerceklestirdigimiz Arabali Sinema GuUnleri kapsaminda 8
farkli gdsterime sunarak 7000 vatandagimiza hizmet verdik.

Daha Yesil Bir Melikgazi igin vatandaslarimiza 5.000
tohumlu kalem, bloknot, bez canta paketinden olusan geri
dénlsUm setlerinin dagitimini gergeklestirdik.

Pandemi slrecinde duyarllgl arttirmak, virise karsl
daha tedbirli davranmayl saglamak ve virisin olumsuz
etkilerine karsi dikkat gekmek amaciyla Rap Mazikler ve klipler
hazirlayarak vatandaslarimizin begenisine sunduk.
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Covid-19 salginin olumsuz etkileri nedeniyle seyircisiz
oynanacagi agiklanan TFF Super Ligi' nde sehrimizin takimi
Kayserispor' a destek vermek amaciyla Arabali Mag yayinini
gergeklestirdik.

Muslidman Tirk Devletleri’ nde énemli yer tutan kisilerin
hayatlarini anlatan animasyon filmler hazirladik ve Istiklal
Margi’ nin Kabull, Ogretmenler Gind, 29 Ekim Cumhuriyet
Bayrami gibi énemli giinlerde de 6zel klipler hazirlayarak
bunlari da vatandaslarimizin begenisine sunduk.

Covid-19 salgini sebebiyle evde kalan gocuklarimiza
moral ve motivasyon saglamak amaciyla 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayrami' nda gocuklarin balkonlardan
izleyebilecegdi sekilde organize ettigimiz klasik otomobil
gezisi ile mahallelerimizde geziler dizenleyerek 25.000 Tirk
Bayradi dagitimi gergeklestirdik.

Belsinve Mimarsinan Evliyalar Bélgesi' nde dizenledigimiz
ve geleneksel hale getirdidimiz Salga Gunleri Etkinligi
kapsaminda 650 vatandagimizin sosyal mesafe, maske ve
hijyen kosullarina uygun bir sekilde salgalarini kaynatmalarini
sagladik.

SN itipsg

KAYSER]

1880-1980

Sehrimizin ve ilgemizin tanitimi igin blytk énem arz
eden "Taslarin Izinde Kayseri" isimli kitabimizin baski ve basim
islemlerini gergeklestirdik.

Necip Fazil Kisakirek Sosyal Tesislerimizde Kurban
Bayrami' ndan dnce agtigimiz Kurban Kesim Kursu ile 142
vatandasimiza MEB onayli sertika verdik.
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19 Mayis Atatlirk' 0 Anma Genglik ve Spor Bayrami' nda Necip Fazil Kisakirek Sosyal Tesislerimizde agtigimiz
evde kalan vatandaslarimizin balkonlarindan izleyebilecegi  Colyak Yemek Kursu ile ¢6lyak hastasi olan vatandaslarimiza
sekilde organize ettigimiz bisiklet ve akrobasi sovlarini  glutensiz yiyecekler ile yemek yapma Uzerine kurslar verdik.
gergeklestirdik.

¥
\

Kayseri’ de ilk defa agilan Engelli Kamu Personeli Segme ' | 4k /L \
Sinavi (EKPSS) kursu ile 145 vatandasimiza Ucretsiz olarak S Aty |
Genel Kiltlir ve Genel Yetenek derslerini vererek sinava s i \
hazirlanmalarini sagladik. u_ilfr %‘ @%—_;__ - _ll&#

. = e =T -

|
Melikgazi Belediye Baskani Dr. H. Mustafa Palancioglu’ |
nun katiimlan ile dizenlenen Kariyer Ginleri kapsaminda |
ilcemizin  farkli  okullarinda  seminerler  dizenleyerek

genclerimizin  gelecegini  sekillendirmeleri  konusunda . . . .
bilinglenmelerini sagladik. Belediyemiz  hizmetlerini  vatandaglarimiza  farkl

konseptlerle duyurmak ve Covid-19 salginina karsi
vatandaglarimizin ~ duyarlitklarini  artirmak ~ amaciyla
karikatdrler gizdirdik.
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Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Nitelikli ve strdirllebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Y6netsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin

Stratejik Hedef 1.1. | devamulginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galismalar ydrGtilecek ve kurum
iletisim kanallari etkin hale getirilecek
Performans Hedef 1.1.2. | Kurum igi ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttiritacaktir

fuarlara katiim ve gesitli igerikli geziler dizenlenmesi faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Belediye faaliyetleri i¢in Ulusal ve Uluslar arasi ziyaretler, toplanti ve 55000 TL 20.923TL

ybnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§.|lgb|l|r kentsel gelisimi giglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka'tlllmu ybnetim anlayisi gelistirilecek ve karar sUreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, Belediye faaliyetlerinin duyurulmasi, tanitilmasi ve vatandasin bilgilendirilmesine

Gostergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni

Belediyenin yaptidi t_anltlm ve bilgilendirmelerden Yiizde 100 93

vatandasin memnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ulakbel kurulmasi

Belediye hizmetlerinin taniimi ve vatandasin bilgilendirilmesi faaliyeti 8.000TL 1.053TL ile giderlerin

azalmasl

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve erlg.,llgblllr kentsel gelisimi giglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21, Ka'tlllmu ybnetim anlayisi gelistirilecek ve karar sUreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 21.3. Halkla iligkilerin gelistirilmesine ydnelik olarak kitap basimi ve satin alinmasi
yapilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye Hizmetlerini tanitim faaliyetleri 600.000TL 526.728 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak
Stratejik Hedef 31 Toplumun kaltdrel, editim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi ytkseltilecek, kiltirel ve

aile kurumuna iligkin organizasyonlarin strekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak

Performans Hedef 3.1.2.

Kalturel etkinlikler halkin erigebilecedi yer ve zamanlarda yapilacaktir

tiyatro, konser vb. etkinlikler dizenleme faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
B e e I oo s
Sehirigi, sehir digi ve uluslar arasi kiltirel geziler dizenlenme, Sinema, 60.000TL 55020 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak
Stratejik Hedef 3.3 | Kentlinin spora ilgisi artinlacak ve spora ydnelik gelisimine katki saglanacak
Performans Hedef 3.3.1. | Kentlinin spora y&nelik gelisimine katki saglayacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni
Sportif faaliyetlerden memnuniyet orani Yizde 100 a0
Spor misabakalarinda basari gdsteren ve derece Yiizde 70 50
alan sporcu sayisinda artig orani
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Spor egitim kurslari dizenleme faaliyeti 150.000 TL 13.062TL dpandemi
olayisiyla
. . Pandemi
SEJOI’ r'nL'Jsabakalar.l.nda.bz?a"n gongren V? der.ece‘alan sporcu, teknik 30.0007TL 20,000 TL Elolaglsmla
yonetici ve antrendrlerin 6dillendirilmesi faaliyeti musabakalarin
ertelenmesi
TOPLAM 180.000 TL 33.062TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU

2020

Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef

Toplumun kdltdrel, editim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi yikseltilecek, kiltirel ve
aile kurumuna iligkin organizasyonlarin strekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak

Performans Hedef

313.

Mesleki, egitim, bilimsel ve kiltirel alanlara ydnelik egitim faaliyetleri etkin hale

getirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
MELMEK faaliyetleri 1.310.000 TL 466.384TL
:;i;lltiﬂr:t:, mesleki ve egitim konularinda hediyeler ve kitap dagitimi 200,000 TL 168.077 TL | PandemiNedenigle
Sinavlara motivasyon seminerleri ve deneme sinavlari faaliyetleri 50.000 TL 24979 TL
TOPLAM 1.560.000 TL 659.440 TL

*| faaliyetler diizenlenecektir

Amag & Hedef No | Aciklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 3.4 | Genglerin ve gocuklarin gelisimine katki saglanacak

Performans Hedef 343 Cocuklarin gelisimine ydnelik dizenlemeler yapilarak gelisimlerini destekleyici

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
[;?cuk}ara yonelik belediye hizmetlerinin bilinirlik Yiizde 100 85

dizeyi orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Cocuk meclisi faaliyetleri 10.000 TL 8.781TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Performans Hedef 122, ngéT;jri]%?riT;zcrzkettirI(alitesinin arttinlmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 60.000TL 52.341TL
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1. | Nitelikli ve sirdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ylikseltilmesine yénelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | giincellenecek, giiglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik etkin
insan kaynaklari ydnetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.1. | Personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Kisi bagina verilen egitim saati miktar Saat 10 5
Galisan personelin egitimlerden memnuniyeti orani Yizde 100 95
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Egitim Faaliyeti 60.000 TL 48.022TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdurulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | Sirdurdlebilir tedarik yénetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Demirbag aimlarindan ¢aligan memnuniyet orani Yuzde Q0 90

I?f:,ve is makinelerinin hizmet talepleri karsilama Yiizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ig—|eerre t:l::: I;:Irrt:lsriagael,igstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 175.000 TL 60.532 TL | PandemiNedeniyle
Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 30.000 TL 16.942TL

TOPLAM 345.000 TL 78152 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi

92%
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5,000,000

Birim Bltgesi Gider Bltce Gergeklesme
W 2020 37.000.000 34.169.093

Personel Durum Grafigi

35

o
Memur Sozlesmeli Kadrolu Isci Mah. id. isgisi

@ Personel Sayisi 3 3 G 39
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Miidiirligi

Arag aimlarinin yapilmasi: Birimlerin ihtiyag duydugu ve alinmasi planlanan arag ve is makinalarinin modeli,
giict vb. teknik 6zelliklerinin tespitine karar vermek ve bu alimlari DMO araciligiyla veya 4734 sayili Kamu ihale
Kanununa gére ihale yoluyla gergeklestirmek.

Araglann hurdaya ayrnlmasi: Belediyemizde kullanilan tim arag ve is makinalarinin durumlarini takip ederek,
olusturulan bir teknik komisyon tarafindan servis digi tutulmasi gerekenleri belirlemek ve karar vermek, bunlarin
MKE Hurdasan A$’ye teslim edilmelerini saglamak.

Atdlye caligmalari: Araglarin tamir ve bakimlari en hizli bir sekilde parga teminleri yapilarak, tamamlanmak sureti
ile birimlerin hizmetine verilmektedir.

ihale yéntemi ile mal ve hizmet alimlari yapilmasi: MdirlGgtimiizin ihtiyaci olan malzemeler 4734 sayili Kamu
ihale Kanunu kapsaminda ihale yapilmak sureti ile alinmaktadir. (Akaryakit, LPG, yedek parca, arag, ekipman,
trafik sigortasl, madeni yag, arag lastigi vb.)

Makine ikmal Bakim ve
Onarnm Madarligu

Miidiirliik olarak temel amacimiz;

e Satinalmaislemlerinde; ihale yoluyla ve dogrudan temin seklinde yaptigimiz mal ve hizmet auimlarinda, firmalar arasinda esit

rekabet kosullarini olusturmak, tedarikgi firma sayisini arttiricken Grlin kalitesini korumaktir.

e Atdlye calismalarinda, arag ve is makinasinin atélyemize geldiginde; ariza tespitini en kisa ve dogru bir sekilde yaparak, aracin

bakim ve onarimini gergeklestirip en kisa strede hizmete dSnmesini saglamaktir.

e MuUdurldgumize alinan tdm tasinirlarin kayitlar Taginir Mal Yénetmeligine gére yapilarak, uil sonunda T.C. Sayistay

Baskanugina sunulmak tzere Mali Hizmetler MUdurldgune teslim edilmektedir.

ihale yapilarak ainan mal ve hizmetler;

e Akaryakit Grinleri alimi 17.203.085,92 TL

e Madeniyag alim 453.561,32TL

e Aragve is makinasi lastigi almi 631.186,72 TL

e Motorlu araglar zorunlu mali sorumluluk sigortasi (Trafik Sigortasi) hizmeti alimi 762.671,28 TL
e Araglarnn makas bakim, onarim ve degisimi hizmeti alimi 506.191,68 TL

ihale yoluyla ve DMO araciligi ile ekli listede yer alan arag ve is makineleri toplam 15.223.638,48 TL bedelle alinmistir.
Yatinm Tesvik Belgesi kapsaminda alinan bu arag ve is makinelerinden toplam 2.261.255,81 TL KDV destegdi saglanmustir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020 197 B



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

2020 YILI IGERISINDE YATIRIM TESViK BELGESI KAPSAMINDA ALINAN ARAG VE i$ MAKINESI LISTESI

Alum Usulii Marka, model bilgileri Kullanim tarzi / cinsi Modelyili | Adet | Adet fiyati Tl(J_;_I'SRI
DMO Végele Siper 800 Asfalt serme makinesi (Finiser) 2020 1 757.025 757.025
DMO Hidromek 102B Kazic1 yUkleyici (Bekoloder) 2020 1 385.883 385.883
DMO Hidromek 102B Kazici yukleyici (Bekoloder) 2020 2 385.883 771.766
DMO Hidromek 62SS Mini kazici yukleyici 2020 1 253.727 253.727
DMO Dynapac CA2800D Yol silindiri 2020 1 508.036 508.036
DMO Dynapac CC1200 Asfalt yama silindiri 2020 1 166.492 166.492
DMO Hitachi ZX17U-5A Mini paletli ekskavator 2020 1 177727 177727

DOG. TEMIN | ACITO Mini paletli ekskavatér 2020 1 59.724 59.724

IHALE Nilfisk City Ranger 2260 Mini (kompakt) yol siptrme aracl 2020 3 435.000 1.305.000
DMO Ford Trucks 2533 Arazdz (13.000 lt) 2020 2 457.984 915.969

OMO (siparis) | yorcedesBenzAvrocs | Tuzserpmeve karkiitmeekipmant | 5500 | 5 | gaazse| 3223781
DMO gﬂ;;czedes Benz Arocs Z:fn;irﬁin;:r\gzlgir kdrime ekipmanl, 2020 4 814.458 32057833
DMO iveco 120 E19 Akaryakit tankeri 2020 1 406.505 406.505
DMO 2\;95;';”0 Cargo MLC Katlanir bomlu hidrolik ving, 5 tonluk | 2020 1 425312 425312
DMO Ford Trucks 1833DC 4*2 '('gffsu':nf;k'g't"ma“ Gop Kamyonu 2020 1 617.406 617.406
IHALE Ford Custom Trend Cenaze tagima aracl 2020 1 140.000 140.000

IHALE Ford Transit MCA Cenaze yikama ve tagima 2019 1 176.000 176.000

IHALE | Ford Transit VAN Yuksek basingli temizlik, ve yol 2020 1 295000| 295000
ylkama aracl

IHALE Ford Ranger 4x4 XLT A/T | Kar kiirime ve tuz serpme araci 2020 3 236.390 709.170

IHALE Ford Ranger 4x4 XLT A/T | Kar kiriime araci 2019 2 236.520 473.040

DMO Low Bed (Yari rémork) Low Bed (Yari rémork) 2020 1 198.240 198.240

TOPLAM 35 Adet 15.223.638

L2 198 |
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Dogrudan Temin ile ainan mal ve hizmetler;
Mudirligumizce, 4734 sayil Kanunun 22. maddesi kapsaminda, dogrudan temin ile toplam 9.554.970,77 TL' lik mal ve
hizmet alimi gergeklestirilmistir.

Makina ikmal atdlyesinde arag ve is makinelerinin bakim ve onarnmi igin 3.330 adet is emri agilmigtir. Araglarin bakim ve
onarimlari en hizli bir sekilde yedek parga teminleri yapilarak, ilgili birimlerin hizmetine verilmistir. 2020 yili igerisinde;

20 adet ¢6p kamyonunun karoseri (kasa) dedistirilmis ve hidrolik sistemi komple yenilenmistir.
1adet arag UstU asfalt serme makinesi (finiser) nakil aract karoseri yapilmistir.

1adet damperli kamyon konveydr sistemi kurulmustur.

13 adet is makinasina kova ve kepge imalati yapilmistir.

3 adet silindir tagima sali modernize edilmistir.

10 adet kamyona damper yapitmistir. (Hidrolik sistemi ve karoser dahil komple imalat)

15 adet sahipsiz hayvan kapani yapilmistir.

50 adet aracin ve is makinesinin kaborta bakimi ve boyanmasi yapilmistir.

Auyrica atélyemizde 2020 yili igerisinde 10 adet taziye ¢adiri imalati yapitmistir.

Bunlarin malzeme temini piyasadan saglanmis olup boyama, kaynak, montaj vb. tim islemleri atdlyemiz isgilerinin emedi ve
mesleki bilgi ve becerisi ile gergeklestirilmistir.

1ADET 2020 MODEL_V('jGI_ELE SUPER 800 1ADET 2020 I\./!ODEL-HEDROMEK 62SS
ASFALT SERME MAKINESI (FINISHER) MINI KAZICI YUKLEYICI (BEKO LODER)
757.025,00 TL (%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir) 253.727,00 TL (%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir)

3 ADET 2020 MODEL HIDROMEK 102 B ALPHA-A8 1ADET 2020 MODEL DYNAPAC CA2800D
KAZICI YUKLEYICI (BEKO LODER) YOL SILINDIRI
1157.649,00 TL (%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir) 508.036,00 TL (%18 KDV Muafiyetinden yararlanitmigtir)
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1ADET 2020 MODEL DYNAPAC CC 1200 3 ADET 2020 MODEL NILFiSK CITY RANGER
ASFALT YAMA SILINDIRI MINi YOL SUPURME ARACI (KOMPAKT)
166.492,00 TL FiYATI:1.305.000,00 TL

(%18 KDV Muafiyetinden ararlanilmistir) (%18 KDV Muafiyetinden yararlanitmistir)

1ADET 2020 MODEL HITACHI ZX17 U 2 ADET 2020 MODEL FORD TRUCKS 2533 DC 6*2
PALETLI EKSKAVATOR (MiNi) SUARAZ(ZU

FiYATI:177.727,00 TL FIYATI: 915.969,60 TL

(%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir) (%18 KDV Muafiyetinden yararlanitmistir)

1ADET 2020 MODEL ACITO 9 ADET 2020 MODEL MERCEDES BENZ AROCS
PALETLI EKSKAVATOR (MINi) TUZ SERPME ve KAR KUREME EKIPMANLI,
FIYATI : 59.724,00 TL (%18 KDV dahil) DAMPERLI KAMYON

FIYATI: 6.481.614,88 TL
(%18 KDV Muafiyetinden yararlanitmistir)
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1ADET 2020 MODEL iVECO EURO CARGO MLC 120E19 1ADET 2020 MODEL FORD TRANSIT CUSTOM

AKARYAKIT TANKERI CENAZE NAKIL ARACI
FIYATI: 406.505,84 TL FIYATI : 140.000,00 TL (%18 KDV Muafiyetinden
(%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir) yararlanilmistir)

1ADET 2020 MODEL FORD TRUCKS 1833 DC 4*2 1 ADET 2020 MODEL FORD TRANSIT CUSTOM
HIDROLIK SIKISTIRMALI COP ARACI YUKSEK BASINGLI, YOL YIKAMA- AFi$ SOKME ARACI
FIYATI: 617.406,00 TL FIYATI : 295.000,00 TL (%18 KDV Muafiyetinden

(%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir) yararlanilmistir)

1 ADET 2019 MODEL FORD TRANSIT 350 VAN 5 ADET 2020 MODEL FORD RANGER 4X4 XLT A/T
CENAZE YIKAMA VE NAKIL ARACI KAR KUREME VE TUZ SERPME ARACI
FiYATI:176.000,00 TL FiYATI:1182.210,00 TL

(%18 KDV Muafiyetinden yararlanilmistir) (%18 KDV Muafiyetinden yararlanitmistir)
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1ADET 2020 MODEL iVECO EURO CARGO MLC 120E19 1ADET 2020 MODEL OZDEMIRSAN
KATLANIR BOMLU HIiDROLIK VING LOW BED (YARI ROMORK)
FIYATI: 425.312,16 TL FiYATI : 198.240,00 TL (%18 KDV dahil)

(%18 KDV Muafiyetinden yararlanitmistir)

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Stratejik Hedef 12 Bel.edll%jemlz hluzmet k.a.lltesmln artlr!lmasma EJOne.llk f.|2|k| a.lt yapl o
gelistirilecek,glclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Performans Hedef 12.2 Bf:ledlg? .hlzmet' kalitesinin arttiritmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
guglendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni

Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 100.000 TL 77915 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine yénelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | glncellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirlmasina yonelik etkin
insan kaynaklarn ydnetimi uygulanacak ve gelistirilecek

Performans Hedef 1.3.4. | Kaliteli hizmet icin insan kaynaklari kapasitesi artirilacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yil Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediyemiz hizmet binasi ve tesislerinde ihtiyag duyulan teknik ve idari

- . 3.000.000 TL 2.806.705TL
personelihtiyacinin kargilanmasi faaliyeti
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi gti¢lendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek

Stratejik Hedef 21 Ka‘tlllmu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, szled]ge fa'allgetl'ennln dtigurulma5|, ta.nltllma5| ve vatandasin bilgilendirilmesine
ydnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler

Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler

Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti

20.000 TL 17440 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurilebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Demirbas alimlarindan ¢alisan memnuniyet orani Yizde 100 95

Tasit ve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 90

orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yakit aimi ve yénetimi faaliyeti 20.000.000TL 18.361.876 TL

Her turll_J makine, te(;hl.zat, tasit ve is maklnele.rlnlr] bakim, onarim, 12.00.000 TL 1673.949 TL

modernizasyonu ve ekipman yaptinlmasi faaliyeti

Her turll{ klrtaS|ge,. bur'o ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 20.000 TL 15.294 TL

geregleri alimi faaliyeti

Tasit ve is makinesi alim faaliyeti 420.000 TL 406.505 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 10.000 TL 7616 TL

Ara(.;lan.n zorunlu trafik sigortalarinin ve fenni muayenelerinin yapilmasi 800.000 TL 262 671TL

faaliyeti

TOPLAM 33.250.000 TL 31.227.911TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi

20,000,000
18.000.000
16.000.000
14.000.000
12.000.000
10,000,000

8.000.000

5.000.000

A4.000.000

2.000.000

Birim Blitgesi Gider Bitge Gergeklesme
w2020 18.550.000 18.037.484

Personel Durum Grafigi

12

10
B
3

1]

E-]

L2

Memur Sézlesmeli Kadrolu ls¢i Mah. Id. Isgisi
W Personel Sayisi 11 4 2 1
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Biitge tasarisi ve biitge kesin hesaplarinin hazirlanmasi

Odemelerin yapilmasi

Banka iglemlerinin takibinin yapilmasi

On mali kontrol

Mali Hizmetler Sefligi
Belediye muhasebe hizmetlerinin yiiriitiilmesi

Resmi kurumlara iligkin beyanname, tahakkuk ve 6deme iglemlerinin yapilmasi

Mali ve finansal tablolarin hazirlanmasi

ig ve dis denetim siireglerinin takibi ve koordinasyonu

Stratejik planlarin hazirlanmasi

Performans programinin hazirlanmasi

Faaliyet raporu hazirlanmasi

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Eylem Planlarinin hazirlanmasi Strateji Gelistirme Birimi

Kamu Hizmet Standartlari ve Hizmet Envanteri hazirlanmasi

Risk analizlerinin hazirlanmasi

Kalite yonetim dokiimanlar (TSE ISO 9001) hazirlanmasi

Tahsilat ve takip iglemlerinin yapilmasi

o Tahsilat Sefligi
Odeme emirlerinin basilmasi, teblig ve takibi

Mali Hizmetler Mudirlagu; Mali Hizmetler Sefligi, Tahsilat Sefligi ve Strateji Gelistirme Biriminden olugmaktadir.

5018 sayilil Kamu Mali Biitge Kontrol Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 1319
sayill Emlak Vergisi Kanunu, 6107 saylli iller Bankasi Kanunu, 4734 sayii Kamu ihale ile 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri
Kanunu ve 5216 sayili Biytiksehir Belediye Kanunu, 2886 sayili Devlet ihale Kanunu ve Belediyeleri ilgilendiren diger kanunlar
cercevesinde is ve islemlerini yuritmektedir.

MALI HiZMETLER SEFLIGI

1- BUTGE KESIN HESABI CALISMALARI
Ilgili mali yilin bitiminden itibaren bitin muhasebe kayitlar kapatilarak kesin hesap olusturulur, olusturulan bu kesin hesap
Ust ybneticiye sunulur, Ust ydneticinin incelemesinden sonra nisan ayl igerisinde encimene sunulur.

EncUmen kesin hesabl en ge¢ nisan ayinin sonuna kadar inceleyip gérisd ile birlikte meclisin mayis ayi toplantisinda
gorusulmek Uzere gdnderir. Kesin hesap mecliste gérugtlerek kabul edildikten sonra bir nishasi 5216 sayil Buyiksehir Belediye
Kanununun 14. maddesi geregince Buyuksehir Belediye Bagkanina génderilir. Haziran ayinin sonuna kadar da bir nishasi Sayistay
Baskanugina génderilir.

2020 yiliigerisinde butge kesin hesabl galismalari kapsaminda midirligimuzce 2019 yil bitge kesin hesabi hazirlanarak
yasal stregleri tamamlanmistir.
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Gergeklegen Gider Biitgesi Grafigi (2020 Yili)

Gergeklesen Gider Miktar
374.367.703,41 &
78%

Kalan Gider Blitcesi

78.632.296,59 &
16%
Devreden Odenek
uzm:‘mm Toplam 480.000.000 TL

Gergeklesen Gider Kalemleri Grafigi (X 1.000 TL)

Diger Giderler
24.589 &
7%

Yatinm Harcamalarn
119.212 &
32%

Persanel Hizmet Alimlan a Kamulagtirma
B0.957 & 26.750 &

Mal ve Hizmet Ahmlan
75.929 4
20%

Toplam 374.367.703 TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



2020 haiverassons

Gergeklesen Gelir Biitgesi Grafigi (2020 Yili)

Gergeklesen Gelir Miktan
414.862.423,82 &
BE%

Kalan Gelir Bltcesi;
65.137.576,18 b
14%
Toplam 480.000.000 TL
Gergeklesen Gelir Kalemleri Grafigi (X 1.000 TL)
Al Yardiml
— b
172.298 & g3z Harglar
a% 57884

Vergi Gelirleri
108.662 &
26%
53.9228 . L DGur Sallriar
13% _ Kira Gelirleri 376904
51238 "
Para Cezalan %
1'-'-:;“" Toplam 414.862.423 TL
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2- BUTGE TASARISI CALISMALARI

Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin 22.
maddesi geredince Mali Hizmetler birimimiz tarafindan Haziran
ayinin sonuna kadar Stratejik Plan ve Performans Programina
uygun olarak gider bitgelerini hazirlamak Uzere tim birimlere
batgelerini olusturmalari igin ¢agn yapilir.

Temmuz ayi igerisinde olusan bu taslak bitgeler Gzerinde
gerekli incelemeler yapilarak fayda ve maliyet unsurlar géz
ondnde tutularak verimlilik tutumluluk ilkeleri ile uluslararasi
standartlara uygun hale getirilmesi saglanir.

Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligi 24.
maddesine istinaden gelir bitgesi ile gider bltgesi denkliginin
saglanmasl sonucunda Ust yonetici tarafindan da gerekli
incelemeler ve dizenlemeler yapildiktan sonra Agustos ayinin
sonuna kadar enciimene sunulur.

Butge tasarisi, eylil ayinin ilk haftasi igcinde 5018 Sayil
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca merkezi
ybnetim bitce tasarisina eklenmek {zere Mahalli idareler
Bitge ve Muhasebe Y6netmelidi 25. maddesine istinaden
icisleri Bakanlgina génderili. Daha sonra sirasiyla Ekim
ayinin birinci giininden 6nce Belediye Meclisine ve Kasim aul
toplantisinda gérigtlmek Gzere Buyuksehir Belediye Meclisine
sunularak butgenin yasal sUresi icinde gorisilmesi saglanir.
ilgili yilbagindan itibaren de biitge uygulamaya konulur.

2020 yli icerisinde bltge tasarisi caligmalari
kapsaminda  MU{dUrligimiz  koordinatérliginde 2021
ull Bltgesi 485.000.000 TL olarak hazirlanmig ve

yasal surecleri tamamlanarak uygulamaya gegilmistir.

On Mali Kontrol:

idarelerin gelir, gider, varlik ve yikiimliliklerine iligkin mali
karar ve islemlerin; idarenin btgesi, bitge tertibi, kullanilabilir
ddenek tutari, ayrnntili harcama programi, finansman program,
belediye bltge kararnamesi ve diger mali mevzuat hikimlerine
uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasi yénlerinden yapilan kontrold(r.

Harcamalarda Mahalli idareler Harcama Belgeleri
Yénetmeliginde 06ngérilen bitin unsurlar ile  birlikte
tamamlandiktan sonra Mali Hizmetler MidirlGgtne génderilen
harcama belgeleri én mali kontrol iglemi i¢in séz konusu
ddeme emri belgelerinin ilgili mevzuat hikimlerine uygunluk
yéninden en ge¢ 5 isgind icinde degerlendirilerek kontrol
edilmesi ve uygun gdrilmeyen islemlerin ayni sure iginde
gerekgeli bir yaziyla ilgili birime iade edilmesi saglanarak &n
mali kontrol faaliyeti stirdtrilmektedir.

Tahmini Biitge Geliri ve Gergeklegsmeleri Grafigi (X1.000 TL)

1) | L

ller Vergi Tasinmaz Diger Alinan Para Harglar Kira
Bankasi Gelirleri Satis Gelirler Bagis ve Cezalan Gelirler
Yardimlar
ul Gelir Bltgesi 180.000 & 97.430 & 130.100 & 29.020 & 19.600 & 5810 & 9.940 & B.100 &
u Gelir Tahsilati  172.298 & 108.662 & 53.922 & 37.690 & 20.839 & 10.540 & 5.788 & 5.123 &

2 210 |
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de Tahmini Gider Biitgesi ve Gergeklesme Grafigi
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Aylara Gére Gelir ve Gider Grafigi

F0.000 &
60,000 &
50,000 &

40,000 &

30,000 &
20,000 &
10,000 &

0k
Ocak Subat Mart Misan Mayis  Haziran Temmuz Agustos EylGl Ekim Kasim Aralk

B Gelir Tahsilatr 35.247& 26,1884 295514 23.176& 299804 33.0204& 37.320& 39.3254& 375154 341834+ 48.841& 405174
W Gider 20015& 21.720& 19.89%9& 23.461& 27958+ 29.205& 32.574& 29.651& 346284 35364& 35910& 63.982¢&

Yillar itibariyle Gider Biitgeleri ve Harcama Grafigi (X 1.000TL)

500,000 B1% T8%
450,000 95%
400,000 88%
350,000 95%
300,000 91%
250,000
200,000
150,000
100,000
50,000
2015 2016 2017 2018 2019 2020

u Blitge 250.000 300.000 360.000 405.000 450.000 480.000
i Harcanan 228,533 284,027 315.592 384,841 363.640 374.367
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Yillar itibariyle Gelir Biitgeleri ve Gelir Gergeklesmeleri Grafigi (X 1.000TL)

500.000 BE%

450,000 7%

400,000 24%

350,000

— 93%

250000

200.000

150,000

100,000

50,000
' 2015 2016 2017 2018 2019 2020

wBitge  250.000 300.000 360.000 405.000 450.000 480.000
u Gelir 232.147 260.696 292.987 339.797 346.405 414.862

TAHSILAT SEFLIGI
Belediyemiz birimleri tarafindan yapilan her tirlU alacagin tahsili ve takibi tahsilat sefligimizce yapitmaktadir.

Emlak ve Istimlak Miidiirligu tarafindan tahakkuklandirilan vergilerin vergi tahsilati dsnemleri olan Mayis ve Kasim aylarinda
tahsil edilmesi de, tahsilat sefligimiz tarafindan saglanmaktadir.

Yapilan tahsilatlarda nakit veya kredi karti kullanilmaktadir. Mikellefler vergilerini belediyemiz veznesinden, nakit ve kredi
karti ile veya internetten kredi karti ile 6deyebilmektedirler. Ayrica bazi kredi kartlarina bankalar ile protokol yapilarak taksitli
ddeme kolayugr imkani sunulmustur.

2020 yilina gore kesilen nakit tahsilat, kredi karti ile tahsilat ve internetten tahsilat makbuz sayisinda artig olmustur.

Yillara Gére Nakit Odeme Tutari Grafigi (X1.000 TL)

350,000

300,000
250,000
200,000

150,000

100,000

50,000

. 2015 2016 2007 2018 2019 2020
 Nakit Tahgilat Tutan 193.675 208.496 201.175 268.947 278.630 320,211
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Yillara Gére internetten Odeme Tutari Grafigi (X1.000 TL)

A40.000

35.000

30.000

25.000

20,000
15.000
10,000

5.000

' 2015 2019 2020

2016 2017 2018
u internet Tahsilat 9.417 10.134 14.152 19.695 25.400 37.276

Yillara Gére Kredi Karti ile Gdeme Tutari Grafigi (X 1.000 TL)

50.000
45.000
40,000
35.000
30.000
25.000
20,000
15.000
10.000

5.000

- 2015 2016 2017 2018 2019 2020
u Kredi Karty 31.057 40.200 42.332 46.159 45.863 41.933
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300,000

250.000

200.000

150.000

100, 00

L it
2019
2020

A00.000.000

350,000,000

300.000.000

250,000,000

200.000.000

150,000,000

100.000.000

50,000,000

= 2018
2019
@ 2020

Odeme Kanalina Gére Tahsilat Makbuz Sayilari Grafigi

——

Posta Veznesi

968
1.119
589

Banka Hesabina internet Vezrneler Toplam Makbuz
Hawvale Says
7.453 45.234 207.579 261.234
6.217 52.353 218.941 178,630
7.153 69.831 188.690 186.445

Odeme Kanalina Gére Yapilan Tahsilat Tutarlari Grafidi (TL)

|

Posta Veznesi

403,548
437.978
3759.320

Banka Hesabina Internet Kredi Karti Veznedarlar Toplam Tahsilat
Hawvale (Makit)
182.962.366 19.694.577 46.159.232 £9.458.411 338.678.434
175.281.414 25.399.680 45.862.821 B0.144.388 327.126.281
243.190.087 37.176.471 41.932.712 T6.642.806 399.421.406
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Vergi Gelirlerinde Tahakkuk - Tahsilat Oranlari Grafigi (Ek Tahakkuklu)

100.000.000

S0.000.000

80.000.000 78%,

88%
70.000.000 S
60.000.000
50,000,000
40.000.000
30.000.000
20.000.000
10.000.000

2020 2019 2018
® Tahakkuk Tutan® 52.582.200 79.601.146 73.404.105
e Tahsilat Tutan®® 72.215.401 70.147.082 67.357.303
® Tahakkukun Tahsilata Oran (3%)*** 78% BB% 92%

*10 Mart 2021 tarinde alinan yil bazindaki verilere gore raporlanmistir.
**Tahsilat verileri gecikme zammi harictir.
***Yapilandirma tutarlari dahil degildir.

94%

94%
2017

60.870.125
57.055.060

95%, 96%

2016 2015
58.659.235 55.902.884

55.786.141 53.695.787
95% 96%

2020 92.582.200 72.215.401 %78 %22
2019 79.601.146 70.147.082 %88 %12
2018 73.404.105 67.357.303 %92 %8
2017 60.870.125 57.055.060 %94 %6
2016 58.659.235 55.786.141 %85 %5
2015 55.902.884 53.695.787 %96 %4
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EKONOMIK 2. DUZEYDE 2020 YILI BUTGE GELIR KESIN HESAP CETVELI

Biitge ile Tahmin

GELIRIN KODU AGIKLAMA Edilen Yili Net Tahsilati | "Tahsil Orani %"
| Il m | v

01 Vergi Gelirleri 107.370.000,00 114.450.914,30 107%
2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 81.030.000,00 90.156.393,02 M%

3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 16.350.000,00 18.505.091,49 113%

6 Harglar 9.940.000,00 5.788.532,97 58%

9 Baska Yerde Siniflandintmayan Vergiler 50.000,00 896,82 2%

03 Tesebbis ve Mulkiyet Gelirleri 16.650.000,00 13.752.965,94 83%
1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 4.290.000,00 4.352.052,78 101%

3 KIT ve Kamu Bankalari Gelirleri 0,00 8.355,00 0%

4 Kurumlar Hasilati 3.500.000,00 3.445.620,59 98%

6 Kira Gelirleri 8.110.000,00 5123143,85 63%

9 Diger Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri 750.000,00 823.773,72 10%

04 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 19.600.000,00 20.839.593,83 106%
5 ;Al?g:izézglr;e\tligngitﬁgpe Dahil idarelerden 100.000,00 0,00 0%

4 g:;’;:f‘da” ve Kisilerden Alnan Yardim ve 1750000000 20.839.593,83 119%

) Proje Yardimlar 2.000.000,00 0,00 0%

05 Diger Gelirler 207.630.000,00 211.737.860,24 102%
1 Faiz Gelirleri 2.510.000,00 2.209.584,51 88%

2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 196.610.000,00 194.988.874,46 99%

3 Para Cezalar 5.810.000,00 10.540.238,79 181%

9 Diger Cesitli Gelirler 2.700.000,00 3.999162,48 148%

06 Sermaye Gelirleri 130.750.000,00 54.081.089,51 41%
1 Taginmaz Satig Gelirleri 130.100.000,00 53.922.388,41 41%

2 Tasinir Satig Gelirleri 600.000,00 158.701,10 26%

3 Menkul Kiymet ve Varlik Satig Gelirleri 50.000,00 0,00 0%

03 Red ve ladeler (-) 2.000.000,00 0,00 0%
1 Vergi Gelirleri 1.300.000,00 0,00 0%

3 Tesebbis ve Mlkiyet Gelirleri 150.000,00 0,00 0%

5 Diger Gelirler 150.000,00 0,00 0%

6 Sermaye Gelirleri 400.000,00 0,00 0%

1 Deger ve Miktar Degisimleri Gelirleri 0,00 0,00
a I\O/Il?gglanlrj;l\l/Ja;gl:il(e:gn Degerlemesinden 0,00 0,00

TOPLAM 480.000.000,00 | 414.862.423,82 86%
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MELIKGAZi BELEDIYESI IKTISADI ISLETMESI

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 71'inci maddesindeki “Belediye 6zel geliri ve gideri bulunan hizmetlerini igisleri Bakanuginin
izniyle bitge icinde isletme kurarak yapilabilir” hikmi uyarinca, igisleri Bakanlgl Mahalli idareler Genel Midurliginden
28.03.2016 tarihinde alinan olura istinaden Belediyemiz blinyesinde, glines enerjisi elektrik Gretim tesisi, spor tesisi isletmeciligi
(spor salonlari, spor sahalari, yizme havuzlari, fitness ve aerobik salonlari, spor editim ve gelisim merkezleri) konularinda faaliyet
gOstermek Uzere Uzere kurulmustur.

isletmenin ydrGttiga faaliyetler agagidaki gibidir;

Gines Enerjisi Santralleri: Yildinm Beyazit, Keykubat, Danisment, Gékkent, Toki, Hirriyet, ildem pazar yerleri Gizerine glines
enerjisi santralleri kurulmustur.

Spor Tesisi Isletmeciligi: Merkez, Tinaztepe, Danisment, Yenikdy, Esenyurt, Fedakar Giilderen, Necip Fazil Kisakirek, ildem,
Toki, Gesi, Gokkent, Tavlusun, Sirintepe sosyal tesislerinde spor salonu ayrica Tinaztepe ve Danisment sosyal tesislerinde yizme
havuzu hizmetleri verilmektedir.

ERSITESAFS.E%?SI égl?ro(%'_l; 2020 yliKWh | 2019 yiliKwh | 2018 yili Kwh 2?(1\,7\,}_“'" 2?(1\(’-::/#“-
Yildinm Beyazit 1.044.379 946.434 964,82 893,17 954,03 379,47
Keykubat 402.314 364.764 381,23 385,92 393,32 64,9
Danigment Gazi 479.439 449.808 405,48 253,37

Gokkent 387116 350.145 349,52 259,82

Toki 429.863 388.620 432,94 332,37

Hurriyet 703.330 643.068 853,66 602,21

ildem 542.069 490.222 528,63 342

TOPLAM 4.036.510 3.633.061 3.916,28 3.068,86 1.347,35 444,37
SPOR TESISLERI 2020 YILI GELIR (TL)
Toki 5.252,84
Sirintepe 4.904,63
Tinaztepe 54.499,15
ildem 7.900,91
Necip Fazil Kisaklrek 6.454,90
Gokkent 2.643,21
Danisment Gazi 29.740,06
Esenyurt 9.795,71
Gesi 666,70
Fedakar Gulderen 11.493,71
Yenikdy 19.566,24
Tavlusun 2.247,02
Merkez 37172,36
TOPLAM 192.337,44

16.03.2020 tarihli genelge geregdi sosyal tesisler kapatildigindan gelir getirici faaliyetler yUritilememistir.
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
STRATEJi GELISTIRME BiRIMi
iC KONTROL GALISMALARI
STRATEJIK PLAN GALISMALARI; i Kontrol ve Strateji Geligtirme  galigmalarinin
Kamu ybdnetimi ve kamu mali y6netimi reformlan belediyemizde uygulanmasi amaciyla Mali Hizmetler

cercevesinde belediyelerde uygulanmakta olan stratejik
yénetim slreci; belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak
istedigi énceliklerin belirlenmesi, bltge hazirlama ve uygulama
sUrecinde mali disiplinin saglanmasi,kaynaklarin stratejik
onceliklere gére dagitilmasi ve etkin kullanilip kullanitmadi§inin
izlenmesi ile bunun {zerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun geligtirilmesine temel teskil etmektedir.

15.03.2019 tarihli Cumhurbagkanugr Strateji ve Bdtge
daire Bagkanligi yazisi ile belediyelerin 2020-2024 yillarini
kapsayan yeni  Stratejik Plan hazirlamalan  gerektidi
belirtilmisti. Bu dogrultuda 2018 uyili igerisinde hazirlik
calismalarina baglanarak 2020-2024 uyili stratejik plani
hazirlanarak Ekim ayr meclisinde onaylanarak yurirlige
girmistir.

5018 sayit Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
geregince hazirlanan 2020-2024 yillarini kapsayan Stratejik
Planda 8 adet amag, 26 adet hedef bulunmaktadir.

Stratejik plan ¢alismalarinda her birim ile aymn ayrn
toplantilar  dizenlenmig, toplantitara Bagkan Yardimcilari,
Madurler, sefler ve ilgili personellerin katiuimlari saglanmistir.
Muhtarlar, meclis Gyeleri, halkimiz ve galigan personel ile
ayr ayr anket ¢alismalan dizenlenmis ve gorlsleri tek tek
degerlendirilmigtir. Stratejik Plan ¢alismasinda belediyemize
MIMER uzerinden gelen talepler, sikayetler, anketler, kalkinma
planlari, bélge planlari, belediye bagkanimizin segim vaadleri
gibi bir gok unsur g6z 6ntinde bulundurularak hazirlanmigtir.

PERFORMANS PROGRAMI CALISMALARI

5393 sayili Belediye Kanunu 41. maddesi ve 5018 sayil
Kamu Mali Yonetimi ve Kontroll Kanunu 9. maddesi geregi;
Kalkinma Planlari, programlar ve ilgili mevzuat ve temel ilkeler
dogrultusunda olusturulan komisyonla birlikte belediyemizin 5
yillk Stratejik Planina uygun olarak, 2021 Mali Yiu Performans
Programi hazirlanarak, Belediye Meclisimizce kabul edilmistir.

FAALIYET RAPORU GALISMALARI

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 56. ve 5018 Kamu Mali
Yonetimi ve Kontroli Kanunu’nun 41. maddesinde; Stratejik
Plan ve Performans Programlarina gére yUr(tdlen faaliyetlerin,
belirlenen performans &l¢itlerine gére hedef ve gergeklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye
borglarinin durumunu agiklayan yillik faaliyet raporlarinin
hazirlanmasini koordine etmek ve meclise sunulmak Uzere
gerekli caismalar yapitmistir.

2020 ylu igerisinde, 2019 uyilina ait faaliyet raporu
hazirlanarak {st yonetici tarafindan Belediye Meclisine
sunulmasl saglanmistir. Belediye Meclisince gérUsllen ve
kabul edilen 2019 yili idare Faaliyet Raporu belediyemiz web
sitesinde yayinlanarak kamuoyuna duyurulmustur.

MUdurldgld bunyesinde Strateji Geligtirme Birimi kurulmustur.
Maliye Bakanudinca hazirlanan 26.12.2007 tarih ve 26738
sayill Resmi Gazetede yayimlanan Kamu ig Kontrol Standartlari
Tebligi geregdince belediyemizde Ig Kontrol Standartlart Uyum
Eylem plani Haziran 2009 ddéneminde ilki hazirlanmistir.

Maliye Bakanug Bitge ve Mali Kontrol Genel
MUdirldginidn 0212.2013 tarih ve 10775 sayili genelgesi
cergevesinde eylemleri 6ngdrilen tarinlerde tamamlayamayan
kamu idarelerinin eylem planlarini revize etmesi gerektigi
bildirilmigtir.

Bu cercevede i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu ve
i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun; tegkilat yapimizin
20089 yiindan bu tarafa degisiklige ugramis olmasi nedeniyle
yeniden gdzden gegirilerek 2015-2016 yillarini kapsayacak
sekilde gincellemesi yapilmigti. 2016 yil sonu itibariyle
tamamlanan bu Kamu i¢ Kontrol Standartlar Eylem planlarimiz
guncellenerek 2017-2019 yillarini kapsayacak sekilde 3 yillik
olarak hazirlanmisgtir.

2019 yili sonu itibariyle siiresi dolan “i¢ Kontrol Eylem
Planimiz”  Strateji  Geligtirme Birimi  koordinatdrliginde
Hazirlama grubu ve ig Kontrol izleme Kurulu olugturularak
calismalar birim bazl toplantilarla ydritilerek, 2020-2022
uillarini kapsayacak sekilde 3 yilk olarak hazirlanmustir. ig
Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun uygun gérisi ile
Belediye Bagkaninin onaylamasi sonucunda 2020 yili baginda
yurUrldge girmistir.

5018 Sayii Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda
belirtildigi (zere “idareler tarafindan hazirlanan eylem
planlarinda 6ngdrilen eylemlerin gergeklesme sonuglar,
idarelerin Strateji Geligtirme Birimleri tarafindan her yin
Haziran ve Aralik ayi sonu itibariyla iki ddnem halinde ve Eylem
Plani formatinda Ust yéneticiye sunulacak ve birer niishasi bilgi
icin on is gund igerisinde Maliye Bakanligi'na génderilecektir”
denilmektedir. Bu kapsamda i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama
Grubu Koordinatdrl ve Grup Sekretaryasi Koordinatérliginde
Belediyemiz birimlerinden, “2020 yii Haziran ve Aralik auyl
itibariyle eylemlerin gergeklesme durumlan” hakkinda bilgiler
toplanarak, gerekli derlemeler yapilmis olup, Kamu ig Kontrol
Gelisim raporu Bagkanlik Makamina sunulmustur.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

KAMU i¢ KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANLARI
Hazirlama Yil Gegerlilik Siiresi Raporlama
2008 2009 -2014 Yilda 2 sefer
2014 2015-2016 Yilda 2 sefer
2016 2017-2019 Yilda 2 sefer
2019 2020-2022 Yilda 2 sefer

KALITE YONETIM SISTEMi CALISMALARI

Belediyemiz 13.07.2006 tarih ve KY 4569/06 numarall TSE Kalite Sistem Belgesi ile TSE EN ISO 9001-2015 Kalite Sistem
standartlarina uygun sisteme sahip oldugunu belgelemistir. Belediyemizde 16.10.2018 tarihinde TSE EN ISO S001-2015 standardi
cercevesinde gerceklestirilen GOZETIM tetkiki neticesinde TSE EN ISO 9001-2015 KYS belgemizin gegerliligi saglanmistir.

RISK TESPIT VE OYLAMA FORMU
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

RISK ANALIZLERI CALISMALARI

Stratejik  Plan, Performans  Programlar,  Kalite
Yénetim Sistemi, Kamu I¢ Kontrol ve Eylem Planlari gibi
bir ¢cok calismanin temelini Risk Analizleri olusturmaktadir.
Melikgazi Belediyesine ait Risk Analizlerinin hazirlanmasi
yapitmigtir. Birimimiz tarafindan olugturulan Strateji Geligtirme
Programimizin Risk Analizleri ModGli GUzerinden bdtdn
mUdudrlUklerimiz  veri giriglerini  yaparak Birim Risklerini
glncelleme imkanlar bulunmaktadir.

HASSAS GOREVLER YONERGESI CALISMALARI

Belediyey ait “Hassas Gorevler Yénergesi” olmadigindan
dolayr 2019 yil icerisinde birimlerden gerekli veri toplama
calismalariyapilarak, ydnerge hazirlanmasi siireci baslatitmistir.
2020 yiinda hazirlanan Hassas Gérevler Yonergesine uygun
olarak birimlerden elde edilen veriler dogrultusunda, FR- 40
Hassas Gorevler Envanteri, LS-04. Hassas Gorevler Listesi ve
FR-37 Hassas Gorevler Formlar doldurulmustur.

KAMU HiZMET STANDARTLARI GALISMALARI

Belediyenin mevcut bulunan Kamu Hizmet Standartlari
Planlarinin, birimlerle irtibatli olarak her yil belirli zamanlarda
glncellenmesi saglanmaktadir.

KAMU HiZMET ENVANTERI CALISMALARI

Belediyenin mevcut bulunan Kamu Hizmet Envanterinin,
birimlerle irtibatliolarak her yil belirlizamanlarda glincellenmesi
saglanmaktadir.

STRATEJI GELISTIRME PROGRAMI

Melikgazi Belediyesi Strateji Gelistirme Birimi olarak,
calismalarimizi daha saglkl ortamda yuritebilmek, birimlerden
toplanan verilerin standarta kavusturulmasi, birimlerde gérevli
personelin is ve islemlerini daha kisa slrede yuritebilmesi
amaciyla kendi blnyemizde Strateji Gelistrme Programi
olusturularak, duzenli olarak glncellemeleri ve yeni modul
eklemeleri yapilmaktadir.

Eklenen Modullerimiz ile Kalite Yénetim Sistemi, Faaliyet
Raporu, Stratejik Plan hazirlik galismalari, Performans Programi
Hazirlanmasi, i§ Akis Semalar, Prosesler, Kamu Hizmet
Standartlari, Mevzuat, anket galigmalari, duyurular moddlimiz
gibi bir gok modUlimuz program igerisinde yer almaktadir.

Mudurldklerimizde bulunan Kalite Yénetim Sisteminden
sorumlu personellerimize verilen kullanici adi ve sifreleri ile
programa giris yaptiktan sonra sadece ilgili midarlUk verilerine
ulagim saglayabilmekte olup, ilgili alanlarin doldurulmasi
ile gerekli resim, bilgi, belge, grafik vs. girisleri kolaylikla
yapilabilmektedir.

Veri girisleri tamamlandiktan sonra Strateji Gelistirme
Birimimiz tarafindan, her tGrlG raporlar kolaylikla alinmakta
ve bu raporlar dogrultusunda bilgiler konsolide edilerek Yillik
Faaliyet Raporlari, Stratejik Planlar, Performans Programlari vs.
olusturulmaktadir.

EGITIM FAALIYETLERI

Mali Hizmetler MUdurldgu Strateji Geligtirme Birimimiz
tarafindan her yil dizenli olarak Faaliyet Raporu Hazirlama
Egitimleri, Risk Analizleri egitimi, Performans Programi

hazirlama egitimleri, Kamu i¢ Kontrol Uyum Eylem Planlari
Hazirlama ve bilgilendirme egitimleri dizenlenmektedir. Gerek
duyulmasi halinde yeni egitimlerde dizenlenmektedir. 2020
Yil Igerisinde Pandemi kosullarina dikkat edilerek egitimlerimiz
dizenlenmistir.

TASARIM VE SUNUM GALISMALARI

Melikgazi Belediyesi Mali Hizmetler MidUirligu Strateji
Gelistirme Birimi olarak, yillk hazirlanmasi gereken Faaliyet
Raporlar, Performans Programlari, i¢ Kontrol Caligmalari,
Stratejik Planin kitap haline getirilmesi islemleride kendi
binyemizde yurGtdlmektedir. Disandan hig bir destek
almadan tamamen Strateji Gelistirme Birimimiz binyesinde
olusturulan teknolojik, verimli, dizenli ve planlt galismalar
ile, veri toplanmasi calismalarindan baslayarak, kitaplarin
baski asamasina gelinceye kadar ki siire¢ tamamen birimimiz
tarafindan kendi binyesinde tamamlanmaktadir.

Birimimiz biinyesinde Filemaker, Adobe InDesing, Adobe
Ilustrator, Adobe Photoshop, Microsoft Publisher, Adobe
Muse, Ofice Word, Ofice Excel, Adobe After Effects, Adobe
Premiere, Adobe Acrobat Documents, Adobe Flash gibi bir
cok profesyonel programlarin kullanilmasi ile Mali Hizmetler
MUdarligumuize ait veri toplanmasi, kitap tasarim galismalari,
sunum c¢alismalari, video ile tanitim ¢alismalari, afis ve brogir
calismalari yuritilmektedir.

PROSES OLUSTURMA GALISMALARI

Melikgazi Belediyesine ait proseslerin  (streglerin)
hazirlanmasi faaliyeti 2020 yili igerisinde gerceklestirilmistir.
Son birkag yiligerisinde olusturulan prosesler ile mevcut 6 adet
olan proses sayisi 112 adete gikartitmisgtir.

Strateji Geligtirme Birimizin kendi binyesinde hazirlamig
oldugu Strateji Gelistrme Programi vasitasiyla toplanan veriler,
TSE EN ISO 9001 kalite yénetim sistemi “ PS/00 “ formlarina
aktartmistir.
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Fasisveraapors 2020

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Bitce ve muhasebe kauyitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi strdirilecek,
Stratejik Hedef 1.4 | optimal raporlama alt yapisi olusturulacak ve dava ile icra dosyalarinda belediye lehine
etkinlik arttinlacak

Muhasebe islem figleri ve eki belgeler “Devlet Arsiv Yonetmeligi“ne uygun dijital ortama

Performans Hedef 14.3 aktarilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Mur.lasgbe islem fisleri ve eki belgelerin dijital ortama aktarilmasi 50.000 TL 50.000 TL

faaliyeti

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve sGrdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Y6netsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin
Stratejik Hedef 1.1. | devamuuginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galismalar ydritilecek ve kurum
iletisim kanallar etkin hale getirilecek

Y6netsel denetim mekanizmasinin gelistirilmesine yénelik raporlar hazirlanacak ve

Performans Hedef R personele gerekli egitimler verilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
i¢ kontrol, 8n mali kontrol ve kalite konularinda yapilan egitim faaliyeti 25.000TL 25.000TL

5018 sayili Kanuna gdre rapor hazirlama faaliyeti 25.000TL 25.000TL

TOPLAM 50.000 TL 50.000 TL
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin
Stratejik Hedef 1.1. | devamulginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galismalar yUrdtilecek ve kurum
iletisim kanallar etkin hale getirilecek

Performans Hedef 1.1.3. | Kalite ydnetim sisteminin gelistirilmesine ydnelik galigmalar yurdtdlecektir

Gdstergeler Birimi 2020 Yi Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni

ISO 9001 i¢ ve dig tetkik sayisi Adet 1 1

igilegtirilen prosedur sayisi Adet 1 1

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ISO 9001 ig ve dis tetkik faaliyeti 10.000 TL 10.000TL
L pemhbedetnddmeTon |

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | guncellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina ydnelik etkin
insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek

Performans Hedef 1.3.1. | Personelin niteligini artirmaya yénelik egitimler verilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Y1l Gergeklesen | Sapma Nedeni
E;ilziilgsﬂ\;erilen egitim adedi miktari (Egitim alan Adet 3 3

Galisan personelin egitimlerden memnuniyeti orani Yizde 100 30

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Egitim Faaliyeti 10.000TL 5.000TL

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



Fasisveraapors 2020

Amag & Hedef

No

Aciklama

Stratejik Amag

Nitelikli ve sUrdUrilebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Stratejik Hedef

Bitge ve muhasebe kayitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi strdirilecek,
optimal raporlama alt yapisi olugturulacak ve dava ile icra dosyalarinda belediye lehine
etkinlik arttintacak

Performans Hedef

14.2.

Butge ve muhasebe kayitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi stirdirilecek ve
optimal raporlama alt yapisi olusturulacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Bitge gelirlerinin bitge giderlerini kargilama orani Yizde 100 100
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Mali siirdirlebilirligi saglayan ve stratejik plan - kaynak tahsisi iligkisini
ele alan etkin bir butge olugturulmasina yoénelik faaliyetler

65.000 TL 65.000 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak

Performans Hedef 8.1.2. | Belediye bitgesine ek gelir getirici faaliyetler artirilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Butge gelirlerinde artig orani Yizde 15 20

Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Vergi gelirlerini artirici faaliyetler 50.000TL 50.000TL
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurllebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Demirbag alimlarindan ¢alisan memnuniyet orani Yizde 100 94

I?j:,ve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 90

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ig—|eerre t:lrel:j I;:Irrt:lsriagael,igstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 50.000 TL 47050 TL

TOPLAM 55.000 TL 50.000 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

Mezarlik Hizmetleri: Sehir merkezindeki mezarlklarin sorumlulugu Buylksehir Belediyesine aittir. Kirsal
Mahallelerde bulunan 40 adet mezarlklann bakim, onarim ve tadilat hizmetleri mUdUrlGgimiz tarafindan
yUrltdlmektedir.

Cenaze Hizmetleri: Belediyemize ait mezarlklarda cenaze yikama, tasima ve defin hizmetleri midirldgimiz
ekipleri tarafindan yuritilmektedir.

Taziye Gadin ve Masa Sandalye Hizmetleri: ilcemiz sinirlar dahilinde cenaze evlerine taziye cadin kurup
kaldirmak ve masa sandalye gdnderilmektedir.

Servis Hizmetleri: Haftada 5 giin sabah aksam Erciyes Universitesi hasta ve yakinlarinin servisi, cenaze aninda
cenaze yakinlarini tagima, Milli Egitime bagli okullarnin, Belediyemiz kursiyerlerinin talepleri dogrultusunda
6grenci tagima hizmeti yapiimaktadir.

Yapi kullanma izin Belgesi Hizmeti: Yapi kullanma izin belgesi ve dilekgesiyle miiracat eden vatandaslarin
yapilan saglik yéniinden incelenerek imzalanmaktadir.

Mezaliklar Sefligi

3998 Sauyil Mezarlklarin Korunmasi Hakkinda Kanunun ve 04.07.1931 tarihli 11410 sayil Bakanlar Kurulu Karari ile
yurdrlige konulan Mezarliklar Hakkindaki Nizamname dayanilarak ilgili mevzuat hikimlerine, 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi
Kanununun 7. maddesinin 2. fikrasinin (e) bendi "Defin ile ilgili hizmetleri ytritmek gérevini ilge belediyelerine verilmistir" hikm

cercevesinde faaliyetlerini yirGtmekteyiz.

Miidiirliik olarak amacimiz bélgemiz sinirlari igerisinde;

»  Cenaze hizmetlerini (yikama, tasima, ¢adir ve defin) toplum sagugini koruyabilecek sekilde kaliteli olarak yUrtitmek.

e MUdurlagumizin amacina yodnelik olarak hazirlanan hedefleri gergeklestirmek.

*  Personelin hizmet i¢i egitimlerle desteklenerek kamu hizmet kalitesini yukseltmek.

e Kurum igi koordinasyonun artirilarak kamu hizmetlerinin plant ydratdlmesini saglamak.

*  Belediye hizmetlerinin kamuoyuna tanitilarak halkla iligkilerinin gelistirilmesini saglamak.

* Calisma ortamlarinda ihtiyag duyulan malzemelerin hizmeti aksatmayacak sekilde teminini saglamak.

» Tasitve is makinesi parkini en kaliteli hizmete uygun hale getirmek.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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No | Mezarlik Adi g?;‘r’]ll‘iz No | Mezarlik Adi g?:r’]:‘f/:
1 SARIMSAKLI YUKARI (KUZEY) MEZARLIGI 70 21 | GESIGUNEY U(;HAVUZLAR MEZARLIGI 95
2 SARIMSAKLI (BARSAMA) MEZARLIGI 0 22 YE$iLYURT MEZARLIGI 100
3 | AGIRNAS GOLBASI MEZARLIGI 5 23 | YESILYURT YENi MEZARLIGI 0
4 AGIRNAS MEZARLIGI 80 24 | BAGPINAR BATI (YENI) MEZARLIGI 90
5 | TURAN ESKi MEZARLIK 100 25 | BAGPINAR ORTA (ESKI) MEZARLIGI 100
6 TURAN YENi MEZARLIK 50 26 | BAGPINAR DOGU (ESKi) MEZARLIGI 100
7 | KUGUK BURUNGUZ MEZARLIGI 100 27 | VEKSE MEZARLIGI 100
8 SUBASI GARIPLER MEZARLIGI (Define Kapali) 100 28 | MIMARSINAN YUKARI KAYAPUL MEZARLIGI 98
9 | SUBASI CAMIONU MEZARLIGI 85 29 | MIMARSINAN GUNEYLER (DERE) MEZARLIGI 90
10 | SUBASI GAZILER MEZARLIGI (Define Kapali) 100 30 | MIMARSINAN EVLIYALAR MEZARLIGI (Define Kapali) 100
11 | BUYUK BURUNGUZ ASAGI (KUZEY) MEZARLIG! 70 31 | MIMARSINAN ASAGI KAYAPUL MEZARLIGI 99
12 BUYUK BURUNGUZ YUKARI (GUNEY) MEZARLIGI 95 32 | FATIH TOKi MEZARLIGI 40
13 | GURPINAR MEZARLIGI 50 33 | FATH A$AGI KAYAPUL MEZARLIGI 100
14 KAYABAG ESKi MEZARLIK 100 34 | TAVLUSUN MEZARLIGI 60
15 | KAYABAG YENI MEZARLIK 5 35 | GERMIR GUNEY (DERE) MEZARLIGI 80
16 | GUZELKOY MEZARLIGI a0 36 | GERMIR ORTA (YUKARI) MEZARLIGI 100
17 | GESI BAHCELI MEZARLIGI 100 37 | GERMIR BATI (ASAGI) MEZARLIGI 100
18 | GESI BAH(;EL] GARIPLER MEZARLIGI (Define Kapali) 100 38 | KIRANARDI ESKi MEZARLIK a0
19 | GESI KUZEY MEZARLIGI 99 39 | KIRANARDI YENi MEZARLIK 0
20 | GESi GUNEY (ORTA) MEZARLIGI 100 40 | HISARCIK MEZARLIGI a0
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CENAZE HiZMETLERI
2020 yliigerisinde 531 adet talep dogrultusunda cenaze, yikama, tagima ve defin hizmetleri ekiplerimiz tarafindan yapiltmisg
olup; 448 adedi Belediyemize bagu mezarliklara defnedilmisgtir.

2 adet cenaze ylkama ve tagima araci satin alinarak arag filomuz toplam 5 adete ¢ikartilarak guglendirilmistir. Covid-19
cenazelerinde kullanilmak Uzere bulunan malzemelere ilaveten 125 adet tabut, 600 adet kefen, 300 adet ceset torbasi ve
genelgede belirtilen ek malzemeleri alinmigtir. Cenaze aninda yapilan tim malzemeler ve hizmetler vatandaglarimiza Ucretsiz
olarak verilmektedir.

Cenaze Nakil Araci Cenaze Yikama ve Nakil Araci

Covid-19 micadele déneminde Belediyemize ait 40 adet Mudurligumize ait 5 cenaze aracimiz dizenli olarak
mezarliga, toplam 124 adet covid teshisi konulmus cenazenin  covidlicenazelerden sonra hergiin, aksi durumda haftada 2 defa
tagima ve defin hizmetleri ekiplerimiz tarafindan yapilmistir.  ekiplerimiz tarafindan dezenfekte edilmektedir. Ayrica Erciyes
Cenaze sahiplerine dokundurulmadan tiim tedbirler alarak Universitesinde hasta ve hasta yakinlarina servis yaptigimiz
bulas riski en aza indirilmis ve gerekli islemler yapilmistir. otobusu de her seferden sonra dezenfekte edilmektedir.
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CADIR HIZMETLERI

Bélgemiz sinirlan ve ihtiyag halinde bélgemiz digindaki
cenazelerde, saguk kurumlarinda, THY‘da, sehir girig-
cikislarinda kullanilmak Uzere 1.266 adet cadir talebine,
ekiplerimiz tarafindan gerekli islemler yapitmigtir. Cadir
taleplerine masa ve sandalye hizmetleri de verilmistir.

Covid-19 siiphesi olan hastalar icin il Saguk Midarliga,
Saglk Ocaklarn ve Hastanelere saguk cadirlan kurularak
iclerine masa, sandalye birakilmis ve saglk galganlarinin
talepleri gergeklestirilmistir.

2020 yilinda Katlanir Bomlu Hidrolik Ving alinarak ¢adir
hizmetlerimizin aksamadan yurdtilmesi saglanmigtir.

Mobil saguk konteyner alinarak ihtiyag halinde saglk
kurmlarina ve aile saguigi menkezlerine tahsil edilmektedir.
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MEZAR YERI TESPITI

Cenaze aninda ve vatandaslarin talebi dogrultusunda
belediyemize ait olan mezarliklarda 2020 yili igerisinde
701 mezar tespit edilerek gerekli islemler yapilmistir. Ayrica
periyodik olarak yapilan mezarlik kontrollerinde, kagak yapilan
mezarlar da tespit edilip gerekli islemler yapilmistir.

MEZARLIK HiZMETLERI

MEZAR YERI TAHSISI

Cenaze aninda ve vatandasin talebi dogrultusunda
belediyemize bagli olan mezarlklardan 2020 yiliigerisinde 221
mezar tahsis edilerek, mezar kullanim belgesi dizenlenerek
sahislara teslim edilmistir.

e
e

2020 yiliigerisinde Belediyemize bagli mezarliklarda (toplam 516.785 m?) yapilan tespitler ve gelen talepler dogrultusunda
tadilat, tamirat, ot ilaglama, bigme vb.durumlarda ekiplerimiz tarafindan gerekli islemler yapilmistir. Ayrica Belediyemize gelen

503 adet talep incelenerek sonuglandirilmistir.

YAPI KULLANMA iZIN BELGESI

2020 yil igerisinde belediyemize basvuran vatandaslarin
yapilarinin saguk yéninden uygunlugu incelenmis ve 609
adet Yapi Kullanma izin Belgesi dilekgesi imzalanmigtir.

OTOBUS-ARAG TALEP

ERU Tip Fakdltesi ihtiyag sahibi hasta ve hasta yakinlarina
yil boyunca sabah, akgam ve belediyemiz birimlerinden gelen
talepler dogrultusunda 334 adet otobls ve arag hizmeti
MUdurligimiz tarafindan gergeklegtirilmistir.
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2020

= Smart Melikgazi

W

VEFAT iLANI

Belediyemiz web sayfasindaki vefat béliminden smart
melikgazi (akill sehircilik) programina yapilan defin bilgileri
kisisel verileri koruma kanunu gergevesinde duyurulmaktadir.

TAZIYE MESAJI

Belediyemiz sinirlari icinde ikamet edenlerin cenazelerin
defnedildidi yere bakilmaksizin cenaze yakinlarina belediye
bagkani adina taziye mesajlari gdnderilmektedir.

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yonetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurllebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
::ar; tlijf;lguljret;sige, blro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye geregleri >0.000 TL 17742TL

Tasit ve is makinesi aim faaliyeti 750.000TL 741.312TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 40.000 TL 32657TL

gr:ugl:l;rtlin zorunlu trafik sigortalarinin ve fenni muayenelerinin yapilmasi 10.000TL 5410 TL

TOPLAM 890.000 TL 856.525 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirilebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Performans Hedef 12.2. ngéT:;%?r::;zcr;fttirkalitesinin arttinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Fiziki alt yapidan, ¢alisanlarin memnuniyeti orani Yizde 100 95

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 120.000 TL 104.837TL
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve sUrdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ylkseltilmesine ydnelik donanim, yazilim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | gincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artiritmasina yénelik etkin
insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.1. | Personelin niteligini artirmaya yoénelik editimler verilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
is sagligi ve glivenligi konusunda galismalar yiritilmesi 10.000TL 9.638TL

gelistirilecek ve etkinligi strekli artirlacaktir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve nleyici hizmetleri gelistirmek

Stratejik Hedef 61 Kor‘uggcu ve onlegl.u .hvc?lk“sagl.lgl alaninda sunulan hizmetler genigletilecek,
gelistirilecek ve etkinligi strekli artirilacak

Performans Hedef 611 Koruyucu ve 6nleyici halk sagugi alaninda sunulan hizmetler genigletilecek,

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Koruyucu vo? gnleylu halk' sagugi hizmetlerinden Yiizde 100 100

yaralanan kisi sayisindaki artig orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Mezarlik alanlarinin ilaglama ve temizlik faaliyetleri 250.000TL 224641TL

dogrultusunda yeni ibadethaneler ve Kur'an Kurslari yapilacaktir

Amag & Hedef No | Aciklama
Stratejik Amag 4 | Tarihi, Kalturel ve inang degerlerine sahip gikmak ve desteklemek
Performans Hedef 421 ilgemizdeki ibadethane ve Kur'an Kurslarinin bakim onarimi yapilacak ve ihtiyag tespiti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Cenaze sahiplerine yénelik memnuniyet arttirici faaliyetler 400.000TL 390.769 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi
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FAALIYET RAPORU

Belediye Meclisinin 07.09.2017 tarih ve 419 sayili karari ile 81 olan mahalle sayisi 2019 yerel segimleri ile 58 olarak
belirlenmistir.

ilgemiz 58 mahalle muhtarligindan olugmaktadir. Muhtarlik isleri MGdUrliginin gérevleri arasinda, igisleri Bakanugi www.
muhtar.gov.tr Gzerinden olugturulan Muhtar Bilgi Sistemi, Belediyemizin kullandigi Muhtar Mobil Sistemi, telefon, dilekge,
mail, whatsapp vb. yollarla idaremize gelen talep ve sikayetlerin incelenmesi, kurum kayitlarina gegirilmesi ve ilgili birim veya
birimlere havale edilmesi ve koordinasyonun saglanmasidir.

Mahalle muhtarlarimizla yapilan gérigsmelerde mahallelerimizin mUsterek ihtiyaglari ve misterek yapilabilecek konular
paylasilarak, kisa ve orta vadede ¢6zimlenmesi, mUmkuin olanlar sonuglandirnlmig, yatinm programi konusu olan hususlarin
ise ilgili mUdurliklerce takibi strdurilmektedir.

Muhtarlarimizi 6lum, hastalk, digun, dogum gibi 6zel ginlerinde yalniz birakmadik. Bagsagugi, gegmis olsun ve tebrik
ziyaretlerinde bulunduk.

Yil icerisinde Belediyemizin ve Kaymakamugimizin dizenlemis oldugu muhtarlar toplantisina katilarak talep ve istekler
alinmig ve gereginin yapitmasi saglanmistir. 2020 yiinda toplam 12 adet toplanti yapitmistir.

Mahalle muhtarlarimizla birlikte aga¢ dikme programi yapitmistir.

Muhtarlarimiza yiligerisinde ayni olarak masa, sandalye, kirtasiye, maske, kolonya vb. gibi yardimlar yapitmaktadir.
Belediyemiz Midurlkleri ile muhtarlarimiz arasindaki iletisim konusunda yardimci olunmaktadir.

Muhtarlarimizin kullanmig oldugu hizmet binalarinin bakim ve onariminin yapiltmasi igin ilgili birimlerle isbirligi yapitmistir.
Muhtarlik hizmet binalarinin kamera sisteminin, Isinma sistemi ve bilgisayarlarinin bakim ve tamirleri yapitmstir.

19 Ekim "Muhtarlar GUn{" olarak kutlanmaktadir. Kutlama programina Valiligin belirledigi gérev dagiumi geregi belediyemiz
ses dizeninihazirlamaktadir.

Muhtarliklar sik sik ziyaret edilerek mahalle eksiklikleri hakkinda bilgi alinmaktadir.

Belediyemizin kullanmig oldugu Ulakbel bilgisayar programi muhtarlara kurulmus olup, muhtarlarimiz mahalleleri hakkindaki
isteklerini 7/24 saat belediyeye gelmeden talep etmektedirler.

MAHALLE MUHTARLARI LISTESI

SIRA | MAHALLE ADI SOYADI CEP
1 |19 MAYIS israfil BOYAR 0535825 2114
2 | 30 AGUSTOS Tarkan COLAK 0537 8888813
3 | AGIRNAS Muharrem UZUN 0534653 65 33
4 | ALPASLAN YALCIN SEZGIN 0530 328 4303
5 | ALTINOLUK Hayriye CEVRIM 0530 385 29 49
6 | ANAFARTALAR Turan AKDENIZ 0544 81718 59
7 | ANBAR Mustafa BAYRAM 0533 619 35 94
8 | AYDINLIKEVLER Mustafa UYSAL 0533553 07 48
9 | BATTALGAZI Elif YILMAZ 0554 3885410

10 | BECEN Tahsin DORTLER 05327734207
1 | BUYUK BURUNGUZ Ali CUHADAR 0541556 3228
12 | CUMHURIYET Suat KOSEHALILOGLU 05325118157
13 | DANISMENTGAZI Erdogan SAHIN 053263128 12
14 | EGRIBUCAK Ahmet MERCIMEK 0532683 37 61
15 | ERENKOY Nevin KAFALI 0543 575 90 92
16 | ESENTEPE Recep ALPAK 0554 569 6112
17 | ESENYURT Hiiseyin AYAYDIN 0539 280 55 36
18 | GERMIR Ali KAPISIZ 053351966 10
19 | GESI Yusuf CELEBI 0537 467 17 07
20 | BAGPINAR Omer NALBANT 0536 748 02 95
21 | ILDEM CUMHURIYET Emine KURHAN 0506 769 83 29
22 | GESIFATIH Zeki KALA 05309223093
23 | GUZELKGOY Miimtaz DURMUS 0533 6437403
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SIRA | MAHALLE ADI SOYADI CEP
24 | KAYABAG Sami DURMUS 05321723138
25 | GOKKENT Ahmet BAHADIR 0535 954 00 32
26 | GULUK Mahmut TURHAN 053228208 89
27 | GULTEPE Sadettin BAYRAKTAR 05302077913
28 | GURPINAR Hasan KARADAG 0537589 59 36
29 | HISARCIK Nazim SOGUT 053332683 38
30 | HUNAT Glilsen KARAHASAN 0536 664 07 20
31 | HURRIYET Mehmet NAMELI 053676913 83
32 | KAZIM KARABEKIR Seref BOLUKBASI 0539 487 0260
33 | KEYKUBAT Murat KULAHCI 0507 50175 07
34 | KILIGASLAN Abdullah YIGIT 0530 780 80 61
35 | KIRANARDI Recep COPUR 0532624 3596
36 | KOCATEPE Osman BUYUKSUNGUR 05372683710
37 | KOSK Dilek USTUNDAG 05302631177
38 | KUCUKBURUNGUZ Haci BOLUK 0506 547 23 39
39 | MIMARSINAN Onder YAPGU 05344304776
40 | BAHGELIEVLER Rukiye KOSE 0552 360 88 38
41 | DEMOKRASI Hatun KEKEC 0506 134 4123
42 | FATIH Mustafa MISIR 05336525713
43 | SIRINTEPE Bayram ULGER 05306929869
44 | OSMAN KAVUNCU Biinyamin KAYA 0536 39186 45
45 | OSMANLI Mehmet iKiZ 0537 4142878
46 | SAKARYA Dursun KOG 0505 628 73 12
47 | SARIMSAKLI Necati TURKAY 0536 429 3142
48 | SELCUKLU Murat YILMAZ 054253103 38
49 | SELIMIYE AliINCE 0536 938 5154
50 | SUBASI Ali PUMAK 0538 449 66 84
51 | TACETTIN VELI ibrahim BOZDAGLI 0544 646 40 85
52 | TAVLUSUN Mehmet YILMAZ 050554142 84
53 | TINAZTEPE Serafettin BAYGUL 053542215 32
54 | TURAN Hasan SOYKAN 0538 474 45 38
55 | VEKSE Mehmet OZKAN 0535643 30 09
56 | YENIKOY Ali ALAN 0532 456 57 25
57 | YESILYURT Abdullah AVCI 0536 446 67 91
58 | YILDIRIM BEYAZIT Gonca KAAN 0530 284 40 28

L2 240 |
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MAHALLE NUFUSLARI

S.NO | MAHALLE ADI NUFUSU | | S.NO | MAHALLE ADI NUFUSU
1 19 Mauis Mahallesi 1.574 30 | Hisarcik Mahallesi 4576
2 30 Agustos Mahallesi 7.696 31 Hunat Mahallesi 3.524
3 Agirnas Mahallesi 2.648 32 | Hirriyet Mahallesi 15.335
4 Alpaslan Mahallesi 24.220 33 ildem Cumhuriyet Mahallesi 24.704
5 Altinoluk Mahallesi 11.369 34 | Kayabagd Mahallesi 338
6 Anafartalar Mahallesi 7.529 35 | Kazim Karabekir Mahallesi 9.737
7 Anbar Mahallesi 4.307 36 Keykubat Mahallesi 18.321
8 Auydinlikevler Mahallesi 11.234 37 | Kiugaslan Mahallesi 9.600
9 Bagpinar Mahahallesi 268 38 Kiranardi Mahallesi 3.002
10 Bahcelievler Mahallesi 18.283 39 | Kocatepe Mahallesi 10.796
il Battalgazi Mahallesi 22.264 40 | Kdsk Mahallesi 23528
12 Becen Mahallesi 1179 41 Kiglikbiriingliz Mahallesi 368
13 BUyuk Burtinglz Mahallesi 519 42 Mimarsinan Mahallesi 3.393
14 Cumbhuriyet Mahallesi 438 43 Osman Kavuncu Mahallesi 9.769
15 Danismentgazi Mahallesi 1.739 44 | Osmanli Mahallesi 17754
16 Demokrasi Mahallesi 29.818 45 Sakarya Mahallesi 9.535
17 Egribucak Mahallesi 1.358 46 | Sarimsakli Mahallesi 302
18 Erenkdy Mahallesi 9.948 47 | Selguklu Mahallesi 21.500
19 Esentepe Mahallesi 17.676 48 Selimiye Mahallesi 9732
20 Esenyurt Mahallesi 22.367 49 Sirintepe Mahallesi 18.922
21 Fatih Mahallesi 3.324 50 | Subagi Mahallesi 300
22 | Germir Mahallesi 10.622 51 Tacettin Veli Mahallesi 6.115
23 | Gesi Fatih Mahallesi 31181 52 | Tavlusun Mahallesi 3.981
24 Gesi Mahallesi 1.672 53 | Tinaztepe Mahallesi 11.659
25 | Gokkent Mahallesi 6.728 54 | Turan Mahallesi 1.025
26 Gultepe Mahallesi 10.675 55 | Vekse Mahallesi 105
27 Guluk Mahallesi 8579 56 | Yenikdy Mahallesi 17.690
28 Gurpinar Mahallesi 1.046 57 | Yesilyurt Mahallesi 9.527
29 | Guzelkéy Mahallesi 191 58 | Yildinm Beyazit Mahallesi 26.454
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Nifusa Gére Mahalleler Grafigi (1)
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2020kainerasoors

Amag & Hedef No Aciklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdurulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek
Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurlebilir tedarik yonetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gdstergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Her tirld kirtasiye, biro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 20.000TL 13478 TL

geregleri alimi faaliyeti

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



“ MELiIKGAZi'DE

REKOR
HiZMETLERIN

YIL1202077




o\

MUSTAFA TUMGUC

OZEL KALEM MUDURU
mustafa.tumguc@melikgazi.bel.tr

OZEL KALEM
MUDURLUGU

2020 FAALIYET RAPORU
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Fasisveraapors 2020

Faaliyet ve Proje Bilgileri

2.500.000

2.000.000

1.500.000

L.000.000

o Personel Sayis

Birim Bltgesi

Memur
7

2.230.000

Mali Durum Grafigi

49%

Gider Blitge Gergeklesme
1.101.182
Personel Durum Grafigi
sizlesmeli Kadrolu isgi Mah. id. isgisi
1 1 B8
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2020kainerasoors

Faaliyetler Birimi

Adgirlama Hizmetleri: Protokol ve misafirlerin agirlanmasi hizmetlerini gergeklestirmek.

Randevu Hizmetleri: Bagkanlik Makaminin randevularini planlamak ve takip etmek

Davet ve Resmi Programlara Katilim: ilimizde diizenlenecek anma, merasim gibi konularin takibi ve katiimcilar konusunda
baskanin bilgilendirilmesi, baskanin katiimi ve ayriusi ile ilgili organizasyon yapan birimi ya da kurumun bilgilendirilmesi,
kurum ve kuruluslarda ydnetim degisikliginde ve atamalarda baskan adina kutlama mesaji génderilmesi.

Koordinasyon Saglanmasi: Bagkanlgin sézL{ talimatlarinin ilgili birimlere iletilmesi, ilimizdeki kurumlar arasinda saglik
bir bilgi akisinin program dahilinde yurtilmesi, yapilacak toplanti giin ve saatlerinin ilgili birimlere bildirilmesi.

Ozel Kalem
Toplanti Hizmetleri: Baskantk Makaminin her tirld toplantilarinin organize edilmesi Mdarloga

Evrakiglemlerive Yazigmalar yapmak: Bagkanlik sekreteryasini diizenlemek. Bagkanlik Makaminin her tirld yazigmalarini
yapmak.

istek ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi: Kamu kurumu ve kuruluslara, vatandaglarca iletilen istek ve sikayetlerin ¢6zime
kavusturulmasinda ilgili birimlere sorunlar aktarilarak sonuglari hakkinda ilgililerine bilgi vermek.

Kutlama Mesajlar Gonderilmesi : Cesitli alanlarda kurum ve kuruluglarda ydnetim degisikliginde ve atamalarda Belediye
Baskani adina kutlama mesaji gondermek.

Baskanin Bilgilendirilmesinin Saglanmast: ilin veya ilgenin biirokratik yapisi ile yakindan ilgilenerek atanma ve gérev
degisikliklerinden bagkani bilgilendirmek.

TOREN HiZMETLERI

Acilis térenlerinin Bagkan adina dizenlenmesi ile sunulacak hizmetlerin temini saglanmistir.

Muhtarlar ve Sivil Toplum Kuruluslar ile gbriis aligverisi icin gdriismeler diizenlenmistir. llcemize cesitli faaliyetlerde
bulunmak Uzere gelmis Ust dizey konuklar misafir edilmistir.

RANDEVU HiZMETLERI

Baskanlk Makaminin ginlik, haftalik ve aylik olmak Uzere randevularinin ayarlanarak 2020 yili igerisinde 3.500 adet
vatandasimizin Bagkanimizla gérismeleri saglanmistir.

Ozel Kalem Miidiirliigiince Olusturulan Randevu Sayis! Grafigi

2015 2016 2017 2018 2019 2020
W Randevu Sayisi 3.700 3.850 3.925 4.428 4.450 3.500 *

* Pandemi nedeniyle telefon veya uzaktan gériigme yapilmistir.
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

TOPLANTI HIZMETIi

Baskanuk Makami tarafindan Bagkan Yardimcilari ve daire midirleri ile haftalik, aylk ve yiluk yapilan toplantilarin
dizenlenmesi hizmeti gergeklestirilmistir.

Mahalle muhtarlari ile mutat olarak yapilan toplantilarin dizenlenmesi ve sonuglarinin ilgili yerlere génderilmesi saglanmistir.

Bagkan ve Bagkan Yardimcilari Toplanti Sayisi Grafigi

— L —

2015 2016 2017 2018 2019 2020
o Toplant Sayis B0 b5 B4 b4 b5 b5
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2020 kasiserakpord

Bagkan Yardimcilari ve Miidiirler Toplanti Sayisi Grafigi
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u Toplant Sayisi 14 13 12 12 14 12
Meclis Toplanti Sayisi Grafigi
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2015 2016 2017 2018 2019 2020
W Dturum Sayis 15 19 18 0 18 13

Enciimen Toplanti Sayisi Grafigi
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2015 2016 2017 2018 2019 2020

o Dturum S5ayis 52 43 51 51 a7 53
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Fasisveraapors 2020

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak
Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1.

Sirddrilebilir tedarik yénetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 335.000TL 296109 TL

Hertirld !(lrt§5|ge, blro ve ig yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye geregleri 65.000 TL 58.892TL

alimi faaliyeti

Her tUI’lL.J makine, teghl.zat, tasitve is maklnele.nnlr\ bakim, onarim, 2000 7L 1639TL

modernizasyonu ve ekipman yaptiriimasi faaliyeti

TOPLAM 402.000 TL 356.640 TL

iletisim kanallari etkin hale getirilecek

Amag & Hedef No | Aciklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek
Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite ydnetim sisteminin
Stratejik Hedef 1.1. | devamuuginin saglanmasi igin strekli iyilestirme galismalar ydritilecek ve kurum

Performans Hedef 11.2.

Kurum igi ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttirilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yil Gergeklesen | Sapma Nedeni

Beledlgemlze aiti¢ ve dig iletisim faaliyetlerinden Yiizde 100 100

memnuniyet orani

YorTet.lulerln calisanlarla bir araya geldigi toplanti ve Adet 12 12

etkinlik sayisi

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye faaliyetleri I?IP. Ull:lS?l ve. Ulus"lar arasl zyaret%er, Foplantl ve 100.000TL 1.054TL

fuarlara katiim ve gesitli igerikli geziler dizenlenmesi faaliyeti

Belt.adlg.emm ziyaret eden ulusal ve uluslar arasi heyetlerin agdirlanmasi 300.000TL 50.000TL Pandemi

faaliyeti ande
Nedeniyle

Belediyenin iletisim faaliyeti 30.000TL 10.000TL

Yoneticilerin ¢alisanlarla bir araya geldigi toplanti ve etkinlik faaliyeti 100.000 TL 100.000 TL

TOPLAM 430.000 TL 171.054 TL
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve eriglgbilir kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21. Ka.t|l|mt:| yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 214, t(atmmu yonetim anlayigini gelistirmek Gzere karar sireglerinde paydaglarin gérisleri
6n planda tutulacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Paydas toplantis yapilmas! faaliyeti 710000 TL 495322 TL|  ondem
ydag top gap Y ’ ’ Nedeniyle

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|llr kentsel gelisimi glglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21, Ka.tlllmu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar slreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, B'(.aled.lge fa.allgetl.erlnln dl.J.gurulmasu ta.nltllmaS| ve vatandasin bilgilendirilmesine
ydnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gdstergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 15.000 TL 15.000 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 31 Tprlumun kultL.Jr‘el,‘egltlm v? mesleki alarllarda‘: El'lgl SVEVIL_.]eSI yUkseltilecek, kiltirel ve
aile kurumuna iliskin organizasyonlarin strekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak

Performans Hedef 3.1.2. | Kiltdrel etkinlikler halkin erigebilecedi yer ve zamanlarda yapilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
§eh|r ici, sehir digi ve .ull'.lslar a[a5| kulturelgt'azm'ar dizenlenme, Sinema, 40.0007TL 16.887TL Pandgml
tiyatro, konser vb. etkinlikler dizenleme faaliyeti Nedeniyle
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OSMAN KAFA
PARK VE BAHGELER MUDURU

0.kafa@melikgazi.bel.tr

PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU

2020 FAALIYET RAPORU
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Fasisveraapors 2020

Faaliyet ve Proje Bilgileri

45.000.000

40.000.000

35.000.000

30.000.0:00

25.000.000
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15.000.000

10,000,000
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2020

u Personel Sayisi

250
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o

Mali Durum Grafigi

Birim Biitgesi
42,650,000

Memur

Gider Biitge Gergeklesme
38.399.722

Personel Durum Grafigi

Sozlesmeli
6

Kadrolu isci
9

2021 Yilina Devir
12.000.000

Mah. id. iscisi
276
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

Melikgazi Bolgemizdeki Uygun Yerleri Agaglandirmak: ilcemiz sinirlan icerisindeki yesil alan, yol boylari ve
parklarda agag dikim caligmalarinin gergeklestirilmesidir.

Park ve Yesil Alanlarda Peyzaj Diizenlemeleri Yapmak: ilgemiz sinirlan igerisindeki yesil alan ve parklarda gim
ekilmesi, peyzaj dizenlemeleri yapilmasi faaliyetlerinin gergeklestirilmesidir.

Agaclandirma Sefligi

Tarimsal Sulama Hizmetini Yiiriitmek: llcemizdeki Gesi ve Hisarcik bélgelerindeki bag ve bahge sulamalarinin
daha diizenli ve periyodik yapilmasini, ayni zamanda su arklarinda olusan arizalarin giderilip yeni arklar yapilarak
suyun daha verimli bir sekilde kullanilmasi saglanmaktadir.

Park, Bahge ve Orta Refiijlerideki Malzemelerin Bakim-Onarimini ve KontrolleriniYapmak: Kentin ve kentsel
cevrenin daha iyi bir gérindm almasi ve halkin fiziksel gereksinimlerini kargilamak igin park ve yesil alanlardaki
insani ve mimari yapi elemanlari ile park aksesuarlarinin yapimi, bakimi ve onarimini saglamak.

Park ve Bahgelere Otomatik Sulama Sistemi Désemek : Agaclarin ve parklarin sulanmasi amaciyla otomatik
sulama sistemi désemek.

Bakim-Onarim Galigmalan igin ihaleler Diizenlemek: Gorevle ilgili ekip ve ekipman ihtigacinin giderilmesi ve
bunlarin organize edilmesidir.

Bakim-Onarim Sefligi

Cocuk Oyun Gruplari ve Fitness Aletleri Calismalan Yapmak: llcemiz sinirlan dahilinde bulunan parklarimiza
cocuk oyun gruplarinin ve agik alan spor aletlerinin yerinin tespiti ile bakimi, tamiri, montajini gergeklestirir.

Park Ekipmanlari Sefli

Park, Bahge ve Orta Refiijlerin Temizligi : Mevcut tim park bahge ve refijlerin gorevlilerinin tespiti, kontrold,
temizligi ve parklarin eksikliklerinin tespit ve ikmalini yapmak.

Park, Bahge ve Orta Refiljlerin Yesil Kalmasini Saglamak: Park bahge ve refijlerin daimi bakimi ve korunmasini
saglayip yesil kalmasini saglamak.

Parklar Sefligi

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020 255 52
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_ MELiKGAZi'DE
AGACLANDIRMA YILI

15 ila 50 yas araliginda 70.000 agaci Melikgazi'mizde
toprakla bulusturduk.

Melikgaziye Deger



2020 hivérassons

FIDAN DEGIL AGAG DIKiYORUZ!

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020




EasieraasoRd 2020

FIDAN DEGIL AGAC DIKIYORUZ!

2020 yilinda ilgemizin birgok noktasina devasa ¢inar, ihlamur, leylandi, akgagag gibi gesitli tirde agaglar diktik. Agag dikim
kampanyamizla 2020 yili iginde 15-50 yas arasi 70 bin fidani toprakla bulusturarak, Melikgazi agaglandirmada 15, 20 yil 6ne
gecirdik.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



2020 hivérassons

2020 yiliigerisinde 114 farkl noktada ibreli ve yaprakli olmak tzere toplam 70.000 agag dikilmistir.

1 | ALPASLAN MAH. - 1792 | 1792 20 | GUZELKOY MAH. 1362 | 1360 | 2722
2 | ALTINOLUK MAH. 3632 | 856 | 4488 21 | HISARCIK MAH. 184 24 208
3 | ANBAR MAH. 576 464 | 1040 22 | HUNAT MAH. 64 0 64
4 | BAGPINAR MAH. 9000 - 9000 23 | HURRIYET MAH. 128 0 128
5 | BAHCELIEVLER MAH. 664 664 | 1328 24 | ILDEM CUMHURIYETMAH. | 152 136 288
6 | BATTALGAZI MAH. 512 1024 | 1536 25 | KAZIMKARABEKIR MAH. 12 128 240
7 | BECEN MAH. 904 704 | 1608 26 | KIRANARDI MAH. 160 0 160
8 | CUMHURIYET MAH. 24 24 48 27 | KOCATEPE MAH. 32 0 32
9 | DEMOKRASI MAH. 576 480 | 1056 28 | KOSK MAH. 1032 | 1568 | 2600
10 | EGRIBUCAK MAH. 128 520 648 29 | KUCUKBURUNGUZ MAH. 32 0 32
11 | ERENKOY MAH. 6880 | 3176 | 10056 30 | MIMARSINAN MAH. 160 472 632
12 | ESENTEPE MAH. 808 176 | 1984 31 | OSMAN KAVUNCU MAH. 96 184 280
13 | ESENYURT MAH. 120 12 232 32 | OSMANLI MAH. - - 0
14 | FATIH MAH. 80 416 496 33 | SAKARYA MAH. 232 0 232
15 | GERMIR MAH. 1104 1240 | 2344 34 | TACETTIN VELI MAH. 32 280 312
16 | GESi MAH. 152 0 152 35 | TURAN MAH. 3896 | 3096 | 6992
17 | GESI FATIH MAH. 1056 96 152 36 | YENIKOY MAH. 408 0 408
18 | GULUK MAH. 1376 56 1432 37 | YESILYURT MAH. 2352 | 7296 | 9648
19 | GURPINAR MAH. 88 312 400 38 | YILDIRIM BEYAZIT MAH. 1240 | 2886 | 4126
GENEL TOPLAM 39.354 | 30.542 | 69.896
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Fasisveraapors 2020

2020 YILINDA YAPILAN GIGEK DiKiM GCALISMALARI

2020 yiligerisinde 46 fakli noktada ;

 ilkbahar sezonunda 258.000 adet gicek

* Sonbahar sezonunda 200.000 adet gigek olmak Uzere yil boyunca 458.000 adet gigek dikimi yapilmistir.

63 PARKA YENI NESIiL OYUN GRUPLARI

=y

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



2020 hivérassons

2020 yil igerisinde 2 ayri firmadan toplamda 152 takim oyun grubu 596 adet oyun grubu elemani malzemesi alinmis olup
56 takim yeni oyun grubu kurulmustur. Melikgazi sinirlari igerisinde bulunan park ve yesil alanlar igerisine yeni ainan 20 takim
spor aletinden 18 takiminin montaji yapiltmistir.

2020 yiliigerisinde toplam 60 metre korkuluk yapilmistir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



EasieraasoRd 2020

2020 yu icerisinde 6 adet yapim ihalesi yapilmis olup
sdzlesme bedelleri agagida ki gibidir.
Saha aydinlatma isi 566.566,00 TL
Gim hali serilmesi Isi 347.000,00 TL
2.etap ¢im hali serilmesiisi 440.000,00 TL
Sulama kanali yapilmasi isi 177.341,57 TL
Kamelya tamiri 288.650,00 TL
Cim bigme 2.655.941,44 TL

2020 yilinda Hisarcik bélgelesinde 270 metre trapez (agik)
kanal yapilmistir.

2020 yit icerisinde yapilan aydinlatma ihalesi ile kablo
tesisatlan yenilenerek toplam 216 adet yeni melikgazi giinesi
aydinlatma diregi dikilmistir.

2020 yili igerisinde ilaglama isi Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurldgu tarafindan yapilmgtir.

2020 yiliigerisinde GESI bélgesine 200 liik 300 Ltk 400 lik ve 500 liik koruge borular ile toplam 674 metre HISARCIK
bélgesine ise 816 metre sulama tesisati désenmisgtir.

2020 yiliigerisinde belediyemiz bitgesinden 3 adet sondaj galismasi yapilmistir.
 ildem mahallesi 120 metre.

*  Yesilyurt mahallesi yesilyurt caddesi 180 metre.

*  Kiligarslan mahallesi 60 metre.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

2020 YILI PARK AKSESUARI CALISMASI

Muduarlugumize bagl bélgelere asagidaki cinsleri ve adetleri verilen yerlere ekipman konulmustur.

e 50 adet kompozit, 50 adet ahgap masali ve 20 adet ahsap kare olmak Uzere toplam 120 adet kamelya alinmig olup mevcut
kamelyalarla birlikte toplam 153 adet kamelyanin montaji yapilmistir.

* Klasik Bank toplam 500 alinmigtir. Mevcutlarla birlikte 603 adet klasik bank montaji yapitmistir.

e LUks Bank 300 adet ainmig olup 201 adetinin montaji yapiltmugtir.

e (Cop Sepeti 300 adet takim kova alinarak hepsinin montaji yapitmistir.

*  Ayrica 1.473 noktada tamir ve tadilat isi yapitmgtir.

BAKIM ONARIM VE FIDANLIK SEFLIGI:

1-INSAAT EKiBI

Bir ekip (3 personel) ile 376 noktada toplam 160 metre
bordir ve 600 metrekare kilitli parke tamiri ve tas duvar, siva
ve régar gibi tamiratlar yapitmistir.

2-KAYNAK EKIiBI

U(; ekip (5 personel )ile muhtelif parklara 50 masali
kamelya, 50 adet Kare kamelya, 600 adet klasik bank, 300
adet liks bank ve 300 adet kati atik sepeti montaji yapitmistir.
1.755 noktada tamir ve tadilat isi yapitmistir.

3-0YUN GRUBU EKIBI

U ekip (6 personel) ile 810 adet spor aleti ve 1.462 adet
oyun grubunun bakim onarim ve tadilat isleri yapildi. 18 adet
fitness aleti ve 45 takim oyun grubu kurulmusgtur.

4-SU TESISAT EKIBI

Bes ekip 11 personel ile 1.850 noktada su tesisat tamiri
yapildi. WC ve musluk arzalan giderildi. Otomatik sulama
icin kullanilan boru ve metrajlarn: 90 Uk kangal boru 7.400
metre, 63’ lUk boru 10.500 metre, 50’ lik boru 8300 metre,
40’ Uk boru 4.000 metre, 32’ lik boru 4.500 metre, 20’ lik
boru 14.500 metre, 110" luk boru 1.000 metre sulama borusu
kullanilarak Melikgazi bdlgesinde otomatik sulama sistemi
yapildi ve sulama arizlari giderildi.

5-ELEKTRIK EKIBI

Ug ekip (6 personel) ile 2.465 noktada park aydinlatma
pano i¢i bakimi ve genel elektrik arizasi giderildi ekipler
tarafindan 91 adet Melikgazi ginesi aydinlatmasi, 546 adet
Melikgazi glnesi aydinlatma paneli ve 100 adet projektor
aydinlatmasi takmistir.

6-HIZAR EKiBI

iki ekip (4 personel) ile 5.675 adet agag budama isi
yapitmigtir. 2020 yili iginde 916 adet dilekge ile en ¢ok talep
edilen is budama olmugtur.

7-ILAG EKiBI
2020 yiinda 810 adet oyun grubu dezenfekte edilmisgtir.

8-BOYA EKIBI
Bir ekip (3 personel) ile Melikgazi bélge sinirlari iginde 624
noktada boya isi yapitmigtir

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020
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9-ARAGLAR
Muhtelif araglarin bakimlari ve muayeneleri yapildi. Muhtelif parklarimizda 920 kamyon toprak ve giibre sevkiyati yapitmstir.

= SRl I gy | W
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2020 yiinda oyun grubu altlar ve yirldyus yollarn olmak tzere toplam 10.000 m2 suni ¢im hali serilmistir
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 7 | Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yénetmek

Stratejik Hedef 71, llgemizde mevcut ve ga|.)|lma.5|. planlanan parkl.arv? rekreasyon alanlari
yayginlastiritacak, zenginlegtirilecek ve sosyal imkanlar arttirilacak

Performans Hedef 714 Rekreasyon alanlar yayginlastinlacak, zenginlestirilecek ve sosyalimkanlari
arttintacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni

Kisi bagina disen yesil alan miktari M2 17 17,74

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Yesil alan yapilmasi faaliyeti 1.440.000 TL 1.218.873 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lt?b|l|r kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisgini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.tlllmu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, B.t.aled.lge fa.allgetl.erlnm dl{gurulmasu ta.nltllma5| ve vatandagin bilgilendirilmesine
yonelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 25.000TL 18.700 TL

Belediye faaliyetleri |(;‘|n' -Ulu.?al‘ve L{lusla"r arasl 2|gars‘atler,.topFant| ve 20.000TL 14500 TL

fuarlara katiim ve gesitli icerikli geziler dizenlenmesi faaliyeti

TOPLAM 45.000TL 33.200TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Stratejik Hedef 12 Bel.ed.lg.jemlz hlnzmet k.a.lltesmln artlr!lma5|na Ejon!?llk f.|2|k| a.lt yapl o
gelistirilecek,guglendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Performans Hedef 12.2 B.t.aledlg(.a .hlzmet. kalitesinin arttirilmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
gUglendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye taginmazlarinin bakim onarim faaliyeti 75.000 TL 55.000TL

Belediye tasinmazlarinin isletilmesine ydnelik faaliyetler 2.650.000TL 2.645.000TL

TOPLAM 2.725.000 TL 2.700.00 TL
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MELIKGAZi BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU

2020

Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef

Kentlinin spora ilgisi artirilacak ve spora yénelik gelisimine katki saglanacak

Performans Hedef

3.3.1

Kentlinin spora yénelik gelisimine katki saglayacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Mevcut spor hizmet tesislerinin bakimi ve onarimi 250.000TL 225975TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 5 | Tanmsalve kirsal kalkinmayi desteklemek

Stratejik Hedef 5.2 | Kirsal bélgelerdeki tarimsal faaliyetlerin iyilestirilmesine yénelik calismalar yapilacak
Performans Hedef 5.2.1. | Kirsal bélgelerdeki tarimsal faaliyetlerin iyilestirilmesine ydnelik galismalar yapilacaktif

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
E:;e:l bélgedeki tarimsal faaliyetlerden memnuniyet Yiizde 80 70

Kirsal bélgedeki tarimsal Gretimdeki artig orani Yizde 5 4

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Sulama suyu ihtiyacinin kargilanmasi faaliyetleri 400.000TL 340.841TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§.|lt?b|l|r kentsel gelisimi giglendirmek ve halk odakl kent yénetim
anlayisini geligtirmek
Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, gtivenli hale

Stratejik Hedef 2.3 | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki ihtiyaglar
zamaninda ve planl bir sekilde kargilanacak

Performans Hedef 2.3.3.| Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Acik ve kapali Sulama suyu kanali vs. yapim ve onarim faaliyeti 300.000TL 242.340TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 7 | Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yonetmek

Stratejik Hedef 71, llgemizde mevcut ve ga;.)llma.S{ planlanan park{arvg rekreasyon alanlari
yayginlastiritacak, zenginlegtirilecek ve sosyal imkanlar arttirilacak

Performans Hedef 712, llgemizde mevcut ve yapilmasi planla.nan p.a.rklarln bakim, on.arlnj ve temelihtiyaglar
karsilanacak, yayginlastinilacak, zenginlestirilecek ve sosyal imkanlari arttirlacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Park ve b?hgelerln bal.<|m‘- onarim ve temizliginin yapilmasi igin 16.000.000 TL 15.809.000 TL

personelistihdam faaliyeti

Park ve bahgelerin kent mobilyasi ve ekipmanlarinin alimi faaliyeti 2.000.000TL 1.650.990 TL

Meyt':ut pe?rk ala.r'ﬂa"rlnln modernize edilmesi, akilli park hallpe 000,000 TL 1676.023TL

getirilmesi, her tirll bakim ve onariminin yapilmasi faaliyeti

Adag, fidan, fide, mevsimlik gicek ve ok yillik sis bitkisi alimi faaliyeti 2.000.000TL 1947130 TL

(;oc.uk og.u.n gur.ubur.nurjn Ye agl.k ala-n spor.aletlerlnln alinmasi, 1.500.000 TL 1133.940 TL

cesitlendirilmesi, gelistirilmesi faaliyetleri

TOPLAM 33.500.000 TL 32.217.083 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2 | Surdurllebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1 | SUrdurUlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
I?ag::lve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 100

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Tasit ve is makinesi alim faaliyeti 1.000.000 TL 958910 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 1.050.000 TL 901.200 TL

g;re tgulrel;: I;:Irrt:lsfilgjael,isstrio ve ig yeri malzemesi, is elbiseleri, atlye 75000 TL 59.300TL

TOPLAM 2.245.000 TL 2.021.410 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi

12.000.000

81%

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

Birim Biitgesi Gider Biitge Gergeklesme
2020 10.300.000 8.316.666

Personel Durum Grafigi

14

-3

5]

Memur sézlesmeli Kadrolu isci Mah. id. isgisi
W Personel Sayisi 13 q 2 9

1]
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER
Faaliyetler Birimi
Arazi Galigmasi: 2020 yil icerisinde ilgemiz sinirlarinda bulunan muhtelif mahallelerde yapilan arazi dlgim
calismalarina miteakip 237 adet imar ada ve parsel taslari zemine uygulanmistir. Arazi
18. Madde Uygulama Galgmalan: 2020 yili igerisinde 3194 sayli imar Kanununun 18. madde uygulamasi Degjesréeﬂr;;irme

dahilinde 13 adet ve yaklasik 235 ha alanda ¢aligma tamamlanmis, 38 adet ve yaklasik 510 ha alanda ¢alisma
devam etmektedir.

imar Durumlan Hakkinda Bilgi Verilmesi: 2020 yili icerisinde tim resmi kurum ve kuruluslar ve tapu maliki olan
vatandaslara, gayrimenkul degerleme uzmanlari ile vatandaglarimizin MM Gizerinden yaptiklar miracaatlara ise
4000 adet imar durumu bilgisi ayrintili olarak verilmistir.

imar Capi: 2020 yiliigerisinde Yapi Ruhsati esas olmak {izere 6zel miilkiyete ait 1.625 adet imar gapi diizenlenmistir.

Arsa Uretimi: 2020 Yili igerisinde belediyemize ait taginmazlarin tespiti ve taramasi yapilarak, satisa
hazirlanmaktadir.

Harita ve Taginmaz
Yonetim Sefligi

Serbest Harita Miihendislerince Yapilan Haritalarnn Kontrolli: 2020 yil igerisinde &zel malkiyet sahiplerinin
yaptirmis oldugu 3194 Sayili imar Kanunun 15. ve 16. maddelerine istinaden tevhit-ifraz islemlerinin kontroli 409
adettir.

Parselasyon Plani: 2020 yili igerisinde imar adalarimiz Gzerinde yapilan ve Blyuksehir Belediyesince onaylanan
13 adet parselasyon plani bulunmaktadir.

Harita Galigmasi : 2020 yli icerisinde belediyemize ait 8 adet kamulastirma haritalar yapitmistir. 15 adet ifraz
islemi gergeklegtirilmistir.

imar Plan Sayisallarinin ve Tescil Géren Taginmazlarn Veri Tabanina Iglenmesi: 2020 yili icerisinde onaylanan
ve Uzerinde galisma yapilan 3922 adet imar plan sayisallari ve tescil géren taginmazlar veri tabanina iglenmistir.

Folye ve Dosyalarin Kontrol Edilerek Veri Tabanina i§lenmesi: 2020 yiliigerisinde Kadastro Midarliginden gelen
148 adet folye ve Tapu Midurliginden gelen 195 adet hisseli satig kontrol edilerek veri tabanina iglenmigtir.

imar Uygulama Sefligi

Tevhit ve ifraz iglemleri: 2020 yili igerisinde belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkilerde 3194
sayili imar Kanununun 15. ve 16. maddelerine gére 223 adet tevhit ve ifraz islemi yapilmistir.

Kamulagtirma Faaliyetleri: 2020 yili icerisinde belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkilerde
Kamulastirma Kanununun 8. maddesine gdre 70 adet kamulagtirma islemi yapitmustir.

Trampa i§lemleri: 2020 yiliigerisinde belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkilerde Kamulastirma
Kanununun 26. maddesine gore 179 adet emsal taginmazlar ile trampa iglemi yapitmigtir.

Kamulastirma
Sefligi
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

Faaliyetler

Birimi

Eskisehir Gecekondu Onleme Bélgesi Tapu Dagitimi: 2020 yili icerisinde Eskisehir gecekondu énleme bélgesinde
trampa yoluyla verilen arsalarin devir islemlerine esas olmak kaydiyla 38 adet arsanin enctimen kararlari
dogrultusunda vatandaslarin Tapu Midurliginden arsa tapularini alma imkanlari saglanmistir.

Hiikmen Tescil: 2020 Yili i¢erisinde mahkeme kararlari dogrultusunda hiikmen tescil islemleri yapilarak Kadastro
ve Tapu Muddrliklerinde 82 adet taginmazin iglemleri takip edilerek sonuglandiritmigtir.

Uzlagma Bedeli ve Odeme Evraklan: 2020 yili igerisinde Kentsel Déniisim kapsaminda muhtelif mahalle ve
mevkilerde arsasi hari¢ Uzerinde 147 adet gecekondu tarzindaki evler yikilarak karsiiginda sahislarla uzlagsma
bedeli izerinden toplam 1.238.122,00 TL édenmistir.

Yikilmasi Gereken Evler: 2020 yili igerisinde anlagma yapilan vatandaslarnn taginmazlarinin takibi yapilarak
tahliyesi veya yikilmasi gereken evlerin islemleri hazirlanarak ilgili midirligune bildirilmistir.

Kamulastirilan Alanlar igin Sahislara Odeme: 2020 yilinda belediyemiz sinirlar igerisinde muhtelif mahalle
ve mevkilerde toplam 5.886,26 m2 alan kamulastinlmis olup, kamulastinlan alanlar igin sahislar adina toplam
2.773.846,00 TL bedel 6demesi yapilmistir.

Bedelsiz Devir: Mulkiyeti Maliye Hazinesine ait imar planinda park, yesil alan, gocuk bahgesi ve yol alaninda kalan
tasinmazlarin tespitleri yapilarak amaci dogrultusunda kullanilmak Gizere 3194 Sayili imar Kanunun 11. maddesine
gbre Belediyemiz adina bedelsiz devirlerinin yapilmasi talep edilmis ve islemleri devam etmektedir.

Tapu Tahsis Belgelerinin Tapu Tescillerinin Yapilmasi: Eskisehir Mevkii Gecekondu Onleme Bélgesindeki takas
islemleri yapilan parsellerin tahsis belgelerinin tapu tescil islemleri yapilmaktadir.

Sosyal Konut Anahtarlarinin Verilmesi: Belediyemiz tarafindan Kazim Karabekir ve Karacaoglu Mahallesinde
yaptirilan ayni mahallede imar planina gére yolda kalan gecekondular ile takas islemi yapitmig, 219 adet sosyal
konutlarin yapimi tamamlanarak 179 adet daire anahtarli hak sahiplerine teslim edilmistir.

Tespiti Yapilan Evler Hakkinda Vatandasa Bilgi Verilmesi: Tespiti yapilan evlerin arsa sahiplerini Belediyemize
davet ederek yapilacak olan galismalar hakkinda bilgi verilmistir.

Hisse Satigi: Belediyemiz sinirlari dahilin de muhtelif mahalle ve mevkiilerde 3194 sayili imar Kanunun 17. maddesi
geredince Belediyemize ait toplam 10 adet hisse satisi gergeklestirilmis olup buna karsilik toplam 701.345,60 TL
gelir elde edilmistir.

Hisse Aumi: Belediyemiz sinirlar dahilinde muhtelif mahalle ve mevkiilerde Belediye Kanunu’nun 18. maddesi
e fikrasi geregince 32 adet hisse alimi gergeklestirilmis olup buna karsilik toplam 7.085.694,13 TL 6deme yapilmistir.

Kamulagtirma
Sefligi

Meclise Yazilan Yazilar : 2020 yili igerisinde her ayin ilk pazartesi toplanan Belediye Meclisine 81 adet evrak ve
ekler hazirlanmigtir.

1/5000 &lgekli Nazim imar Plan Tadilat Talebi: 2020 yili icerisinde 1/5000 8lgekli Nazim imar Plan Tadilalari ile
ilgili BUyuksehir Belediye Meclisine 23 adet evrak ve ekler hazirlanmistir.

1/1000 fjlg:ekli Uygulama imar Plan Tadilati: 2020 yil icerisinde 70 adet plan tadilati kapsaminda 138.25 ha da
614879,49 TL ‘lik islem yapilmistir. Plan tadilati sonucu 112 adet pafta kontrol edilerek veri tabanina iglenmistir.

Sehir Planlama Sefligi
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2020 hivérassons

HARITA VE TASINMAZ YONETIM SEFLIGI:

1.

Belediyemiz sinirlari diginda iken, kanuni dizenlemeler sonucu tizel Kisilikleri sonlandinldigi halde, mulkiyetleri tizel
kisiliklerde devam eden 52 adet yeni tasinmazin belediyemiz adina tapu devirlerinin yapilmasi saglandi. 2 adet sosyal tesis
ve cami alani ile birlikte 12 adet temiz imar parseli, tasinmaz envanterine ilave edildi.

ihaleyle satildigi halde, tapu devrini almayan 8 vatandasa ait tapu devirleri gerceklestirildi.

Belediyemize ait imar parselleri ve sosyal donati alanlariyla ilgili kataloglar olusturuldu.

Tapu kayitlarina gére gogunluk hissesi belediyemizde olan 17 adet imar parseline ait milkiyet analizi yapilarak, izale-i suyd
davasi baglatilmistir.

Mimarsinan Belediyesi zamaninda mulkiyetleri belediyeye gegmis ancak il 6zel idaresi tarafindan, baslica bir kamusal
alan diginda kullanilamaz serhi koyduruldugu igin, 2009 yilindan beri bekleyen 13 adet parselde Belediyemizce tasarruf
edilemediginden dolayi kisituugin kaldintmasi yéninde galisma baglatitmig, 13 parseldeki serhin tapu kayitlarindan kaldinlarak,
yaklasik 160.000 m? lik taginmazdaki kisitllik problemi ¢ézUlmUstdr.

Tasinmaz Bilgi Sistemi olusturularak Belediyemize ait tim taginmazlar kayit altina alinma ¢aligmalar devam etmektedir.
2020 Yl igerisinde belediyemiz mulkiyetinde yer alan 304 adet taginmazin dederlemeleri yapild..

Yol ve parka terkin edilmesi gerektigi halde, terkinleri yapilmamig 210 adet taginmazin tapudan terkin islemleri yaptirildi.
Miulkiyetibelediyemizeaitolanveanataginmaznitelikleriarsaolan 81adettaginmaztespitedilerek degisiklik beyannamelerinin
hazirlanmasi igin olusturulan dosya Kadastro MUddrlgune iletildi.

Mulkiyeti belediyemize ait sosyal donati alanlarinin yapili, yapisiz ve hisse durumlarinin tespit gaismalari baglatildi.
Kadastro MudUrligu tarafindan yapilan sayisallastirma islemleri neticesinde malkiyeti belediyemize ait olan 833 adet
parselin tapu kayitlar incelenerek gerekli dizenlemeler taginmaz bilgi sistemine girildi.

2020 yiuigerisinde toplam 1.630 adet imar ¢apt ile birlikte yaklasik 4.000 kisiye imar durumlar hakkinda bilgi verilmistir.
Gayrimenkul Degerlendirme Uzmanlarinin, iletisim merkezi Gizerinden yapmis olduklari toplam 600 adet miiracaata ait imar
Durum bilgisi verilmistir

Resmi Kurumlara ait 1.350 adet Resmi Yaziya cevap verilmisgtir.
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EasieraasoRd 2020

IMAR UYGULAMA SEFLIGI:

« 2020 ylli igerisinde 6zel miilkiyet sahiplerinin yaptirmis oldugu 3194 Sayil imar Kanunun 15. ve 16. maddelerine istinaden
tevhit-ifraz islemlerinin kontrold 409 adettir.

« 2020 ylli icerisinde imar adalanmiz Gzerinde yapilan ve Biytiksehir Belediyesince onaylanan 13 adet parselasyon plani
bulunmaktadir.

e 2020yl igerisinde belediyemize ait 8 adet kamulastirma haritalari yapilmigtir. 15 adet ifraz islemi gergeklestirilmigtir.

e 2020yl igerisinde onaylanan ve Gzerinde ¢alisma yapilan 3.922 adet imar plan sayisallari ve tescil gbren taginmazlar veri
tabanina iglenmisgtir.

e 2020 ull icerisinde Kadastro Muduirliginden gelen 148 adet folye ve Tapu Midurldginden gelen 195 adet hisseli satig
kontrol edilerek veri tabanina islenmisgtir.

« 2020 ylli igerisinde belediyemiz sinirlar dahilinde muhtelif mahalle ve mevkilerde 3194 sayili imar Kanununun 15. ve 16.
maddelerine gdre 223 adet tevhit ve ifraz islemi yapilmistir.

KAMULASTIRMA SEFLIGI:

2020 yili igerisinde belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkilerde Kamulastirma Kanununun 8. maddesine
gore 70 adet kamulastirma islemi yapilmistir. Yine belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkilerde Kamulastirma
Kanununun 26. maddesine gére 179 adet emsal taginmazlar ile trampa islemi yapilmistir. 2020 yil igerisinde Eskisehir gecekondu
onleme bdlgesinde 25 adet binanin elektrik, su ve kapi numaralari igin yapilan basvurularin tamamlanarak, vatandaslar ilgili resmi
kurumlara ydnlendirilmistir. 2020 yili igerisinde Eskisehir gecekondu 6nleme bélgesinde trampa yoluyla verilen arsalarin devir
islemlerine esas olmak kaydiyla 38 adet arsanin encimen kararlar dogrultusunda vatandaslarin Tapu Miudirliginden arsa
tapulanni alma imkanlari saglanmistir. 2020 yili igerisinde mahkeme kararlari dogrultusunda hiikmen tescil islemleri yapilarak
Kadastro ve Tapu Mudirliklerinde 82 adet tasinmazin islemleri takip edilerek sonuglandintmistir. 2020 yibi igerisinde Kentsel
DonlsUim kapsaminda muhtelif mahalle ve mevkilerde arsasi hari¢ Uzerinde 147 adet gecekondu tarzindaki evler yikilarak
karsiiginda sahislarla uzlagsma bedeli izerinden toplam 1.239.122,00 TL 6denmistir.

2020 yiinda anlasma yapilan vatandaslarnin tasinmazlarnnin takibi yapilarak tahliyesi veya yikilmasi gereken evlerin
islemleri hazirlanarak ilgili mUdurliklere bildiritmistir. 2020 yiinda belediyemiz sinirlari igerisinde muhtelif mahalle ve mevkilerde
toplam 5.886,26 m2 alan kamulastintmis olup, kamulastirilan alanlar igin sahislar adina toplam 2.773.846,00 TL bedel 6demesi
yapilmistir. Milkiyeti Maliye Hazinesine ait imar planinda park, yesil alan, ¢ocuk bahgesi ve yol alaninda kalan tasinmazlarin
tespitleri yapilarak amaci dogrultusunda kullanilmak (izere 3194 Sayili imar Kanunun 11. maddesine gdre Belediyemiz adina
bedelsiz devirlerinin yapilmasi talep edilmis ve islemleri devam etmektedir.

Eskisehir Mevkii Gecekondu Onleme Bélgesindeki takas islemleri yapilan parsellerin tahsis belgelerinin tapu tescil islemleri
yapilmaktadir. Belediyemizin hissedar oldugu tasinmazlarla ilgili diger hissedarlarin satis taleplerinin 3194 Sayili imar Kanunun
17. maddesi geregince satis islemleri yapilmaktadir. Belediyemiz tarafindan Kazim Karabekir ve Karacaoglu Mahallesinde
yaptintan ayni mahallede imar planina gére yolda kalan gecekondular ile takas islemi yapilmis 179 adet daire anahtarlarn hak
sahiplerine teslim edilmistir. Tespiti yapilan evlerin arsa sahiplerini Belediyemize davet ederek yapilacak olan ¢alismalar hakkinda
bilgi verilmistir. Belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkiiler de 3194 sauili imar Kanunun 17. maddesi geregince
Belediyemize ait toplam 10 adet hisse satisi gerceklestirilmis olup buna karsilk toplam 701.345,60 TL gelir elde edilmistir.
Belediyemiz sinirlari dahilinde muhtelif mahalle ve mevkiilerde Belediye Kanununun 18. maddesi e fikrasi geredince 32 adet hisse
alimi gergeklestirilmis olup buna karsilik toplam 7.085.694,13 TL édeme yapilmistir.

Yildinm Beyazit mahallesi yikim galigmasi
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Hunat mahallesi 126 ada 8 nolu parsel tizerinde 39 adet Melikgazi mahallesi 854 ada 1844, 1845, 1846, 1847,
biiro ve 1adet depo 724 sayilienciimen karariile 2.098.000,00 1848 ve 1849 nolu parseller (2491,77 m2 Gzerindeki adag, ev
TL bedelle satin alinmustir. ve mustemilati) 1441 sayil encimen karari ile 3.028.047,77 TL

bedelle satin ainmigstir.
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ARAZi DEGERLENDIRME SEFLIGI

2020 yili igerisinde 3194 sayli imar Kanununun 18. madde uygulamasi dahilinde 13 adet ve yaklasik 235 ha alanda galisma
tamamlanmis ve tapu kauyitlar gikmistir. 41 adet ve yaklagik 555 ha alanda ¢alisma devam etmektedir. Toplam olarak 2020
yiinda 11 mahallede 54 adet 18 uygulamasi baslatitmis olup tamaminin bitirilmesi akabinde yaklasik 200 milyon TL civarinda
kamulastirmasiz el atma davasininn digtrilmesi 6n gdrilmekmtedir. Ayrica 2020 igerisinde ilgemiz sinirlarinda bulunan muhtelif
mahallelerde yapilan arazi 6l¢im galigmalarina miteakip 237 adet imar ada ve parsel taglari zemine uygulanmugtir.

Melikgazi ilgesi 18 Uygulama Sinir Haritasi
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SEHIR PLANLAMA SEFLIGI:

2020 yiinda 70 adet plan tadilati kapsaminda 138,25 ha alanda 614.879,49 TL'lik islem yapilmigtir. Plan tadilati sonucu
112 adet pafta kontrol edilerek veri tabanina islenmistir. 2020 yili igerisinde her ayin ilk pazartesi toplanan Belediye Meclisine 81
adet evrak ve ekler hazirlanmigtir. 2020 yili igerisinde 1/5000 6lgekli Nazim imar Plan Tadilatlari ile ilgili Biyiksehir Belediye
Meclisine 23 adet evrak ve ekler hazirlanmugtir.

Belediyemizce yurGtilen 2020 yilina ait yapilan imar plani degisiklikleri agagidaki tabloda belirtilmistir.

ilge Meclis Karari Melikgazi ilgesini ilgilendiren Biiyiiksehir Belediye Meclis Karari
Yil Kabul Ret Toplam Kabul Ret Toplam
2020 58 Adet 12 Adet 70 17 Adet 1Adet 18

2020 ylli icerisinde Belediyemiz Meclisinde 70 adet 1/1000 &lgekli Uygulama imar Plani tadilati talebi gériisilmiis olup,
58 adet talep kabul edilmis, 12 adet talep reddedilmistir. Bu imar plani tadilatlarindan 18 adeti 1/5000 &lgekli Nazim imar Plani
degisikligi gerektirmis olup, Buyuksehir Belediye Meclisinde gérisUlen nazim imar plani tadilatlarindan 17 adet talep kabul edilmis,
1 adeti reddedilmisgtir.

ilcemiz genelinde etaplara béliinerek, raster halinde (.tif, jpeg, .pdf uzantili resim formatinda) bulunan 1/1000 &lgekli uygulama
imar planlarn sayisallastirilarak netcad ortaminda sorgulanabilir akilli plan haline dénUstirdlmektedir. ilk etap olan ve yaklasik
5150 ha alan biytikligine sahip disiik yogunluklu konut alani (bad-sayfiye) olarak planli bélgede “Melikgazi ilgesi Sinirlar
icerisinde 171000 Olgekli Uygulama imar Plan Raster Paftalarinin Sayisallagtirma ve Revizyonu” ihalesi kapsaminda Melikgazi
ilcesi Tinaztepe, Kocatepe, Sakarya, Esentepe, Kazim Karabekir, Altinoluk, Egdribucak, Battalgazi, Selguklu, Danismentgazi,
Becen, Hisarcik, Erenkdy, Késk, Giltepe, Esenyurt mahallelerini kapsayan sinirlar neri 1/1000 &lgekli uygulama imar planinda
belirtilmig alanin yapim isine 2020 yiinda baglanilmig ve galismalar devam etmektedir.

- K‘_'i..

Sayisallagtirma islemi yapilan 1/1000 élgekli uygulama imar plani gériintiisi.
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 5 Kaliteli ve er|§.|lgb|l|r kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek

Stratejik Hedef 29 Uygulanabilir, strdirtlebilir ve giivenli yapilasmaya yénelik kent estetigine uygun

yapilagma siireci gglendirilecek

221 Uygulanabilir ve strdurilebilir yapilasmaya ydnelik kent estetigine uygun planlama ve
" |imar uygulamalari yapilacaktir

Performans Hedef

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
18. madde uygulamasi faaliyeti 750.000TL 658.000 TL
Uygulama imar planlarinin sayisallastirilmasi faaliyeti 250.000 TL 205.000TL
Uygulama imar plani yapilmasi ve revizyonu faaliyeti 600.000TL 400.000TL
ifraz, tevhid ve terk islemlerinin yapilmasi faaliyeti 50.000 TL 50.000TL
Kamulastirma faaliyeti 7.000.000 TL 6.497.703 TL
TOPLAM 8.650.000 TL 7.810.703 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olusturmak

Performans Hedef 8.1.1. | Kurum taginmazlarinin degerlendirilmesine yénelik etkin emlak yénetimi saglanacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediyemiz birimlerince talep edilen ifraz, Tevhid, ihdas ve terk

. e 30.000TL 30.000TL
islemleri faaliyeti
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurllebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Demirbag alimlarindan galigan memnuniyet orani Yizde 100 93

'(IJ'?::Ive is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 91

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
g'aerre t:[rel:: I;:Ir::lsfigael,isstrio ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 55,000 TL 24.023TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ytkseltilmesine ydnelik donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | gincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirlmasina yénelik
etkin insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.2. | Donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi giincellenecek, giglendirilecektir
Gdstergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Kisi bagina disen bilgisayar sayisi Adet 1 1
Yazium ihtiyacinin kargilanmasi orani Yizde 100 94
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Bilgisayar, donanim ve yazilim ihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti 550.000 TL 451.940 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mali Durum Grafigi
Biitge Gergeklesme Orani %64
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Memur Kadrolu lsci Mah. id. iscisi
W Personel Sayisi 5 2 2

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Tellaliye Hizmeti islemleri: Mahkemeler araciligi ile yapilan tasinir ve tasinmaz mallann satisi icin tellaliye

hizmeti verilmektedir. Muzayede Sefligi

ﬁlt;ij ve Tarti Cihazlari Muayene: Olgi Ayar Memurlugu Kayseriil, ilge, kasaba ve belde belediyelerinin esnaflarini
kapsayan 6l¢U tarti aletleri ile hizmet veren ticarethanelerin &lgl tarti aletlerinin muayene ve kontrollerini Olgl Ayar Memurlugu

yapar.

isyeri Agmave Calisma Ruhsati: “isyeri Acmave Calisma Ruhsatlarinalliskin Yonetmelik” hiikiimlericercevesinde
Belediyemiz sinirlari icerisinde bulunan ve ticari faaliyet gésteren isyerlerine Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati ile
“Canli Miizik Izin Belgesi” verilmesi.

Baglama Kiitiigii Kayit islemleri Biirosu : i¢ su araci sahiplerinin miracaat ve bagvurularini kabul ederek, isim | Ruhsat ve Denetim Sefligi
bagvurularini almak ve kayit altina almak.

Gayrimenkul Satig, Kiralama ve Tahsis i§lemleri: 2886 sayili Devlet ihale Kanunu hiikiimlerine gére mdilkiyeti
Belediyemize ait taginmazlarin satig, kiralama, tahsis, isgaliye ve ecrimisil islemlerinin yapiimasi.

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU:
Ruhsat ve Denetim Mudurliigy; Ruhsat ve Denetim Sefligi, Mizayede Sefligi ve Olgli Ayar Memurlugu olmak Gzere ¢
birimden olugsmaktadir. Birimlerin gbrevleri su sekildedir:

RUHSAT VE DENETIM SEFLIGININ GOREVLERI:

Ruhsat ve Denetim Sefligi; 3572 sayili isyeri Agma Galisma Ruhsatlarina iliskin Kanun ve 14.07.2005 tarih ve 2005/9207
sayili isyeri Acma Calisma Ruhsatlarina iligkin Yonetmelik hikimlerine gére belediye sinirlari icerisinde bulunan ve ticari faaliyet
goOsteren;

* Faaliyeti sirasinda g¢evresinde bulunanlara az veya ¢ok zarar veren veya vermesi muhtemel olan ya da dogal kaynaklarin
kirlenmesine sebep olabilecek 2. ve 3. Sinif gayrisihhi miesseselerin, (1. Sinif gayrisihhi miiessese, akaryakit istasyonlari ve
maden ocaklar Buytksehir Belediyesi tarafindan ruhsatlandirilmaktadir.)

* Kisilerin tek tek veya toplu olarak e§lenmesi, dinlenmesi veya konaklamasi igin agilan otel, pansiyon, igkili lokanta, sinema,
kiraathane, internet salonu gibi umuma agik isyerlerinin,

e Bumdiesseselerin disinda kalan bakkal, manav, market vb. sihhi miesseselerin,

e Ulusal tatil gUnlerinde faaliyet gdstererek tatil ginleri ruhsati almasi gereken isyerlerinin ruhsatlandirma islemlerini
yapilmaktadir.

e Auyrica ruhsatlandirma islemi tamamlanmis lokantalara, ickili yerlere ve meskdn mahal diginda bulunan ¢ay bahgelerineg,
halkin huzur ve stikdnu ile kamu istirahati agisindan sakinca bulunmamasi kaydiyla yapilacak élgim ve kontrold miteakip,
Cevre Sehircilik ve il MGdirliga'niin gérisi alinarak canl miizik izin belgesi verilmektedir.

e 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikimlerine gére organize sanayi bélge mudurlUkleri tarafindan verilen isyeri
agma ve galisma ruhsatinin verilmesi sirasinda isyeri agma ve ¢alisma ruhsatina iligkin harglar tahsil edilmektedir.

e Yeme igme mekanlari 6ninde bulunan ve Blyuksehir Belediyesi Kent Tasarim Rehberi gergevesinde, Kent Estetik Kurulu
karari ile izin verilen tentelerin, Belediye Meclisi tarafinda belirlenen gelir tarifesine gore kullanim denetim izin bedelleri
tahakkuk ettirilmektedir.

»  Miilkiyeti Belediyemize ait taginir ve taginmazlarin 2886 sayili Devlet ihale Kanunu hikiimlerine gére kiralanmasi, tahsis ve
satisl yapilmaktadir. Yine ayni mevzuat gergevesinde ihtiyag halinde kiralama islemleri gergeklestirilmektedir.

e 25.09.2014 tarih ve 29130 sauili Resmi Gazete ‘de yauimlanan Baglama Kitigld Uygulama Yonetmelidinin 9. maddesi
kapsaminda i¢ su araglarinin baglama kutigune kaydi igin mlracaat ve bagvurular kabul edilerek, kayit altina alinmakta ve
baglama kiitugu ruhsatnamesi diizenlenmektedir.

OLGU AYAR SERVISININ GOREVLERI:

3516 sayili Olgliler ve Ayar Kanunu hiikiimlerine gére Belediyemiz biinyesinde olusturulan Melikgazi Grup Merkezi Olgi
Ayar Memurlugu, Sanayi Ticaret Bakanldi nezdinde Sanayi Ticaret il Midirliga ile koordineli olarak calismaktadir. Belediyemiz
sinirlari icerisinde bulunan isyerleri ile Kocasinan, Talas, incesu, Hacilar, Binyan, Pinarbasi, Sariz, Ozvatan, Sarioglan ve Akkisla
ilce Belediyeleri sinirlar igerisinde bulunan isyerlerinde ki ticarethanelerin yetki alanimiz dahilinde bulunan 8l¢i tarti aletlerinin
muayene ve kontrold yapilmaktadir.
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ilgili mevzuat kapsamda élgii ve ayar servisinin gdrevleri su sekildedir:

1. Aclk, kapali pazar yerlerinde kullanilan ve pazar yerleri digindaki esnafimizin ticari amacla kullanmig oldugu iki tona kadar
cekeri olan elektronik teraziler, kefeli teraziler, ibreli teraziler, asma teraziler, elektronik veya mekanik kantar ve baskullerin 2
yilda bir 6l tarti aletlerinin beyanlarinin alinarak muayenelerin yapilmasi,

2. legi] tarti aletlerinin her yil periyodik muayenelerinin yapiltmasi,

3. Olg tarti aletlerinin yilda en az 3 defa denetlemelerin yapilmasi,

4. Beyanname vermeyen, periyodik muayene yaptirmayanlar veya hatali 6l¢i tarti aleti kullananlara 3516 sayili kanunun ilgili
maddesi geregi cezai islem yapilmasi,

5. Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenen muayene harglarin tahsilinin saglanmasi.

MUZAYEDE SEFLIGININ GOREVLERI:

2464 sayll Belediye Gelirler Kanunu’nun “Tellaluk Harc” baglikl 67. maddesinde ki” Belediye sinirlar ve micavir alanlar
icinde belediyelere ait hal, balikhane, mezat yerlerive ilgilinin istegine bagli olarak belediye miinadisi veya tellali bulundurulan sair
yerlerde, gergek veya tuzelkisiler tarafindan her ne surette olursa olsun her gesit menkul ve gayrimenkul mal ve mahsullerin satigi,
Tellalk Harcina tabidir” hilkmiine istinaden, icra Daireleri, Vergi daireleri, Sosyal Giivenlik Kurumu, Sulh Hukuk mahkemelerinde
vb. kurumlarnn mizayede ortaminda yapacaklari satiglarini, kurumlarin yazili bagvurusu Gzerine satig isleminde tellallik gorevi
yapilmaktadir. Bu gérev sonucunda gergeklesen satis bedelinin ilgili mevzuat hikimlerine geredi belirtilen orani Gzerinden (100
TL' ye kadar %2, 100 TL'den yukarisi igin %1) tellaliye harcinin belediyemiz veznesine yatirilmasi saglanmaktadir. Satig igleminin
gergeklesmesi igin adliyeye yakin olmasi nedeni ile Plevne Mahallesi Gayret Sokak Ayhanlar Plaza No:23 Kocasinan/Kayseri
adresinde bulunan isyeri kiralanarak mezat salonu olarak kullanilimaktadir.

Ruhsat ve Denetim MUdurldgu olarak ilgemiz sinirlarinda bulunan igyerlerinin, hem sehircilik ve hem de gevreye verdigi
etki anlaminda i¢ ve dig gérintUsUnin ¢agdas ve hijyenik uygunlugunun saglanmasini misyonumuz olarak belirlerken, ilgemizde
ruhsatsiz igyerinin kalmamasi vizyonumuz olmustur.

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 2020 YILI FAALIYETLERI
Ruhsat ve Denetim Sefligi;

il(;emiz sinirlarinda bulunan ve ticari faaliyet gdsteren isyerlerine,
isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin Yénetmelik hikimlerine
gore toplam 792 adet isyeri agma ve ¢aligsma ruhsati verilmistir. Bu
ruhsatlardan 681 tanesi “Sihhi isyeri Agma ve Calisma Ruhsati”, 89
tanesi “Gayrisihhi isyeri Acma ve Calisma Ruhsati” ve 22 tanesi “Umuma
Acik isyeri Acma ve Calisma Ruhsati” olarak diizenlenmigtir. Verilen
isyeri agma ruhsatlarinin faaliyet tdrleri farkllik arz etmekte olup en fazla
verilen ilk bes faaliyet tirtine gére ruhsatlarin dagiimi su sekildedir:

RUHSAT TURU FAALIYET Toplam Ruhsat Saysi
IKINCI EL MOTORLU KARA TASITI TICARETI 17
UNLU MAMUL URUNLERI IMALATI 16

Gayri Sihhi Galisma Ruhsati OTOMOBIL YIKAMA TESISI 1
EKMEK FIRINI
HASERE ILE MUCADELE

2020 yil Toplam Gayrisihhi Calisma Ruhsati 89
BAKKALIYE 159
MARKET 72

Sihhi Caligma Ruhsati KURUYEMIS SATISI 29
SARKUTERI 25
LOKANTA 25

2020 Yil Toplam Sihhi Calisma Ruhsati 681
KIRAATHANE 9

1 PANS|YON 4

s e :
OTEL 3
KAFETERYA 1

2020 Yili Toplam Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerleri Calisma Ruhsati 22

Genel Toplam 792
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Yukarida s6z edilen isyeri agma ve ¢alisma ruhsati verilme islemi stirecinde 2464 sayili Belediye Gelirler Kanunu hiikimlerine
gore toplam 369.415,00 TL isyeri agma izin harci tahsil edilmistir.

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu hikimlerine gére organize sanayi bélge muddrlikleri tarafindan verilen 18
adet isyeri agma ve galisma ruhsati igin 137.620,00 TL isyeri agma izin harci tahsil edilmisgtir.

Bu baglamda toplam olarak 507.035 TL isyeri agma izin harci tahsil edilmistir.

Yeme icme mekanlarn dniinde bulunan ve Biyuksehir Belediyesi Kent Tasarim Rehberi gergevesinde, Kent Estetik Kurulu
karari ile izin verilen tentelerin, Belediye Meclisi tarafinda belirlenen gelir tarifesine gére toplam 647.232 TL kullanim denetim izin
bedeli tahakkuk iglemi yapilmistir.

KIRALAMA VE SATIS iSLEMLERI

Kentsel déntstim kapsaminda yapimi tamamlanan Battalgazi (Kigtkali) ve Anbar Mahallelerinde bulunan tasinmazlarin
2886 sayili Devlet ihale Kanunu hikiimlerine gére agik artirma usuld ile satig islemi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda yapilan
ihalelerin listesi su sekildedir.

BATTALGAZI - 27 - 27
1 14.07.2020

ANBAR - 1 - N

BATTALGAZI 20 24 E 44
2 17.06.2020

ANBAR 13 18 - 31
3 09.12.2020 BATTALGAZI - - 1 1
Genel Toplam 33 80 1 114

2020 yili icerisinde 2886 sayili Devlet ihale Kanun hiikiimlerine gére 114 adet taginmaz satisi yapilmis olup bu satislar iin
30.891.330 TL tahakkuk ettirilmistir.

Milkiyeti belediyemize ait muhtelif adreslerde bulunan taginmazlarin 2886 sayili Devlet ihale Kanunu hikiimlerine gére
kiraya verilmesi ihalesi yapilmistir. Bu baglamda 12271 ada 1 parselde bulunan ve daha dnce milkiyeti Buyiksehir Belediyesine
ait iken milkiyeti Melikgazi Belediyesine gegen Hunat Carsisinin kapali teklif usuld ile 07.10.2020 tarihinde 8.500.000,00 TL
bedelle 10 yil streli kiralama ihalesi yapilmustir.

Ayrica toplam 352 adet belediyemiz kiracilarindan, 2020 yb igerisinde kira stresi sona eren 281 adet kiracinin Enciimen
Komisyonu marifeti ile kira sreleri uzatilmigtir. Bu kira sUrelerinin uzatilmasi neticesinde 5.410.500 TL kira gelirleri tahakkuku
verilmisgtir.

Mdlkiyeti Vakiflar Bélge Midurligine ait 516.055 m2 alana sahip muhtelif yerlerde bulunan 106 adet taginmazin belediyemiz
ihtiyaglan dogrultusunda aylik 4.100,00 TL bedelle kiralama islemi yapilmustir.

-KGAZi EVLENDIRIYOR
81 KONUT SATIS iHALES
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PANDEMi KAPSAMINDA YAPILAN FAALIYETLER:

7244 saylli Koronavirtis(Covid-19) Salgininin Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmasi Hakkinda Kanun ile
Cevre ve Sehircilik Bakanugi Yerel Yénetimler Genel Midarldgi’'nin yayinlamis oldugu 15/12/2020 tarih ve 2020/27 sayil
genelge kapsaminda belediyelerin miulkiyetinde veya tasarrufunda olan taginmazlara iliskin birtakim tedbirler alinarak bu
taginmazlardan faydalananlarin magdur olmamalari igin alacaklarin taksitlendirilmesi, ertelenmesi ya da hig tahsil edilmemesi
yoluna gidilmistir. Bu baglamda 04.05.2020 tarih ve 87 numarall Meclis Karari ile 27.01.2021 tarih ve 186 sayii Encimen

Kararina gore agagida ki sekilde indirim ve erteleme yapilmistir.

04.05.2020 tarih 87 numarali Meclis Kararina istinaden
Konusu Tutar
3 Ay Kira ve Daire Satis Borcu Erteleme(19.03.2020-19.06.2020) 2.190.000,00
19.03.2020-19.06.2020 Tarihleri Arasinda Aunmayan Kira Bedeli 257.703,00
27.01.2021 Tarih ve 186 Sayili Encimen Kararina istinaden;
Konusu Tutar
L
Kira artis orani indirimi (%50) (%9,11 olarak belirlenen Kira Artisinda %50 indirim yapilmistir.) 100.619,00
Yeme—ilgme Mekanlarinin paket hizmeti verdikleri igin kullanilmayan tente alanlart igin 2020 yi 2. taksiti Kullanim 310.618.00
Bedeli Indirimi* T
3 AY KIRA BORCU ERTELEME 2.425.000,00
ewoeMisORechoe
TOPLAM ALINMAYAN BEDEL 1.212.190,00
TOPLAM ERTELENEN BEDEL 4.615.000,00
OLCU AYAR MEMURLUGU MUZAYEDE SEFLIGI

3516 sayili Olgli ve Ayarlar Kanuna gére Belediyemiz
biinyesinde olusturulan Grup Merkezi Olgli Ayar Memurlugu
tarafindan merkez Melikgaziilgesi olmak Uzere; Sariz, Pinarbasi,
Biinyan, incesu, Hacllar, Talas lgeleri ve bagli beldelerin sinirlari
icerisinde acgik, kapali pazar yerlerinde kullanilan ve pazar
yerleri disindaki esnafimizin ticari amagla kullanmis oldugu iki
tona kadar cekeri olan elektronik teraziler, kefeli teraziler, ibreli
teraziler, asma teraziler, elektronik veya mekanik kantar ve
baskillerin 2 yilda bir 8l¢U tarti aletlerinin beyanlarinin alinarak
200 adet tarti ve tarti aletlerinin muayeneleri yapilmis olup
1.666 TL tahakkuk saglanmistir.

2464 sayili Belediye Gelirler Kanunu’nun “Tellallk Harci”
baslikli 67. maddesine istinaden Kayseri Adliyesi icra Daireleri,
Sulh Hukuk Mahkemeleri, Vergi daireleri, Sosyal Guvenlik
Kurumu vb. kurumlarin yapacaklar satislari, kurumlarin yazil
basvurusu (zerine, satis isleminde tellallk gdrevi yapilmis ve
tellallik gérevi yapilmasi sonucunda satis bedelinin 100 TL' ye
kadar %2, 100 TL'den yukarisi i¢in %1 oraninda 1.085.505,27
TL tellallik harci girilmistir.
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MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

Alan & Amag No | Agiklama

Stratejik Alan 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Stratejik Hedef 122, ng;Tsri]gdtieﬁT‘iezczkettirl(alitesinin arttinlmasina yonelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 20.000TL 14712 TL

Alan & Amag No | Agiklama

Stratejik Alan 6 | Halk sagudi ve givenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri geligtirmek
Stratejik Amag 6.2. |isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma caligmalarindaki etkinlik ve verimlilik arttirilacak
Stratejik Hedef 6.2.1. | Is yeri denetimleri ve ruhsatlandirma galismalarindaki etkinlik ve verimlilik arttirilacaktir
Gdstergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Olgti ayar islemleri faaliyetleri 40.000 TL 32.069TL

Alan & Amag No | Agiklama

Stratejik Alan 2 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi gui¢lendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek

Stratejik Amag 21, Ka‘t|l|mu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar slreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Stratejik Hedef 211, szled]ge fa‘allgetl'ennln dtigurulma5|, ta.nltllma5| ve vatandasin bilgilendirilmesine
yodnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni

Belediye hizmetlerinin tanitimi ve vatandasin bilgilendirilmesi faaliyeti 200.000TL 176.044 TL
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etkin hale getirilecek

Alan & Amag No | Agiklama
Stratejik Alan 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin devamuuginin
Stratejik Amag 1.1. | saglanmasi igin strekli iyilegtirme ¢aligmalari yUritilecek ve kurum iletisim kanallari

Stratejik Hedef 11.2.

Kurum igi ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttirilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Beledlgemlze aitic ve dis iletisim faaliyetlerinden Yiizde 100 93

memnuniyet orani

YorTet.lulerm ¢alisanlarla bir araya geldigi toplanti ve Adet 3 4

etkinlik sayisi

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediyenin iletisim faaliyeti 5.000TL 2.056 TL

Belediye faaliyetleri I'(;II.'I. Ull'.ls.?l ve. Uluilar arasl mgaret%er, Foplantl ve 5000TL 2518 TL

fuarlara katiim ve gesitli igerikli geziler dizenlenmesi faaliyeti

TOPLAM 10.000 TL 4.574TL

Alan & Amag No | Agiklama

Stratejik Alan 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve nleyici hizmetleri gelistirmek
Stratejik Amag 6.2. | isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma calismalarindaki etkinlik ve verimililik arttirilacak
Stratejik Hedef 6.2.1. | is yeri denetimleri ve ruhsatlandirma galigmalarindaki etkinlik ve verimlilik arttinlacaktir
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
i§ yerlerinin denetimlerinin yapilmasi ve ruhsatlandintlmasi faaliyetleri 15.000TL 10.000TL

Sihhi Miesseselerin ruhsatlandirilmasi faaliyeti 110.000TL 90.000TL

Gayrisihhi Miesseselerin ruhsatlandirilmasi faaliyeti 110.000TL 100.000 TL

TOPLAM 235.000TL 200.000 TL
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Alan & Amag No | Agiklama

Stratejik Alan 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.1.1. | Kurum taginmazlarinin degerlendirilmesine ydnelik etkin emlak ydnetimi saglanacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediyemize ait taginmazlarin kiraya verilmesi faaliyeti 15.000TL 10.000TL

Belediyemize ait taginmazlarin satisi faaliyeti 100.000 TL 81660 TL

TOPLAM 115.000 TL 91.660 TL
| etmoHedbvodetndineobon

Alan & Amag No | Aciklama

Stratejik Alan 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Amag 8.2. | SurdUrilebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Stratejik Hedef 8.2.1. | SUrdurUlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni

I?j:,ve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 94

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Her tirld kirtasiye, blro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye geregleri

- 5.000TL 3.902TL
alimi faaliyeti
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi
2020 Yili Biitge Gergeklesme Orani: %97

96%

Birim Biitgesi Gider Biitge Gergeklesme
W 2020 8.880.000 8.527.238

9.000.000

8.000.000

7.000.000

6.000.000

5.000.000

4.000.000

3.000.000

2.000.000

1.000.000

Personel Durum Grafigi

P

[

Memur Kadrolu isci Mah. id. iscisi
W Personel Sayisi 2 1 9

1]
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler Birimi

Engellilere Yapilan Yardimlar: Belediyemiz sinirlan igerisinde ikamet eden fiziksel engeli olan ve hastaneden
heyet raporu ile belgelenen ihtiyag sahibi vatandaglarimiza akUly tekerlekli sandalye, akill tekerlekli sandalye
akusu ve tekerlekli sandalye yardimi yapitmistir.

Ekmek, Yemek ve Gida Yardimlari: Belediyemize yardim talebinde bulunan vatandaglarimiz hakkinda yapilan
tahkikatlar sonucunda yardima ihtiyaci oldugu tepit edilen ailelere, belediyemiz tarafindan ekmek, yemek, gida
kolisi, sosyal destek karti yardiminda bulunulmustur. Ayrica sinirlarimiz igerisinde ikamet eden ¢élyak hastalarina
glutensiz gida paketi yardimi yapilmistir.

Yakacak Yardimlari: Belediyemiz sinirlar igerisinde ikamet eden belediyemize yakacak ve soba yardimi igin
muracaat eden vatandaslarimiza yapilan tahkikatlar sonucunda ihtiyag sahibi oldugu belirlenen vatandaslarimiza
odun, kémr, soba ve aksesuarlari yardimi yapilmigtir.

Egitim Yardimlari: Pandemi dolayisiyla uzaktan egitime gegen 6grencilerimiz igin Milli Egitim BakanUg ile isbirligi Sosgl\jla!'\ga"r?.lwnlg-lerl
icerisinde tablet bilgisayar yardimi yapilmistir. Belediyemiz sinirlar igerisinde bulunan okullarimizdaki ihtiyag vauriigu

sahibi ailelerin gocuklari igin kirtasiye ve ¢anta yardimlari yapilmigtir.

Giyim Yardimlari: Belediyemiz sinirlari igerisinde ikamet eden ihtiyag sahibi yetim gocuk ve annelerine kiyafet
yardiminda bulunulmustur.

Asker Ailesi Yardimi: Belediyemiz sinirlari igerisinde ikamet eden asker ailelerine askerlik srecinde her ay nakit
yardiminda bulunulmugtur.

Ev Esyasi Yardimlan: Belediyemize miracaat eden vatandaglardan yapilan tahkikat sonucunda ihtiyag sahibi
oldugu tespit edilen ailelere baza, kanepe, ocak, ¢amasir makinesi, mutfak tipd vb. ev esyasl yardiminda
bulunulmugtur.

Melikgazi Belediyesi’nin “Hizmette Referans Belediye” sloganiyla ifadelendirdigi belediyecilik anlayisi ile Sosyal Yardim sleri
Madurldgu olarak ilge sinirlart igerisinde yasayan halkimizla bitinlesen sosyal islere dénik faaligetlerimizde, tim personelimizle
koordineli ve sorumluluklarimizin gerektirdigi 6lgUde titizlikle galisiyoruz. Giler yizimuiz ve gayretimizle halkimizin intiyaglarina
cevap vermekteyiz.

Sosyal Yardim Isleri MUdirligu olarak, her kademede galisan personelimizle, halkimiza layikiyla hizmet verebilmek igin
sabir, hosgdri ve hassasiyetle gayret etmekteyiz.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerimiz geregi olarak tim ¢alisanlarimizin bir yillik stre iginde gergeklestirdigimiz faaliyetler,
idaremiz tarafindan harcama birimimize tahsis edilmis olan kaynaklarin, etkili, ekonomik ve verimli sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanimiz ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kaynaklar ile bunlara iligkin igslemlerin yasallk ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama yetkilisi olarak sahip oldugu bilgi ve dederlendirmeler dahilinde ki hususlara
dayanmaktadir.

ihtiyag sahibi olan vatandaslarimiz ve yabanciuyruklu misafirlerden gelen talepler dogrultusunda zaman iginde hedefledigimiz
rakamlarin Gzerine gikarak 2020 yib itibariyle 14 ekmek dagiim noktasinda 1.750 aileye gunlik ortalama 7.000 adet, yillik
2.032.927 adet ekmek dagititmigtir. Ayrica 2020 yiinda 3 mahallede faaliyet gdsteren agevlerinden ginlik dagitilan ekmegin
yansira 350 aileye ginlik sicak yemekte dagitilmaktadir.

ihtiyag sahibi olarak belirlenen ve miidirligimiz tarafindan tespit edilen veya yardim konusunda bize bagvuruda bulunan
ihtiyag sahibi ailelere 35.250 adet gida yardimi yapitmigtir. Bu yardimlarin 17.000 adedi dagitilan paketlerin yani sira insanlarin
kendi ihtiyaglarini karsilayabilmesi amaci ile (sanal para ytkld) sosyal yardim karti gikarilmistir.

ihtiyag sahibi olan ailelerimize gida paketlerinin yani sira zaman zaman gerek belediyemiz gerekse hayirseverler araciligi ile
(sal¢a, sodan, patates, un, sebze vb.) yardimlar yapilmaktadir.

Hizmetlerimizin arasinda bulunan diger bir yardim turd ise ¢élyak hastalari igin hazirlamig oldugumuz igerisinde 11 kalem gida
bulunan glutensiz gida paketi alimi yapilmis olup ihtiyag sahibi 225 aileye dagitimi yapitmistir.

Dunya'yr ve tlkemizi etkisi altina alan Covid-19 salgini sebebi ile egitim ve 6@retim faaliyetlerine uzaktan egitime gegildigi igin
Milli Egitim Mudurlagu ile igbirligi gergevesinde ihtiyag sahibi 6grencilere 2.000 adet tablet bilgisayar aimi yapilmig olup dagitimi
gercgeklegtirilmistir.

ilkdégretim okullarindaki dgrencilerimize destek olmak adina yardima muhtag 3.000 &grenciye kirtasiye ve ¢anta yardimi
yapilmisgtir.

Pandemi déneminde hastanelerimize, saglk galganlarimiza ve vatandaslarimiza destek olabilmesi agisindan 20 adet
motorlu hasta bakim karyolasi alinarak saglik midirligimuzdn hizmetine sunulmustur.

Vatandaslarimiza yine bu salgin déneminde evinden ¢ikamayan sokaga gikmasi kisitlanmis, engelli ve talepte bulunan
ailelere (Maske, sabun, kolonya ve bilgilendirme brosirl) hijyen paketi dagitimi yapilmistir. Pandemi siresi baslarinda kurulan
Melikgazi Vefa Grubu tarafindan 112 acil ¢agri merkezimize 6.106 adet talep gelmis olup mesai saati gézetmeksizin gece giindiz
calisarak 2.280 adet talep karsilanmigtir.
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Melikgazimizde sosyal yardim ¢aligmalarina yogun bir sekilde devam ederek iase, hijyen seti, sicak yemek, tablet, ekmek,
kémr, soba, tekerlekli sandalye, kislik bot, kirtasiye vb. malzemeler le ihtiyag sabihi vatandaslarimiza destek olduk.

—©
—©
O

350 AiLEYE
YEMEK
120.000 2.000
MASKE VE TABLET
KOLONYA

2.750.000
EKMEK
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

ilgemiz sinirlar igerisinde yagayan muhtag ailelere verilmek Gzere vakif igbirligi ile yardimda bulundugumuz her aileye odun

talepleri karsilanarak adreslerine teslim edilmigtir.

Yil icerisinde yorgan, yastik, nevresim takimi, battaniye, kanepe, yatak, gardirop, hali, mutfak tipd, beyaz esya, tekerlekli
sandalye alimi yapilmis olup vatandaslarimizin taleplerine gére dagitimi gergeklestirilmistir. Ayrica hayirseverler tarafindan
belediyemize verilen 2. el esya; (baza ve baslid, kanepe, ocak, camasir makinesi vb.) vatandaslardan gelen taleplere gére

belediyemiz tarafindan ihtiyag sahiplerine dagititmistir.

Engelli vatandaglarimiza engelsiz bir hayatta bir nebze yardimci olabilmek adina bizden talep etmis olduklari taleplerini
degerlendirerek ihtiyag sahibi olan vatandaslarimiza akill arag, tekerlekli sandalye, baston, tekerlekli arag akisu, isitme cihazi

bakimi, akd ve mobilya gibi yardimlar yapilmistir.

Belediyemiz tarafindan her yil diizenli olarak yardim yapilan intiyag sahibi 354 yetim gocuk ve anneleri bu yilda giydirilmistir.

4109 sayili yasaya gore ihtiyag sahibi olarak belirlenen 546 aileye her ay olmak Uzere asker maasi yardimi yapilmistir.

Melikgazi belediyesi olarak spora ve genglere verilen desteklerimiz devam etmektedir. 2020 yilinda ilgemiz sinirlarinda
faaliyet gésteren gesitli branglarda ki amatdr spor kuliplerine maddi ve ayni destekler saglanarak gelecek vaat eden ve genglerimizi

kétd aligkanUklardan korumak adina genglerimizin 6nd agiltmigtir.

Belediyemizin yapmis oldugu yardimlar disinda hayirseverlerimizin de destekleri ile kislik bot, kisik mont, devam sUtd,
kirmizi et, gida kolisi, hijyen paketi, battaniye, kémur, odun, gida karti yardimlari yapilmistir.

Sosyal Yardim Isleri Miidirliiga olarak gerek belediyemiz kaynaklari gerekse hayirseverler ve vakiflar ile isbirligi cercevesinde
halkimiza hizmetlerimizi sunma ¢itasini yukseltme arzumuz ve kararliigimiz devam edecektir.

SOSYAL YARDIMLARIMIZ

MUduarligumiz tarafindan ihtiyag sahibi vatandaslarimiza
yilda 3 defa her aileye bir adet olmak Uzere igerisinde sanal
TL yukld sosyal yardim karti ve gida kolisi verilmistir. Ayrica
pandemi surecinde ihtiyag sahibi olarak belirlenen ailelerimize
talepleri dogrultusunda sosyal yardim karti ve gida kolisi
dagitimi yapitmistir.

Vatandaglarimizin genel durumlari hakkinda yapilan
tahkikatlar sonucunda yardima ihtiyaci oldugu belirlenen
ailelere ekmek, asevlerimizden sicak yemek, asker maasl,
sosyal yardim karti, gida kolisi, soba ve aksesuarlari, yakacak
(odun,kdmdr), esya (baza, kanepe, gamasir makinesi, yatak
vb.), kiyafet ve ev tadilatlari gibi yardimlar vatandas taleplerine
istinaden belediyemiz tarafindan ihtiyag sahiplerine verilmistir.

GIDA KOLISI YARDIMI

Belediyemize miracaat eden ihityag sahibi olarak
belirlenen ailelere dagitilmak Uzere 6.750 adet gida kolisi
alimi (15 kalemden olugan) yapilmis olup 697.230 TL 6deme
yapilmigtir. Hayiseverlerimizin de destekleri ile toplamda
50.000 adet gida dagitimi gergeklestirilmistir.

SOSYAL YARDIM KARTI

Belediyemiz tarafindan Ramazan aylr minasebitiyle
ve pandemi siresi boyunca ihtiyag sahibi vatandaslarimiza
dagitilmak Uzere (icerisinde Sanal Para Yikl(i) Sosyal Yardim
Karti alimi yapilarak fakir ve yardima muhtag ailelere toplamda
17.000 sosyal yardim karti alimi yapitmis olup, 1.850.400,00
TL 6deme yapitmistir.
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EKMEK VE YEMEK DAGITIMI
Belediyemize miracaat edip yardima muhtag oldugu yapilan tahkikatlar sonucunda tespit edilen ailelere belediyemizin 14
adet ekmek dagitim noktasindan yilik 2.750.000 adet ekmek alimi ihalesi yapilmig ve dagititmig olup 1.205.978,71 TL 6denmistir.
Ayrica midirligimize ait Kazim Karabekir Asevi, Karacaoglu Asevi ve Ozhaseki Asevinde giinliik 350 aileye sicak yemek
dagitimi yapilmistir.
Belediyemiz sinirlari igerisinde ikamet eden ihtiyag sahibi olarak belirlenen ailelere salga dagitimi yapitmistir. 3.600 kg salga
alimi yapilarak 1.800 aileye dagititmistir. 61.988,80 TL 6deme yapilmistir.

ASKER AILESI YARDIMI

Belediyemize mdiracaat eden ihtiyag sahibi asker
ailelerine 4109 Sayil Kanun geredi askerligi boyunca 546
aileye 181.920,00 TL 6deme yapilmistir.

YAKACAK YARDIMI

2020 ylu igerisinde kdmir aumi yapilmis olup toplam
61.710,00 TL 6demesi yapilmistir. Belediyemize miracaat
eden vatandaslarimiza yapilan tahkikatlar sonucunda ihtiyag
sahibi ailelere verilmektedir. Ayrica miracaatlar sonucunda
yapilan incelemelere gére ihtiyag sahibi oldugu tespit edilen 21
aileye soba yardimi yapilmistir.

ENGELLILERE YONELIK YARDIMLAR
Belediyemize basvuruda bulunan engelli

vatandaslarimizin engel raporlarina ve gelir seviyelerine bakilip

incelemeler yapildiktan sonra uygun gdrdlen ailelerden;

e 1adet gocuk tekerlekli sandalye,

* 2 adet yetigkin tekerlekli sandalye,

* 2 adet akill tekerlekli sandalye igin akd alinarak ihtiyag
sahibi vatandaslarimiza teslim edilmistir.

» 30 adet beyaz baston dagitimi gergeklestirilmistir.

* Belediyemize ilge sinirlar igerisinde ikamet eden fiziksel
engeli bulunan vatandagimiza talebi dogrultusunda
gerekli incelemeleri yapilarak yatak odasi takimi yardimi
yapitmustir.

* Tadetisitme cihazi igin tamir bakimi yaptintmistir.
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EV ESYASI YARDIMI

Belediyemiz ilge sinirlar icerisinde ikamet eden, vatandaslarimizin talepleri dogrultusunda gerekli incelemeleri yapilarak
ihtiyaci olan ev esyalari tespit edildikten sonra dagitimi gergeklestirilmektedir. Ev esyasi olarak; yorgan, yastik, nevresim takimi,
kanepe, yatak, gardirop, hal, beyaz esya, ve mutfak tipd gibi esyalarin aimlan gergeklestirilmis olup 71.000,00 TL 6deme
yapilmistir. Ayrica hayirseverler tarafindan belediyemize verilen 2. el esya; (baza ve basligi, kanepe, ocak, gcamasir makinesi v.b.)
alinip vatandaslardan gelen taleplere gére belediyemiz tarafindan ihtiyag sahiplerine verilmigtir

.
# Ddnyauyi etkisialtinaalan Covid-19 salginisebebiile belediyemiz
’ ilce sinirlan igerisinde ikamet eden vatandaglarimiza dagitilmak
o W Uzere 300 paket eldiven, 6.500 adet kolonya, 120.000 adet
=3 . % maske alimi yapilmigtir.
.\
h . _ i : Pandemi  ddneminde hastanelerimize, saglk

calisanlanimiza ve vatandaslarimiza destek

olabilmesi agisindan 20 adet motorlu
hasta bakim karyolasi alinarak
saguk maddrldgimazidn hizmetine
sunulmustur.

Aurica pandemi sebebi ile kurulan
. Melikgazi Vefa Grubundan 6.200 adet
\) talep gelmis olup bunlardan belediyemiz
— gorevleri arasinda bulunan 2.300 adet talep
karsilanmis olup, diger kurumlan ilgilendiren

gorevler icin ydnlendirmeler yapilmistir.

E
‘

Belediyemiz elektronik sistemi zerinden 2020 yili igerisinde
mudurligimuze toplam 54.542 adet bagvuru gelmistir. Bu
basvurulardan vatandaslarin talepleri dogrultusunda islemleri
yapilarak talepler kapatitmistir.
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HAYIRSEVER YARDIMLARI

Hauirseverlerimizin destekleri ile belediyemiz ilge sinirlar igerisinde ikamet eden ihtiyag sahibi vatandaglarimiza 1.786
adet kislik bot, 130 adet kislik mont, 101 paket (12'ser adet) devam stitd, 191 aileye kirmizi et, 00 adet gida kolisi, battaniye,
hijyen paketi, 144 ton kdmdr, 3.405 adet sosyal yardim karti, 600 aileye gida kolisi belediyemiz meclis Gyeleri ile birlikte dagitim
gergeklestirilmistir. Ayirca vakif is birligi ile soba ile 1sinan 1.000 aileye odun dagitimi gergeklestirilmigtir.

EGITiM YARDIMLARI

Ddnya’yr ve Glkemizi etkisi altina alan Covid-19 salgini
sebebi ile egitim ve 6gretim faaliyetlerine uzaktan egitime
gegildigi icin Milli Egitim MUdarlagu ile igbirligi gergevesinde
ihtiyag sahibi 6grencilere 2.000 adet tablet aimi yapilmis olup
dagitimi gergeklestirilmistir.

ikégretim okullanindaki 8gdrencilerimize destek olmak
adina yardima muhtag 3.000 &grenciye kirtasiye ve ganta
yardimi hazirliklari yapitmistir.

R )

Melikgazi ilgesinde ikamet eden pandemiden etkilenmig
olan yeni dogum yapmis bireylerin talepleri dogrultusunda
ihtiyag sahibi olarak belirlenen 15 aileye bebek bezi,
mama, yeni dogan kiyafetleri alinip teslim edilmistir. Yetim
ailelerin gocuklarina ve annelerine bitin kiyafet ihtiyaglan
karsilanmigtir.

TADILAT YARDIMLARI

Dogal afetler (su baskinlari,siddetli rizgarlar vb.), yangin
gibi sebeplerden ikamet ettikleri evlerinin hasar gdérmesi
sonucunda belediyemize miracaat eden vatandaslarimizin

genel durumlari hakkinda incelemeler yapilarak uygun
gdrulmesihalinde Fen Isleri MUdurldgumdz tarafindan evlerinin
tadilat, bakim ve onarimlari yapitmigtir.

ilgemizde faaliyet gésteren 7 adet amatér spor kuliplerine
ayni ve nakdi yardim yapilmistir.
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 5 Kaliteli ve Efl§.IlF:‘bIlIl’ kentsel gelisimi guclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayigini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.tlllmu ybnetim anlayisi gelistirilecek ve karar sUreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 11, B?led.lge fa.allgetl.erlnln dl.J.UUFUlmaSI, ta.nltllma5| ve vatandasin bilgilendirilmesine
ybnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediyenin yaptgdi t?nltlm ve bilgilendirmelerden Yiizde 100 90

vatandagin memnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 15.000 TL 10.591TL

Belediye hizmetlerinin tanitimi ve vatandasin bilgilendirilmesi faaliyeti 21.000TL 20.755

TOPLAM 36.000 TL 31.346 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 3.3. | Kentlinin sporailgisi artirilacak ve spora yénelik gelisimine katki saglanacak

Performans Hedef 3.3.1. | Kentlinin spora ydnelik gelisimine katki saglayacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Amator spor kullplerine yardim faaliyeti 900.000TL 859.905TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 3 | Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef 32 Sosyal hizmet faaliyetleri gergek ihtiyag sahiplerine ulastirilarak, yagam kalitesinin

giglendirilmesine katki saglanacak

Sosyal Hizmet faaliyetleri gergek ihtiyag sahiplerine ulastinilarak, yagam kalitesinin

321 glglendirilmesine katki saglanacaktir

Performans Hedef

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklegen Sapma Nedeni
Ihtiyag safhlbl kesimlerin verilen hizmetlerden Yiizde 100 90

memnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Gergek ihtiyag sahiplerine yardimlar yapilmasi faaliyeti 4.890.000TL 4473.669TL

Egitim ve kirtasiye malzemesi yardimi yapilmasi faaliyeti 2.750.000TL 2701904 TL

Fakir asker ailelerine yardim yapilmasi 200.000TL 182.010 TL

TOPLAM 7.840.000 TL 7.357.583 TL
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MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve nleyici hizmetleri gelistirmek
Stratejik Hedef 6.5. | Sagukta yasam kalitesinin strdirdlebilirligi artirlacak

Performans Hedef 6.5.2.| Vatandasin sagukl beslenmesine ydnelik, ulasabilirlik imkanlan arttirilacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Glitensiz Urlnlerin kullaniminin desteklenmesi faaliyeti 50.000 TL 4414 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdurilebilir tedarik ydnetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurlebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Tagit ve is makinelerinin hizmet talepleri karsilama Yiizde 100 92

orani

Demirbas alimlarindan ¢alisan memnuniyet orani Yizde 100 90

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Her lUfll:l makine, teghl'zat, tasit ve is maklnelgrlnlrj bakim, onarim, 35000 TL 30.843TL

modernizasyonu ve ekipman yaptirilmasi faaliyeti

Her thlLf klrta5|ge,. burp ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 5000 7L 1502 TL

geregleri alimi faaliyeti

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 10.000TL 6.202 TL

TOPLAM 50.000 TL 38.547 TL

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek
Stratejik Hedef 12. Belediyemiz hizmet kalitesinin artinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek,

gUclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Belediye hizmet kalitesinin arttiritmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve

Performans Hedef 1.2.2. gglendirlecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye tasinmazlarinin isletilmesine ydnelik faaliyetler 200.000TL 195.743 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Durum Grafigi
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Faaliyetler Birimi

ASFALT YAPIM i$LEMLERi: Alt yapisi yol seflidi tarafindan agilan yollarimizin asfaltinin yapilmasi, derforme olmusg
asfaltin kazinarak yenisinin yapilmasi ve balgesel olarak kullanim émriind tamamlamig asfaltin yama islemlerinin Asfalt Sefligi
yapilmasi isleri bu sefligimiz tarafindan yuritilmektedir.

IHALE HAKEDIS VE YAPIM ISLEMLERI: Mudurlagumizce yapilacak yapim iglerinin ihalelerinin hazirlanmasi,
ihalelerin takibi ve kontrolintn yapilmasi hakedislerinin incelenmesi ve sonuglandirilmasi iglemleri bu sefligimizce
yapilmaktadir.

ihale Hakedig ve Yapim
Sefligi

YOL YAPIM iSLEMLERI: ilgemiz sinirlar icerisinde bulunan imara uygun yerlerin alt yapisinin hazirlanmasl,
stabilize olarak agilmasi asfalt islemleriigin alt yapi hazirliklarinin tamamlanmasi ile kis aylarinda karla miicadelenin Yol Sefligi
yapilmasi isleri bu sefligimiz tarafindan gergeklestirilmektedir.

2020 yiligerisinde 13 adet is ihale yoluyla yaptirilarak sorunsuz sekilde tamamlanmistir. Dogrudan temin yoluyla ise 12 adet
isimiz tamamlanmustir. Yapim ihalelerimiz kapsaminda ilgemizin bir ok yerinde ¢alisilarak 150.000 m2 parke 115.800 m bordir
ve ¢esitli ingaat imalatlar yapilarak halkimiz hizmetine sunulmustur.

Ayrica yol alt yapisi ve asfalt yapiminda kullanilmak tGzere 369.400 ton gesitli ebatlarda agrega temin edilmistir.

Asfalt plentimizde bu yil 163.000 ton asfalt Gretimi yapilarak ilgemiz sinirlarinda bulunan yollarin asfaltlanmasinda ve
yama islerinde kullanilmistir. 48 mahallemizde blyuk finisher ile asfalt calismasi yapilarak hizmete sunulmustur. Belediyemiz
biinyesinde bulunan genisligi 60 ila 350 cm arasinda degisebilen asfalt yama finisheri ile 25.000 ton asfalt yapilarak, Tirkiye'de
sadece 4 belediyede bulunan aracimizile 2020 yilinda bir rekora imza atmis bulunmaktayiz. Bu aracimizile 8.000 mt uzunlugunda
3 metre genisliginde bisiklet yollar da yapilarak ilgemiz kullanimina kazandinitmistir. Alt yapi kurumlarinda yapilan galismalar
sonrasinda asfaltin tamamina zarar vermeden minimum maliyetle yeniden kullanima kazandinlmistir. Ayrica is makinelerinin ve
agir tonajli araglarin galisma imkani bulamayan yerlerde galisarak hizmetin her alana ulastintmasi saglanmistir.

Arag parkimiza yeni katilan yol cizgi boyasi araci ile tek seferde aracin hem sagindan hem de solundan farkli renkte boya
piskurtme imkani ile yol ¢izgi boyalarinin daha kisa zamanda yapilmasi saglanmistir. Aracimizda bulunan 1200 litre kapasiteli
boya tanklari sayesinde boya nakli gerektirmeden daha uzun mesafede ve daha uzun sirede galisma avantaji ile maksimum
verim elde edilmistir. Aracimizin kompleks yapida olmasi dolayisiyla nakil igin ikinci bir araca ihtiyag duymamakta bu sayede
daha hizli bir uygulama imkani bulmaktadir. Asfaltlanan yollarimiz igin 100.000 mt yol ¢izgi boyasi uygulamasi yapilarak ilgemiz
halkinin hizmetine sunulmustur.

Arag parkimiza bu yil dahil ettigimiz 4 adet is makinesi, 11 adet kamyon, 1 adet otomobil, 5 adet 4x4 pickup ile hizmet
kalitemiz ve hizimiz artintmigtir. MUdarligimiiz binyesinde bulunan 6 adet 4x4 pickup yaz sezonunda teknik personelin ulagim
ihtiyacini karsilarken, kis sezonunda ise karla micadele ekipmanlari ile giiglendirilerek kar kiireme ve yol agma ¢alismalarinda
kullanilmaktadir. Bu sayede is makinesi yUikini hafifleterek vatandaslarimiza daha hizli ve etkin bir hizmet imkani saglamaktadir.
Bu araglarin karla micadele kapsaminda kullanimi ilk defa belediyemizce gergeklestirilmistir. Ayrica araglarin otomatik vites
olusu arag operatdrinin dikkatini yola daha gok vermesini saglamistir.

imar planinda yol olarak gériintip daha énce hi¢ kullanilmamis 50 km yol acilarak hizmete sunulmustur. Ayrica 117 km
stabilize yolislah edilmis, 77 km yol da asfalt i¢in hazirlanmistir.
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2020 YILINDA ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGUNCE iLGEMIZ SINIRLARI iCERISINDE YAPILAN iNSAAT IMALATLARI LISTESI

BLIK 8LIKBAZALT | 28*30*70 23*24*70 | 15*20*70
NO. | MAHALLEADI | CADDE SOKAK RENKLI KAPLAMA REFUJ BORDUR | BORDUR
PARKE (M2) (M2) BORDUR (MT) (MT) (MT)
1 Anafartalar 250 50
2 Selimiye 320 165
3 Kocatepe 3025 40
4 Esentepe Girne Sehitler 650 90 250
S Battalgazi Bahgivan 550 200
6 Caferbey 350 220
Sedat Yenigln 830 170
Sedat Yenigln 4.300 1.500 1.800
7 | Selguklu Orenkale 335 130
Ause Ahmet inci 1750 80 1.000
Battalgazi
8 Danigsmentgazi | Gulik Semsettin 6.200 4.300
Ertugrulgazi Cad. 3.075 1.700
9 Erenkdy Hatirl 2.000 800 1.500
1476 480 750
o Biger 950 220 270
10 | Yenikdy
Akkaya 145 105
Veysel 200 750 100
1" Altinoluk 1065 73
1070 2100 1.600
Fatih Sultan Mehmet 2.300 1535 45
12 | Esentepe Karatas 70
13 | Kazim Karabekir | Bliytkyurt 690 670 1150
14 | Yildinm Beyazit | Fatih
. . Deliktas 1.650 250 2.300
15 | Tacettin Veli
Etiler 150 80
16 | Esenyurt Yavuz 22
17 Burlingiz
18 | Glzelkdy
19 | Keykubat _— 22.000 19.000
$. B. Ismail Erez 80 72
20 | Mimarsinan Okul
21 | Guzelkdy Atatirk 952 387
22 | Kayabag H. Dervis Ozkan 189 694 93
23 | Germir 1770 234 85
24 | Germir 1772 260 202
25 | ildem Fatih SRS 216 302
Durmaz
26 | ildem Fatih Fetih 604 963
27 | Sirintepe Hitit 131 161
28 | Sirintepe 3141 95 106
29 | Sirintepe 2088 155 155
30 | Gokkent 407 13 80
31 | Gokkent 1804 75 84

«EX
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FAALIYET RAPORU
BLK |8 LIKBAZALT | 28*30*70 23*24*70 | 15*20*70
NO. | MAHALLEADI | CADDE SOKAK RENKLI KAPLAMA REFUJ BORDUR | BORDUR
PARKE (M2) (M2) BORDUR (MT) (MT) (MT)
32 | Sirintepe 306 200
33 | Sirintepe Dulger 2.350 3.500
34 | ildem Fatih Dinger 132 206
35 | Yesilyurt 2774 747 798
36 | Yesilyurt 2337 4.500 15.000
37 | M. Bahgelievler 2170 240 258
38 | M. Bahgelievler 105 86
39 | Gesi Pasapinar 4.500 1.000
40 | M. Bahgelievler Mescitli 300 300
41 | Vekse Ug Kardesler 1.000 350
42 | Y.Beyazit 474 18.000 21.000
43 | Késk Aytal 1.000 1.000
44 | Késk Gazenfer Bilge Cad. 2.300 1.850
TOPLAM MIKTAR 27.665 62.234 1.070 42.064 49.145

2020 YILINDA ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGUNCE iLGEMIZ SINIRLARI iCERISINDE YAPILAN ASFALT LiSTESI

S.No | Mahalle imalat Miktari | Birim S.No | Mahalle imalat Miktari | Birim
1 19 Mayis Mahallesi 969,60 Ton 25 Gilik Mahallesi 1109,38 | Ton
2 30 Agustos Mahallesi 5.637,31 Ton 26 Guzelkdy Mahallesi 1730,69 | Ton
3 Adirnas Mahallesi 1.390,08 Ton 27 Hisarcik Mahallesi 99149 | Ton
4 Alparslan Mahallesi 107,52 Ton 28 Kayabag Mahallesi 9.910,08 Ton
5 Altinoluk Mahallesi 245760 Ton 29 K. Karabekir Mahallesi 7.481,09 Ton
6 Anafartalar Mahallesi 691,20 Ton 30 Keukubat Mahallesi 14788,22 | Ton
7 Anbar Mahallesi 1.891,20 Ton 31 Kiranardi Mahallesi 3166,08 | Ton
8 Aydinlkevler Mahallesi 349,44 Ton 32 Kocatepe Mahallesi 1.071,36 | Ton
9 Bahgelievler Mahallesi 4.358,40 Ton 33 Kds Mahallesi 1.969,47 | Ton
10 Battalgazi Mahallesi 5.968,32 Ton 34 Mimarsinan Mahallesi 276,48 Ton
1 Becen Mahallesi 1.415,23 Ton 35 Mimarsinan Fatih Mahallesi 1770,24 | Ton
12 Camikebir Mahallesi 382,08 Ton 36 0. Kavuncu Mahallesi 460,80 | Ton
13 Danigmentgazi Mahallesi 483782 Ton 37 Osmanli Mahallesi 2.07456 | Ton
14 Demokrasi Mahallesi 384,00 Ton 38 Sakarya Mahallesi 19968 | Ton
15 Egribucak Mahallesi 308,54 Ton 39 Selguklu Mahallesi 6.779,52 | Ton
16 Erenkdy Mahallesi 9.030,91 Ton 40 Selimiye Mahallesi 1.363,20 Ton
17 Esentepe Mahallesi 243782 Ton 14 Sirintepe Mahallesi 4.369,92 Ton
18 Esenyurt Mahallesi 6.403,20 Ton 42 T. Veli Mahallesi 424896 | Ton
19 Germir Mahallesi 5168,64 Ton 43 Tavlusun Mahallesi 1132,80 | Ton
20 Gesi Mahallesi 2.880,00 Ton 44 Turan Mahallesi 883,20 | Ton
21 Gesi Bahgeli Mahallesi 0,00 Ton 45 Tinaztepi Mahallesi 6912 | Ton
22 Gesi Fatih Mahallesi 3.805,44 Ton 46 Yenikdéy Mahallesi 3.706,56 | Ton
23 Gokkent Mahallesi 875,52 Ton 47 Yesilyurt Mahallesi 18.756,48 | Ton
24 Gultepe Mahallesi 571,20 Ton 48 Y.Beyazit Mahallesi 12.470,59 | Ton
GENEL TOPLAM 163.101,05 | TON
MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020 307 Bl
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Melikgazi Belediyesi olarak daha seri ve konforlu yollar igin 2020 yiinda 170 kilometre yeni asfalt yolile bir rekora imzamizi
attik. Pandemi strecinde 170 kilometre asfalt sererek hem yeni yollar agtik hem de bozuk yollari yeniledik. Ayni zamanda 150 bin
metrekare parke ve 115 km bordir ¢aligmalarimiz ile hizmet dolu bir yil gegirdik.

| T ?
53 45 45

MAHALLEDE MAHALLEDE MAHALLEDE
170 KM 150 BiN M 115 KM

ASFALT BORDUR
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2019 Yiu Melikgazi Belediyesi Sinirlar igerisinde Asfalt
Galigmalarinda Kullanilmak Uzere 5.500 Ton Asfalt Bitiim
Nakli

Asfalt calismalarinda kullanilmak Uzere Tipras Kirikkale
Rafinerisinden 5.500 ton bitim nakli ihalemiz % 20 is
artisiyla birlikte 6.600 ton olarak tamamlanmigti. 2020
yiindaki islerimizin yogunlugu bu ihalemize de yansimig
bitim ihtiyacimiz artarak ihalemizin artigla tamamlanmasi
saglanmistir.

YAKLASIK MALIYET: 385.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 329.450,00 TL

2020 Yiunda Muhtelif Cadde ve Sokaklarda Kullanilmak
Uzere Asfaltin _Frezelenmesi, Nakledilmesi, Plentmiks Temel
Malzemesinin Uretilmesi, Nakli ve Serilmesi ve Sikigtirilmasi

isi

2020 yli ilgemiz genelindeki cadde ve sokaklarin
asfaltlarinin - yenilenmesi ve mevcutta bulunan asfaltin
frezelenerek yeniden revize edilmesi amaciyla yapilan
ihalemizde 25.000 ton plentmiks malzemesi kullanilmis,
8.500 m3 asfalt frezelenmistir. Ayrica 25.000 m? lik alanda
emulsiyon malzemesi kullanilarak asfalt kalitesi iyilestirilmistir.

YAKLASIK MALIYET: 1.765.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 1.638.550,00 TL

2020 Yiunda Melikgazi i.l-(;e Sinirlarinda Yol ve Asfalt
Galigmalarinda Kullanilmak Uzere 8 Ay Siireli 8 Adet Damperli
Kamyonun Kiralanmasi

MUdurldgumiz bdnyesinde bulunan yol sefligimizin
ihtiyaglar dogrultusunda yol alt yapisinin hazirlanmasi ve
hafrigyat islerinin aksamadan devam ettirilmesi amaciyla 8 adet
kamuyon sofdrleri ile birlikte 8 ay sure ile kiralanmistir.

YAKLASIK MALIYET: 960.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 664.576,00 TL

2020 Yii 90.000 Ton Asfalg M!cm, 150.000 Ton Temel
Malzemesi Temini ve Nakli Isi Ile; 20.000 Ton Bypass
Malzemesi Temi

2020 yilinda ilgemiz sinirlar igerisinde bulunan yollarin
yeni asfalt yapiminda ve yol alt yapisinin olugturulmasinda
kullanilmak Uzere ¢esitli ebatlarda agregatin temini ve
nakledilmesiisidir. Toplamda 291. 357 ton malzeme kullanilarak
yollanimizin ulagim agi artintmistir. ihale is artigi ile birlikte %
120 olarak tamamlanmustir.

YAKLASIK MALIYET: 4.460.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 2.716.000,00 TL
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2020 - 2021 Yillar Kis Sezonu Karla Micadele Galigmalarinda
Kullanilmak Uzere 10.000 Ton Tuzun Temini ve Nakli Isi

ihalemizde temin edilen 10.000 ton tuz ile trafik akiginin
hizlandinlmas! ve kaza risk oraninin en aza indirilmesi
hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda ilgemiz 16 ayri
bélgeye ayrilarak her bélgede gece ve giindiz ekiplemiz 24
saat boyunca 22 adet tuz serpme araci 6 adet bigakll arag 6
adet greyder 11 adet JCB kepge 9 adet loder 12 adet kamyon ile
hazir bulunmaktadirlar.

YAKLASIK MALIYET: 1.250.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 778.500,00 TL

2020 Yil ilgemiz Sinirlani igerisinde Muhtelif Cadde Ve
Sokaklarda Asfalt Freze Makinesi lile 8500 M3 Kazima
Hizmeti Aum Igi

ilcemiz sinirlari igerisinde yenilenmesi planlanan asfaltin
freze makinesi yardimiyla kazinmasi isidir. Cikan malzemenin
hem yeniden kullanimi saglanmakta hemde yolun alt yapisina
bu sayede zarar verilmemis olmaktadir. Bu ihale kapsaminda
8.500 m3 asfalt kazima isi yapilarak trafik akisi rahatlatitmistir.

YAKLASIK MALIYET: 306.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 297.500,00 TL

2020 Yiunda Mudirligiimiz Yol Calismalarinda Kullanitmak
Uzere 100.000 Ton Temel Malzemesi Temini ve Nakli [si

Ulasim aginin arttinlmasi ve yol alt yapisinin hazirlanmasi
amaciyla yapilan ihalemiz % 20 artis dahilinde tamamlanarak
toplamda 120.000 ton temel malzemesi temin edilmistir.

YAKLASIK MALIYET: 1.300.000,00 TL
SOZLESME BEDELI : 1.250.000,00 TL
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Yol Gizgi Boyasi, Tiner ve Cam Kiirecigi Aumi Isi

Yeni yapilan asfalt Uzerine veya boyasi deforme olmus
asfaltlarda kullanilmak zere 15.000 kg yol ¢izgi boyasi ile
tiner ve cam kirecigi alimi isidir. Yaya yollarimizda bulunan
once yaya glvenligi gdz online alinarak boyalar periodik olarak
yenilenmektedir. Trafik aksinin glvenligi ve yaya guvenligi
yapilan bu imalatimizla en Ust diizeyde tutulmaktadir. Ayrica
pazar yerlerinin pazarci esnafinin tezgah durumlari gézetilerek
sinirlar bu ihale gergevesinde gizilmisgtir.

YAKLASIK MALIYET : 284.325,00 TL
SOZLESME BEDELI : 264.990,00 TL
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2020 Yil Melikgazi ilge Sinirlarinda Yesilyurt Bahgelievler
Gesi Ve Muhtelif Mahallelrde Yaya Yolu , Otopark ve Projeli
islerin Yapilmasi Isi

ilcemizin dogu bélgesinde bulunan mahallelerimizin
yaya yolu ve otopark ihtiyacinin giderilmesi ve yaya trafiginin
dizenlenmesi amaciyla yapilan ihalemizde 41410 m?
alanda parke uygulamasi yapilmistir. ihalemiz %20 artigla
tamamlanmig, ulagim kalitesi artiritmigtir.

YAKLASIK MALIYET: 1.632.965,79 TL
SOZLESME BEDELI : 1.121.074,55 TL

2020 Y Melikgazi ilge Sinirlarinda Erenkéy Keykubat ve
Muhtelif Mahallelerde Yaya Yolu, Otopark Ve Yiikseltilmis Yaya
Gegidi Yapilmasi [gi

Keykubat, Erenkdy ve Altinoluk gibi ilgemizin bati
bélgesinde bulunan mahallelerimizde deforme olmusg kullanim
6émrund tamamlamig kaldinmlarin yenilenmesi ve trafik akiginin
dizenlemesi igin yapilan 10 adet yikseltilmis yaya yolu 4 adet
kavsak yapilan ihalemizde 21.275 m? alanda parke uygulamasi
yapilmigtir. isimiz % 20 artisla birlikte tamamlanmigtir.

YAKLASIK MALIYET: 942.635,00 TL
SOZLESME BEDELI : 665.998,50 TL
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2020 Yili igerisinde Yildirim Beyazit Mah. 474. Sokak Kanal Boyu Gevre Diizenlemesi isi

Yildinm Beyazit Mahallesi sinirlarinda bulunan ve Sivas Caddesini Hulusi Akar Bulvarina baglayan yolun eski atil
g6rinUminden kurtarilmasi ve bisiklet yolu gibi fonsiyonellik kazandirilmasi amaciyla yapilan ihalemizde 5.5 km lik yol yaya yolu
dahil olmak izere yeniden revize edilmigtir. ihalemizde 24.650 m?2 alanda parke uygulamasi yapilmis 5.600 m2lik bisiklet yolu da
bu ihale kapsaminda yapilarak kullanima kazandirntmigtir. ihalemiz % 20 artigla tamamlanarak halkimiz hizmetine sunulmustur.

YAKLASIK MALIYET: 2.150.453,20 TL / SOZLESME BEDELI : 1.363.093,80 TL
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2020 Yii Keykubat Mahallesi 1. Etap Ve Muhtelif Mahallelerde Yaya Yolu Ve Otopark Yapilmasi i§i

Keykubat Mahallemizde bu sene 1. etap olarak kararlastirilan ve devami yapilacak olan, deforme olmus kullanim 6mrind
tamamlamis kaldinmlarin yenilenmesi ve trafik akisinin dizenlemesi igin yapilan ihalemizde 40.250 m? alanda parke uygulamasi
ile yaya yollari ve agik otoparklar yapitmistir.

YAKLASIK MALIYET: 2.017.217,00 TL / SOZLESME BEDELI : 1.265.752,00 TL

Selguklu, Osmanli, Danigmentgazi ve Muhtelif Mahallelerde Yaya Yolu ve Otopark Yapilmasi i§i

Gecekondu 6nleme bélgesinde bulunan mahallelerimizde yaya yolu ve otoparklarin dizenlenmesi i¢in yapilan ihalemizde
20.375 m?alanda parke uygulamasi yapilmigtir. Bu uygulamaile atil gdrinimld yaya yollari yeniden revize edilmesine ve otopark
ihtiyaglarinin giderilmesine imkan tanimistir. Ihalemiz % 20 artisla tamamlanmustir.

YAKLASIK MALIYET: 993.032,00 TL / SOZLESME BEDELI : 678.410,00 TL
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2020 hivérassons

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirGlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Belediyemiz hizmet kalitesinin artinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek,

Stratejik Hedef 12 glclendirilecek ve proje bazli ydnetim sistemine gegis saglanacak

Performans Hedef 12.2 Sgéfs;gc]?r:;izsttirkalitesinin arttinlmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 2.250.000TL 2171000 TL
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MELIKGAZi BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU

2020

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 5 Kaliteli ve erl§.lll?blllf kentsel gelisimi giclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisgini geligtirmek
Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, giivenli hale

Stratejik Hedef 2.3. | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki ihtiyaglar
zamaninda ve planl bir sekilde kargilanacak

Performans Hedef 231 Gor?v alani igindeki yol yapim ve bakim alanindaki ihtiyaglar zamaninda ve planli bir
sekilde kargilanacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yili Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni

Yollarin b.all<|m - onarimi igin personelistindami Adet 80 62

yapilan kisi sayisl

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Yol Bakim ve onarim yapilmasi faaliyeti 500.000TL 432.000TL

Yeni yollarin agilmasi ve genisletilmesi faaliyeti 12.500.000 TL 12.478.000 TL

Yollarin asfaltlanmasi faaliyeti 23.000.000TL 22.525.000 TL

Yollarin tuzlanmasi faaliyeti 1.000.000 TL 778.000TL

Yollarin bakim - onarimi igin personelistindami faaliyeti 5.500.000 TL 5.200.000TL

TOPLAM 43.000.000 TL 41.413.285 TL

zamaninda ve planl bir sekilde karsilanacak

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 9 Kaliteli ve eri§.ilgbilir kentsel gelisimi guclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayigini geligtirmek
Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, givenli hale
Stratejik Hedef 2.3. | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki intiyaglar

Performans Hedef

23.2.

Yaya yolu yapim ve bakim alanindaki hizmetlerde ihtiyag planli bir sekilde

karsilanacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yil Gergeklesen | Sapma Nedeni
Yaya yollarinin engellilere uygunluk diizeyi orani Yizde 10 10

Yaya yollarinin 10 yildan 6nce bakim ihtiyaci Yiizde 90 85

duymama orani

Ya-ga yollarinin bak.lrf] - onarimi igin personel Adet 20 19

istihdami yapilan kisi sayisi

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yaya yolu yapim, bakim ve onarim yapilmasi faaliyeti 4.500.000 TL 4.325.000 TL

Yaya yollarinin bakim - onarimi igin personel istihdami faaliyeti 3.800.000TL 3.650.000TL

TOPLAM 8.300.000 TL 7.975.000 TL
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MELIKGAZi BELEDIYES
FAALIYET RAPORU

Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 2 aKra:ll;tuell;\:ﬁ gegl?;lsrbr:i;ll((entsel gelisimi giglendirmek ve halk odakli kent yénetim
Alt ve Ust yapiyr destekleyici yapim ve bakim hizmetleri geligtirilecek, giivenli hale
Stratejik Hedef 2.3. | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki ihtiyaclar
zamaninda ve planl bir sekilde karsilanacak
Performans Hedef 2.3.3.| Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecektir
Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Yaya ve arag Ust gegitleri / kdprl / menfez v.s. yapimi faaliyeti 450.000 TL 425.000TL
Yol gizgilerinin yapilmasi faaliyeti 450.000TL 421990 TL
Yol kenarlarina duvar yapilmasi faaliyeti 400.000TL 335.000TL
Yollara ve yaya yollarina korkuluk yapilmasi faaliyeti 350.000TL 347000 TL
TOPLAM 1.650.000 TL 1.528.990 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik ydnetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurllebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni
Ifj:,ve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 92

Demirbag alimlarindan ¢alisan memnuniyet orani Yizde 80 80

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Ig-|:rre t:lrelrL: I;llr;z?ifiz,“t;[irt? ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 50,000 TL 33640 TL

Tasit ve is makinesi alim faaliyeti 8.000.000 TL 7.810.000 TL

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti 1.500.000 TL 1.283.585TL

TOPLAM 9.710.000 TL 9.281.475 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|llr kentsel gelisimi glglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka.tlllmu yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 211, B?led]ge fa.allgetl‘erlnln dligurulmaS|, ta_nltllma5| ve vatandasin bilgilendirilmesine
ydnelik etkin faaliyetler dizenlenecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklegen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti 50.000 TL 45.250 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mali Durum Grafigi
86%
F00.000
500.000
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Birim Biitgesi Gider Biitge Gergeklesme
2020 J00.000 603.329
Personel Durum Grafigi
4
4
3
3
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2
1
1
’ Memur sozlegmeli Mah. id. iggisi
o Personel Sayis 4 1 2
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FAALIYET RAPORU

MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

Meclis Toplantilari: Belediye Meclisi, belediyenin karar organi olup 2972 sayili Segim Kanununa gére segilen
45 Belediye Meclis Uyesi ile 5393 sayili Belediye Kanunu’nun Belediye Meclisinin gérevlerini diizenleyen 18.
maddesi geregi ¢alismalarini yuritar.

Enciimen Toplantilan: 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 33. maddesi geregince tesekkdl etmis olan Belediye
Encumeni, Belediye Bagkani tarafindan havale olunan konulari gérisip karara baglamak zere toplanir.

Genel Evrak: Belediyemize diger kurum, kurulus ve kisilerden gelen evraklarin kabul edilmesi bunlarin tasnif
edilerek ilgili servise ulastintmasi, servislerde Uretilen evraklarinin ilgili yerlere ulastinlmak Gzere elden, kargo
veya kauyitl elektronik posta (KEP) yolu ile yasal stresi igerisinde ulasilmasi saglanmaktadir.

Bilgi Edinme Bagvurular: Demokratik ve seffaf ydnetimin geregi olan esitlik, tarafsizik ve agiklik ilkelerine
uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iligkin esas ve usullerini dizenleyen 4982 sayil Bilgi
Edinme Hakki kanunu geregi yapilmasi gereken isler servisimizce yuritilmektedir.

Resmi Yazigmalar: Bagkanlk Makami‘nin &zellikle resmi kurumlarla ilgili yapilan yazigmalarinin mevcut
mevzuata uygun olarak gergeklestirilmesini saglamak.

Yazi Igleri ve Kararlar
Sefligi

Yazi igleri ve Kararlar MUdarligd, ¢adin gereksinimine uygun teknik donanim ile hosgdrild ydnetim anlayisi, tecriibeli ve
gller yuzlU personeli ile  Melikgazi Belediyesinin Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni, Gelen-Giden Evrak ve Bilgi Edinme

Basvurular olmak Uzere dért ana baslik altindaki gérevleri ifa eder.

MECLIS KARARLARI

Belediye Meclisimiz 2020 yilinda 12 birlesim yapmis ve giindeme gelen 298 maddeuyi karara baglamistir.

2020 Yiundaki Belediye Meclisi Faaliyetleri Komisyon Raporlari
Meclis Genel Bilgiler Karar Adet Faaliyetler Karar Adet

Meclis Toplanti Sayisi 9 Hukuk Komisyonu 5
2. Birlesim Sayisi 1 imar Komisyonu 95
2. Oturum Sauisl 1 Plan Bitge Komisyonu 9
Olaganustd Toplant Sayisi 2 Denetim Komisyonu 1
Oy Birligi ile Aunan Karar Sayi 290 Toplam 110
Oy Coklugu ile Anan Karar Sayisi 8
BliyUksehire Gdnderilen Karar Sayisi 82
KaymakamUga Gonderilen Karar Sayisi 108
Alnan Kararlar Sayisi 298
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FAALIYET RAPORU
2020 Yi Meclis Kararlarinin Miidiirliiklere ve Aylara Gdre Dagilimi
Miidiirlikler Ocak | Subat | Mart | Mayis | Temmuz | Adustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik | Toplam

Aragtirma ve Geligtirme 1 1
Mudarlaga
Cevre Koruma ve Kontrol

.. 1 1
MUdUrloga
Emlak ve istimlak Midirligi 2 2
Fen Isleri MUdarldga 1 1 7 S 2 5 S 1 23
Hukuk [sleri Maduirliga 1 3 4 1 1 1 n
imar ve Sehircilik Midirlaga 1 1 2
In.?ari Kfl%j[]aklarl ve Egitim 4 5 1 5 1 1 1 12
MUdUrliga
Kentsel Déndstm Mudirliga 1 1 1 1 1 1 6
Mali Hizmetler Mudarlaga 2 1 4 2 4 1 14
Muhtarlik Isleri Miiddirliga 1 1
Park Bahgeler MudUrligu 1 1 1 5
Plan ve Proje Midirlaga 24 21 16 17 32 26 14 17 14 10 191
Ruhsat ve Denetim Mudurliga 2 2 3 2 3 1 2 15
Sosyal Yardim Isleri Mtdarlaga 1 1 2
Ulasim Hizmetleri Midrlagi 2 1 3
Yazi isleri ve Kararlar Midirldgi 1 1 2 1 2 1 2 1 "

Toplam 35 29 22 38 43 35 28 31 19 18 298
2020 Yiu Meclis Kararlarinin Konularina Gére Dagiimi
Konu Tiiri Karar Sayisi Konu Tiirii Karar Sayisi Konu Tiirii Karar Sayisi

Bitce 2 Kira 9 Serh Terkini 1
Denetim Raporu 1 Komisyon Uyeligi 2 Tadilat 4
Devir 1 Odenek Aktarma 1 Tahsis 7
Faaliyet Raporu 1 Performans Programi 2 Tarife 5
Fazla Mesai 1 Plan Tadilati 178 Terkin 1
Genelisler 15 Protokol 7 Uzlagma 10
istifa 1 Satis 1 Uye Secimi
Kadro Cetveli 5 Segim 2 Yardim
Kentsel D6nUsim 2 Sbézlesme Yetki Verme
Kesin Hesap 2 Sartl Bagig 16 Y6netmelik 3
Toplam 298

«EA
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ENCUMEN KARARLARI

Encimene havale olunan evraklar giindeme alinarak muddrliklere gére ayn ayri dosyalanir ve encimen toplanti salonuna
génderilir. Encimence gdrugulen evraklarin kararlan iki nisha olarak yazilir, karar asillarini encimen Uyelerine imzalatilip
dayanag olan teklif yazisi ile birlikte dosyalanir. ikinci sureti Yazi isleri ve Kararlar Midiir( tarafindan imzalanarak geredi icin ilgili
birimlere génderilir.

Belediyemiz Enctiimeni, 2020 yilinda 53 toplanti yapmis ve bu toplantilarda 2.549 adet karar almigtir. Alinan kararlar, geregi
yapilmak tzere ilgili mudurliklere gdnderilmigtir.

2020 Yil Enciimen Kararlarinin Miidiirliiklere ve Aylara Gdre Dagilimi Tablosu
c = ]
Midiirliikler 5 8 5 5 5 : g % 5 g £ 3 ‘~§
o n | = = = T = < I} w 7 < =
Gevre Koruma ve Kontrol MUdurlaga = = = = = 1 1 2 4 = = 2 10
Fen Isleri MUdGrlaga - - - 1 - - - - 1 2 - 4
Hukuk Isleri Midarliga - 1 - - - - - - - 1 1 3
imar ve Sehircilik MUdarldga 12 13 | 20 | 22 4 27 | 13 10 17 9 25 | 12 184
insan Kaunaklari ve Egitim Miduirliga - 1 - 1 - - - - - 2 - - 4
Kentsel Dontstim Mudurligu 77 | 74 | 47 | 23 | 12 | 47 | 90 | 89 | 5 40 | 23 | 39 612
Makine ikmal Bakim ve Onarnim Midrliga | - = = = = = 2 = = = = = 2
Mali Hizmetler Midarliga - 1 1 3 - - - 4 - 1 1 1 12
Mezarlklar MUdirlGga 1 1 - - - - - - - - - - 2
Park Bahgeler MUdurliga = 1 = = = = 1 1 = = 1 = 4
Plan ve Proje Mudurligu 67 | 74 | 69 | 86 | 55 | 81 | 101 64 | 126 | 65 | 115 | 84 | 987
Ruhsat ve Denetim Mudurligu 6 10 7 n 4 8 7 4 10 13 8 4 92
Sosyal Yardim Isleri MiidGrligi 1 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 16
Ulasim Hizmetleri MUdarlaga S S 4 S S S 3 S 3 1 1 S 12
Yazi Isleri ve Kararlar Midirliga 1 = = = 1 = 2 = = = = = 4
Zabita Mudurlugu 7 21 9 8 16 | 26 | 15 30 | 29 | 196 | 96 | 148 | 601
Genel Toplam 172 | 200 | 158 | 158 | 93 | 191 | 236 | 205 | 242 | 329 | 273 | 292 | 2549
2020 Yili Enciimen Kararlarinin Aylara Gére Dagilimi Grafigi
329
292
273
236 e |
200 - 205
172 [
- 158 158
93
- | ol | - — - | = o | o e ) ) -

QAR SUBAT MART NISAN MAYIS  HAZIRAN TEMMUZ ASUSTOS  EYLOL EXiM KASIM ARALIK
WTOPLANTI SAYISI 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5

uKARAR ZAYIS| 172 200 158 158 a3 1891 i 205 242 AZH
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FAALIYET RAPORU
2020 Yiu Enciimen Kararlarinin Konularina Gore Dagiimi
Konu Tiiri IS(:;?; Konu Tiirii g:;,a; Konu Tiirii Is(:gr?s:
18. Madde Uygulamasi 80 iht-1 18 Ruhsatsiz isyeri 157
Asayis 6 iht-2 4 Ruhsatsiz Yap 70
Asker Maasi 12 ikramiye 1 Satin Alma 36
Bagis 2 ipotek Bedeli Odenmesi 1 Satis 1
Bitge 2 iptal 5 Seyyar Saticilik 13
Cins Degisikligi 1 ltiraz 1 Sosyal Konut 9
Cevre Kirletme 47 izin 10 Sosyal Mesafe 62
Gigirtkanlik 53 Kat irtifaki Kurulmasi 2 Sundurma 9
Degistirme 7 Kesin Hesap 2 Tabela 2
Devir 130 Kira 39 Tadilat 2
Devir Temlik 440 Komisyon Uyeligi 4 Tahsis 1
Dilencilik 4 Kamulastirma 194 Takas g
Dizeltme 1 Kura Hazirlanmasi 1 Taviz Bedeli 5
Enkaz Bedelinin Odenmesi 91 Maili Inhidam 70 Tedbir 3
Feragat 2 Maske Takmamak 7 Terkin 7
Genelisler 37 Muvafakat 1 Tescil 123
Guvenlik Tedbirleri 2 Odenek Aktarma 2 Tevhit 100
Hasar Kargilanmasi 21 Pandemi 104 Trampa 77
Hayvan Besleme 6 Payl Malkiyet 1 Uzlasma 2
Hisse Satin Almak 47 Pazarlik 4 Yapi Ruhsati 19
jade Talebi 1 Performans Programi 2 Yardim 4
ifraz 82 Ruhsata Aykirilik 35 Yetki Verme 1
ifraz - Tevhit 150
Genel Toplam 2.549
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2020 hivérassons

GELEN VE GIDEN EVRAK

Belediyemize diger kurum, kurulus ve Kisilerden gelen 13.446 adet evrak kayit altina alinarak ilgili servise iletilmis,
Belediyemizden 13.958 adet evrak gikisi yapilarak Kayitll Elektronik Posta (KEP), kargo araciligiyla veya ilgilisine elden teslim
edilmisgtir.

2020 yiliigerisinde Midirligumuze Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda birimize bagvuru olmamigtir.

Kepten Gelen Evrak 6.774 Giden Evrak 11.832
Mobel Elden Gelen Evrak 3.732 Mobel Kep 8.264
Kepten Gelen Evrak 965 Ptt Kargo 3.568
c=h Elden Gelen Evrak 1.975 Giden Evrak 2126
Gelen Evrak Toplami 13.446 FBYS Kep 607
Giden Evrak Toplami 13.958

Miidirliikler Evrak Sayisi Miidiirliikler Evrak Sayisi
Arastirma ve Geligtirme Mudurlaga 27 Makine ikmal Bakim ve Onarim Muiduirlig 48
Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidarliga 416 Mali Hizmetler MUdarligu 319
Cevre Koruma ve Kontrol MUdirlaga 328 Mezarlklar MGdarliga 48
Destek Hizmetleri MUdirliga 88 Muhtarlik isleri MGdUrliga 43
Emlak ve Istimlak Miidrlagi 814 Ozel Kalem Muduirliiga 17
Fen Isleri MUdUrliga 525 Park Bahgeler MUdurlaga 147
Hukuk Isleri Midurliga 537 Plan ve Proje MUdurliga 2150
imar ve Sehircilik MGdarlagi 2.048 Ruhsat ve Denetim MUdUrlagu 648
insan Kaynaklari ve Egitim Midrliiga 757 Sosyal Yardim isleri Madirliga 74
isletme ve istirakler MUdurliga 42 Ulagim Hizmetleri Midirlagu 347
Kentsel D6nigim Midurlagu 178 Yazi Isleri Miduirliga 25
Kltdr isleri MUdarlagi 97 Zabita MUdirligu 683
Genel Toplam 10.506
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak
Stratejik Hedef 8.2. | SurdUrulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef

8.21.

Sirddrilebilir tedarik yénetiminin uygulanmasina gegilecektir

geregleri alimi faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklegen Sapma Nedeni
Her trlU kirtasiye, biro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye 30.0007L 50.650 TL

6n planda tutulacaktir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve erl§.ll(?blllr kentsel gelisimi giglendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini geligtirmek

Stratejik Hedef 21 Ka'tlllmu ybnetim anlayig! geligtirilecek ve karar slreglerine etkin bir sekilde dahil
edilecek

Performans Hedef 214 Katiumer yénetim anlayisini gelistirmek Uzere karar sireglerinde paydaslarin gérisleri

ydratilmesi faaliyeti

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Meclis ve enciimen giindeminin hazirlanmasi ve igslemlerinin etkin 300.000 TL 269122 TL

Amag & Hedef

Aciklama

Stratejik Amag

Nitelikli ve strdirllebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yénetim sisteminin

Stratejik Hedef 1.1. | devamulginin saglanmasi igin strekli iyilestirme ¢aligmalar yurGtilecek ve kurum
iletisim kanallari etkin hale getirilecek
Performans Hedef 1.1.2. | Kurum i¢i ve kurumlar / tedarikciler arasi iletisim ve koordinasyonunu arttiritacaktir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020Yiu Gergeklesen | Sapma Nedeni
Bel(‘adlgerrilze aitic ve d|§ iletigim Yiizde 100 85

faaliyetlerindenmemnuniyet orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Belediyenin iletisim faaliyeti 350.000 TL 313.556 TL
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.500.000

3.000.000
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& 2020

W Personel Sayist
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Mali Durum Grafigi
96%
l l
Birim Blitgesi Gider Blitge Gergeklesme
3,100,000 2.977.797
Personel Durum Grafigi
Memur Mah. Id. isgisi
3z 34
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

i§geri ve Esnaf Denetimleri: Zabita ve ilgili birim teknik personeli tarafindan, gayrisihhi miesseseler ve sihhi
muesseseler; gerek is yeri bagvurulan ve kurumlardan gelen sikayetler dogrultusunda, gerekse belediyemiz
sorumlulugundaki is yerlerinde verilen ruhsat sartlarinin korunup korunmadigi hususunda denetimler yapilmistir.
Esnaflarin Covid-19 tedbirleri kapsaminda yayimlanan genelgeler geregi faaliyet gdstermeleri saglanarak gerekli
denetimler yapitmistir. Denetimlerin daha etkin ve seffaf olmasi igin 21 adet yaka kamerasi alinarak gérintali
denetim yapilmistir.

Semt Pazarlan Denetimleri: Belediyemizce ilgemiz dahilinde kurulmakta olan 29 adet semt pazarinda 5957
sauill Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun ve Pazar Yerleri Hakkinda Yonetmelige istinaden denetlenmektedir. Ayrica pandemi kurallari
nedeniyle igisleri Bakanlgi Covid-19 tedbirleri kapsaminda;

1- Pazar yerlerinin etrafi gevrilerek tek girig ve ¢ikis yapilmistir.

2- Pazar giriglerine dezenfektan konulmus, pazara giriglerde vatandaglarin atesleri dlgllerek pazar yerine girigleri
saglanmistir.

3- Pazarci esnafinin ve musgterilerin maske takmalari saglanmistir.

4- Pazar tezgahlarinin 3 metre aralikli olarak sosyal mesafe kurallarina uygun olarak kurulmalari

saglanmistir.

5- 7 adet pazar yerinin Covid-19 tedbirleri kapsaminda gegici olarak kapatilmasi yada esnaflarin dénigimli
olarak agmalari saglanmistir.

Dilencilerle ilgili Yapilan Galsmalar: Belediyemiz yetki ve sorumlulugundaki ana yol ve caddelerde zabita
ekiplerimiz dilencilere ydnelik denetimler yapmaktadir. Vatandaslarimizin dini ve insani duygularini istismar
ederek dilencilik yapan kisilere, 5326 sayili Kabahatler Kanunu 33‘Uncl maddesi geredi idari para cezasl
verilmekte ve dilencilikten elde edilen gelir, Belediye Enciimen karari ile kamuya gegirilmektedir.

Gorsel Kirlilik ile ilgili Yapilan Galigmalar: ilgemiz dahilinde hafriyat topradi ve ingaat/yikinti atiklarinin denetim
ve idari yaptinmi; 5393 sayili Belediye Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, ilgili diger kanunlar, yénetmelikler
dogrultusunda ilgili kurumlar ve belediyemizce yiritdlmektedir. Bu kapsamda Hafriyat topragi ve ingaat/yikinti
atiklarinin toplanmasi, gegici biriktirilmesi, taginmasi ve bertarafi faaliyetleri denetlemekte ve izinli depolama
sahalarl digindaki yerlere dékilmesi dnlenmektedir. Kagak dékimleri dnlemek icin gerekli denetim yapilmig
olup, izinli depolama sahalari digindaki yerlere dékim yapan gergek ve tizel kisiler hakkinda tespit tutanagi
dizenlenerek encimenimiz tarafindan gerekli cezalar uygulanmistir.

Kayitdigi Ekonomik Faaliyetlerin (Seyyar Satici) Engellenmesine Yonelik Yapilan Denetimler: Belediyemizin
yetki ve sorumlulugundaki cadde, sokak, ana yol, yaya kaldirimi gibi kamuya ait ortak kullanim alanlarindaki
izinsiz iggallere ve seyyar saticilara ydnelik yapilan denetimler ile kentin estetigini bozan izinsiz isgaller
kaldiritmakta ve ilgilileri hakkinda yasal islem yapilmaktadir. Cadde, sokak ve yaya yollarini isgal ederek satig
yapan seyyar saticilara 1608 sayili Kanun ve 5326 sayili Kanun uyarinca 1165 idari islem yapilmistir.

Kent Estetigi Denetimleri: Belediyemiz gérev yetki ve sorumluluk alanlarina konan her tirld reklam, ilan ve
taniim elemanlari ve benzerlerinin yol agacagi goriintd kirliligini engellemek, kent estetigine katkida bulunmak
amaci ile zabita ekiplerimizce denetimler yapilmaktadir. Reklam, ilan ve Taniim Yénetmelidi geredi izni veua
uygunluk gorist bulunmayan, belediyemizin sorumlu oldugu alanlarda goriintd kirliligi olusturan ve kent
estetigini olumsuz etkileyen reklam, ilan ve taniim elemani yiligerisinde zabita ekiplerimizce kaldintmistir.

Etiket ve Tarife Denetimleri: Belediyemizce, tiketicilerin; ekonomik ¢ikarlarini korumak amaci ile satisa arz
edilen mal ve hizmetlerin fiyat etiketleri ve Ucret tarifelerine yonelik denetimler yapmakla birlikte, tiketicileri
bilgilendirme ve bilinglendirme ydniinden de calismalar yiriitilmektedir. isyerlerinde denetim yapilirken,
isyeri sahiplerine veya ydneticilerine 6502 sayili Tuketici Kanunu hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.
Belediyemize gelen tiketici konulu sikdyetler ekiplerimiz tarafindan 6ncelikli olarak degerlendirilmekte ve
¢c6zUme kavusturulmaktadir.

Zabita MUduarlagu

Belediye Karar Organlar Tarafindan Aunmis Kararlari, Emir ve Yasaklari Uygulamak ve Sonuglarini izlemek:
Belediyemiz Enctimeni tarafindan alinan kararlarin uygulanmasi ve Belediye kural ve ydnetmeligine aykiri
faaliyetlerin men edilmesi amaciyla ilge genelinde denetimler yapilmistir.
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MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SUNULAN HiZMETLER

Faaliyetler

Birimi

1593 Sayili Umumi Hifzisihha Kanunu Kapsaminda il Hifzisihha Kurulunun Aldigi Kararlan uygulamak:
Melikgazi il Hifzisihha Kurul Kararlar geredince Covid-19 tedbirleri kapsaminda Zabita midirligimazii
ilgilendiren konularda denetim ve kontroller yapilmistir. Bu kapsamda 8.233 isyeri veya kisi denetlenmis olup
sorunlu bulunan yerleri igin idari islem baslatilmistir.

Kurban Satis ve Kesim Yerleri igin Yapilan Galgmalar: ilgemiz Bahgelievler Mahallesinde tim alt yapisi
belediyemiz tarafindan hazirlanan, kontrol ve denetimi ilgili kuruluslarla koordineli olarak Zabita Miidirliig
Ekiplerimizce yapilan 250 biyiikbas, 150 kigiikbas olmak Gzere toplamda 400 gadirlik Kurban satig cadirlan
vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.

Uretici Pazarlari igin Yapilan Caligmalar: Belediyemiz Enciimeninin 17.06.2014 tarih ve 823 saylli karari ile pazar
yerleri ydnetmeliginin 5. madde hikimleri geregince ilgemiz dahilinde ildem kapali pazar yeri, Taceddin Veli
pazar yerlerinde Uretici pazari kurulmasina karar verilmistir. 01 Temmuz - 01 Kasim tarihleri arasinda Covid-19
tedbirleri alinarak Belediye Encimenimiz tarafindan belirlenen ginlerde agik kalmasi saglanmistir.

Talep ve Sikayetler: Belediyemiz birimleri, Vatandaglarimiz ve lgili kurumlar tarafindan Midrligimize
elektronik sistem Gzerinden aktarilan talep ve sikayetler ekiplerimiz tarafindan ivedilikle sonuglandiritmigtir. Bu
kapsamda elektronik sistem Uzerinden gelen 9.420 sikayet ile Covid-19 tedbirleri kapsaminda ilgili kurum ve
kuruluglardan gelen 8.233 talep ve sikayete cevap verilmistir.

Tablet ve Yaka Kamerasiyla Denetim Falliyetleri : Midurligimize gelen talep ve Sikayetlerin hizli bir sekilde
¢ozimlenmesi amaciyla 20 tablet ve 21 yaka kamerasi ile donatilan ekiplerimiz ilge genelinde denetim ve
kontrollerde bulunmugtur.

Zabita MUdirligu

Melikgazi ilgemizdeki vatandaglanmizin yagam
kalitesini artirmak, huzurunu korumak, &rnek bir ilge
olmasini saglamak adina, zabita hizmetlerinin etkili, verimli
ve kaliteli yénetim anlayisiyla sunulmasiamaglanmaktadir.

Hedefimiz Melikgazi'de kurumsal misyonumuzdan
sapmadan huzur, saguk ve dizenin saglanmasina katki
saglayan dinamik, vatandas odakli hizmet sunan bir zabita
tegkilati olmakdir.

Belediyemizin hedefledigi vizyona ulagsmasi igin,
zabita hizmetlerini ayni kararllkla strdlrecegiz. Stratejik
planlarimizdan sapmadan, yasanabilir bir Melikgazi igin
Uzerimize dUsen gbrevi en iyi sekilde yerine getirmeye ve
vatandaslarimiza layik oldugu hizmeti sunmaya devam
edecegiz.

Bu amagla, tim gucumizle g¢aligmak, halkimiza
sundugumuz hizmette dirUstlik ve kaliteden &din
vermemek temel ilkemiz olacaktir.
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Zabita MUdurldgu; Belediyemizin kuruldugu 1989 yiindan giinimize kadar 6nemli atiumlar ve gelismeler kaydetmistir.
Heniiz o yillarda sadece Merkez Zabita Amirliginde faaliyet gésteren midirldgimiz ilgemizin biylyip gelismesiile bugiin Hunat,
Yildinm Beyazit, Hirriyet, Belsin, Selguklu, Hisarcik, Sakarya, Gesi ildem ve Camikebir noktalarinda hizmet vermektedir. Arag ve
telsiz sayisi ve yaka kameralari yeterli hale getirilerek araglarimizin ve personel donaniminin modernizasyonu tamamlanmigtir.

ilgemiz dahilinde faaliyet gésteren esnaflarin digariya malzeme gikararak satig yapmalari Snlenmigtir. isyerlerive ana caddeler
Uzerinde ve aligveris merkezlerinin yogun oldugu yerlerde satig yapan seyyar saticilar ile etkin bir sekilde micadele edilmistir.

Covid-19 kapsaminda yayinlanan genelgeler geregince isyerlerinin denetimleri ile pazar yerlerinin denetimleri yapitmistir.

ZABITA KARAKOLLARI
ZABITA AMIRLIGI ADRES ILETiSIM DURUMU
Hunat Zabita Amirligi Hunat Mahallesi Zenneci Sokak No:8 2521890
vildinm Beyazit Zabita Amirligi \S(lécslzlarTTz;gs?ezrlit Mahallesi Elit Sokak Necip Fazil Kisakirek 25218 94
Hurriyet Zabita Amirligi Hurriyet Mahallesi Gékalp Caddesi No:5 25218 96 Pandemi Nedeniyle Kapali
Hisarcik Zabita Karakolu Hisarcik Mahallesi Kiranardi Caddesi No:4 25218 92 Pandemi Nedeniyle Kapali
Selguklu Zabita Karakolu Selguklu Mahallesi Battalgazi Bulvari No:282 2521893 Pandemi Nedeniyle Kapali
ildem Zabita Karakolu %;;T:rriigm Mahallesi Gun Sazak Caddesi lldem Sosyal 25218 95 Pandemi Nedeniyle Kapali
Belsin Zabita Karakolu Anafartalar Mahallesi Hasan Esat Isik Bulvari No:23 25218 91 Pandemi Nedeniyle Kapali
Sakarya Zabita Karakolu Sakarya Mahallesi Taha Carim Bulvari No:138 Pandemi Nedeniyle Kapali
KAPALI PAZAR YERLERI
PAZARTESI SALI GCARSAMBA PERSEMBE CUMA CUMARTESI PAZAR
Yenikdy Esenyurt Belsin Selguklu Harriyet Danigment ildem
Osmanl Yildinm Beyazit Mimsin Keykubat Altinoluk Toki 2
Tavlusun Toki 3 Kaykop Toki 1 Anbar Tinaztepe
Gokkent Adirnas Hisarcik
ildem Ky Pazar! {ldem Kdy Pazarl
KAPALI 24
AGIK PAZAR YERLERI
PAZARTESI SALI CARSAMBA PERSEMBE CUMA CUMARTESI PAZAR
LSRG Atpazari Nurihas Esentepe Bit Pazari
Pazari
Giltepe Mimar Sinan Yeni Mahalle Esentepe 2
Tacettin Veli Koy | Tacettin Veli K6y | Tacettin Veli Kdy
Pazar Pazari Pazari
ACIK 12
TOPLAM 36
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i Yerive Esnaf Denetimleri

ilcemiz dahilinde faaliyet gdsteren esnaflar belirli zaman dilimleri icerisinde periyodik olarak denetlenmektedir. 2020 yil
icerisinde eksikleri gérilen esnaflara bu unsurlari gidermeleri igin ihtarname verilmis, gidermegenler_ hakkinda Belediye Kurallar
Yonetmeligine gére 547 adet Tespit Tutanagl, 5326 sayili Kabahatler Kanunu'na gére 1.359 adet Idari Yaptinm Karar Tutanagi

tanzim edilmigtir.

Bu denetimler sonucunda; 5326 sauili Kabahatler Kanunu'nden 272.435,00 TL ve 1608 ve 2559 sayil Kanuna gére
Belediye Enctimeni tarafindan 208.899,00 TL olmak Uzere toplamda 481.334,00 TL tahakkuk ettirilmisgtir.

Ruhsatsiz isyeri Calistiran 147
Seyyar Saticilik Yapan 141
Kurallara Uymayan Pazarci 201
Cevre Kirliligi Yapan 38
Emre Aykiri Davranig 29

M,j‘:' Kabahatin Ttri Sayi (Kisi)
32 Emre Aykiri Davranig 106

33 Dilencilik Yapan 242

37 | Malve Hizmet Satmak i¢in Rahatsizlik 265
38 izinsiz Seyyar Saticilik Yapan 831

40 Kimlik Bilgisi Vermeyen 8

4 Kamuya Ait Alana G6p vs. Atan il

Esnaf Ziyaretleri:
Ilce genelinde faaliyet gdsteren esnaflarimiz ziyaret edilerek sorunlari dinlenmis, teskilatimiz hakkinda bilgi verilmis; yerinde
mudahalelerle sikintilar giderilmistir.
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Semt Pazar Yerlerinin Denetimi

ilgemiz dahilinde panedemi déneminde haftada 29 semtte pazar kurulmaktadir. Bu pazarlar her giin ekiplerimiz tarafindan
denetlenerek vatandaslarimizin rahat bir sekilde alig-veris yapmalari, pazarci esnafinin yaya yollarini isgal etmesinin dnlenmesi
ve pazarcilarin is bitimi sonrasi yerlerini temiz birakmalar konusunda gerekli gaismalar yapilmaktadir.

Covid-19 kapsaminda yayimlanan genelgeler geregince;
7 adet pazar yeri ya kapatilmis, yada esnaflarin déntsimli olarak agmalari saglanmustir.

Semt pazarlarinin etrafi gevrilerek tek girig, tek ¢ikis Pazar giriglerine dezenfektan makineleri konulmus,
yapitmistir. gorevlilerimiz  tarafindan pazar girislerinde esnafin  ve
vatandaslarin atesleri 6lgUlmustur.

==
o

Pazarci esnafinin ve gelen vatandaslarin maske takmalari Pazar tezgahlarinin arasi sosyal mesafe kurallarina uygun
saglanmistir. olarak 3 metre aralikla kurulmasi saglanmistir.
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Dilencilerle ilgili Yapilan Galigmalar

Belediyemiz yetki ve sorumlulugundaki ana yol vel
caddelerde zabita ekiplerimiz dilencilere ydnelik denetimler
yapmaktadir. Vatandaglarimizin dini ve insani duygularini
istismar ederek dilencilik yapan kisilere, 5326 sayili Kabahatler
Kanunu 33'Uncl maddesi geredi idari para cezasi verilmekte
ve dilencilikten elde etmis olduklarn gelirin milkiyeti, Belediye
Encumen karari ile kamuya gegirilmektedir.

Bu baglamda; 2020 yli igerisinde dilencilerin zerinden
¢ikan 1.780,85 TL Encimen karari ile kamuya gegirilmistir.
Yasi kiigiik olan gocuk dilenciler ise Emniyet MUdirligd Gocuk
Subeye teslim edilmistir.

Kayt Digi Ekonomik Faaliyetlerin (Seyyar Satici)
Engellenmesine Yonelik Galigmalar
Belediyemizin yetki ve sorumlulugundaki cadde,

sokak, ana yol, yaya kaldirmi gibi kamuya ait ortak kullanim
alanlarinda ki izinsiz isgallere ve seyyar saticilara ydnelik
yapilan denetimler ile kentin estetigini bozan izinsiz isgaller
kaldintmakta ve ilgilileri hakkinda yasal islem yapilmaktadir.

Cadde, sokak ve yaya yollarini isgal ederek satig yapan seyyar
saticilara 1608 sayili Kanun ve 5326 sayili Kanun uyarinca
1.397 idari islem yapitmistir.

Gorsel Kirlilikle ilgili Yapilan Galigmalar

ilcemiz dahilinde hafrigat topragi ve ingaat/yikinti
atiklarinin denetim ve idari yaptinmi; 5393 sayii  Belediye
Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, ilgili diger kanunlar,
ybnetmelikler dogrultusunda belediyemizce yiritilmektedir.

Bu kapsamda hafriyat topradi ve ingaat/yikinti atiklarinin
toplanmasi, gegici biriktirilmesi, taginmasi ve bertarafi
faaliyetleri denetlemekte ve izinli depolama sahalar digindaki
yerlere dokilmesi 6nlenmektedir.

Kagak dokimleri dnlemek igin gerekli denetim yapilmig
olup, izinli depolama sahalari digindaki yerlere dékim yapan
gercek ve tizel kisiler hakkinda 16 adet tespit tutanag
dizenlenerek enclimenimiz tarafindan gerekli cezalar
uygulanmugtir.

Kent Estetigi Denetimleri

Belediyemiz gérev yetki ve sorumluluk alanlarina konan
her tdrld reklam, ilan ve taniuim elemanlar ve benzerlerinin
yol agacagr goruntd kirliligini engellemek, kent estetigine
katkida bulunmak amaci ile zabita ekiplerimizce denetimler
yapilmaktadir. Reklam, ilan ve Tanitim Yénetmeligi geredi izni
veya uygunluk goérist bulunmayan, belediyemizin sorumlu
oldugu alanlarda gorintd kirliligi olugturan ve kent estetigini
olumsuz etkileyen reklam, ilan ve tanitim elemani yiligerisinde
zabita ekiplerimizce kaldintmigtir.
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Etiket ve Tarife Denetimleri

28 Haziran 2014 tarih ve 29044 sayill Resmi Gazetede
yayimlanan Fiyat Etiketi Yonetmeligi uyarinca isyerlerinde
ve pazar yerlerinde fiyat tarifeleri ve etikletler denetlenmistir.
Marketlerde rastgele Urlnler segilerek raf fiyati ile kasa fiyati
arasinda fark olup, olmadidi kontrol edilmistir. Belediyemizce,
tdketicilerin; ekonomik gikarlarini korumak amact ile satiga arz
edilen mal ve hizmetlerin fiyat etiketleri ve Ucret tarifelerine
ydnelik denetimler yapmakla birlikte, tiketicileri bilgilendirme
ve bilinglendirme ydniinden de galigmalar yuratilmektedir.

isyerlerinde  denetim  yapilirken, isyeri  sahiplerine
veya yobneticilerine 6502 sayili Tuketici Kanunu hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir. Belediyemize gelen tiketici
konulu sikayetler ekiplerimiz tarafindan 6ncelikli olarak
degerlendirilmekte ve ¢dzime kavusturulmaktadir.

Salginla Miicadele kapsaminda yayinlanan genelgelere gére ig
yerlerinin denetleme faaliyetleri:

2020 yiliigerisinde uygulanan sakaga ¢gikma yasaklarinda
vatandaslarimizin ihtiyaglarini gidermek amaciyla Firnincilar
ve uncular Odasi isbirligiyle 58 mahallemizde 07.00-23.00
saatleri arasinda ekmek ve erzak dagiimlar blnyemizde
kurulan irtibat blrosu vasitasiyla saglanmis olup, 120 aragla
gunlik ortalama 200.000 ekmek ve erzak dagditiminin
koordinesi tarafimizdan yapitmistir.

Belediye Karar Organlari Tarafindan Aunmig Kararlarin, Emir
ve Yasaklarin Uygulanmasi Galigmalar

Belediyemizin yetkili organlarinin (enctimen, meclis vs.)
almis olduklar kararlar ivedilikle ve titizlikle yerine getirilmistir.
Belediyemiz EncUmeni tarafindan midurligimuze tevdii
edilen 628 adet karar muhataplarina teblig edilerek gerekli
islemler yapilmugtir.
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Covid-19 la miicadele kapsaminda il Salgin Denetim Merkezi
(ISTEM) faaliyetleri:

Hayat eve sigar uygulamasi ve il saguk madarligine
yapilan ihbar ve sikayetlerin aninda degderlendirilmesi ve
denetlenmesi amaciyla, Midirligimiz binyesinde bulunan
6 ekiple birlikte ilgemiz genelinde siirekli denetimler yapilarak
anlik sistem girisleri yapilmakta olup 2020 yiliigerisinde 7.343
denetim yapilmustir.
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Salginla Miicadele kapsaminda yayinlanan genelgelere gdre is
yerlerinin denetleme faaliyetleri

Covid-19 Salgin Yonetimi ve Caligma rehberi dikkate
alinarak 2020 yilinda yayinlanan genelgeler geregince ilgemiz
genelinde bulunan is yerleri faaliyet konulan dikkate alinarak
uyulmasi gereken kurallar kapsaminda ekiplerimiz tarafindan
denetlenmistir. 2020 yilinda 7511 isyeri denetlenmistir.

Salginla Miicadele Kapsaminda Esnaf ve vatandaglarimizin
bilgilendirilme faaliyetleri

il Hifzissihha kararlari ve yayinlanan genelgeler
kapsaminda  alnmasi  gereken  onlemlerin  sagukl
uygulanabilmesi icin ilgemiz genelinde bulunan esnaf
ve vatandaslarimiza bilgilendirici afisler dagitildigi  gibi,

ekiplerimizce yapilan denetimlerde yerinde egitimler verilmistir.

Covid-19 la miicadele kapsaminda Filyasyon ve izalasyon
Takip Sistemi (FITAS) faaliyetleri

ilcemiz genelinde Salginla miicadele kapsaminda
Karantina kontrolleri amaciyla Zabita MUdirligimizce 2 ekip
g6revlendirilerek Karantinada bulunan bdlgeler kontrol edilip,
anlik "FITAS' sistemine islenmistir.

65 yag Usti vatandaglarimizin sokaga g¢ikma kisitlamasi
kapsaminda ihtiyaglarnin kargilanmasi

ilce genelinde Salginla miicadele kapsaminda sokaga
cikislan kisitlanan 865 yag Ustl vatandasglarimizdan Semt
pazarlarinda aligveris yapmak isteyen, acil ihtiyaci olan kisilere
Pazar yerinde bulunan ekiplerimiz tarafindan yardim edilmis ve
vefa gruplarina destek olunmustur.

Semt Pazarlarinin Salgin Yénetimi ve Galigma rehberine gdre
yeniden diizenlenmesi

ilce genelinde Salgin stresince agik olan 29 Pazar
yeri ve 532 Pazar esnafi 2020 yiinda yayinlanan Covid-19
Salgin Yoénetimi ve Calsma rehberi kapsaminda yeniden
dizenlenmistir.

Maske-Mesafe ve Hijyen Denetimleri

ilgemizin kalaballk noktalarinda vatandaglanmiz ve
esnaflarnmiz uyarilarak Maske- mesafe ve Hijuen konularinda
denetimler yapilmis olup bu kapsamda ilge merkezinde
ekiplerimizce maske ve dezenfektan dagitimi yapitmigtir. Pazar
yerlerimizde vatandag ve esnafimiza Zabita muadurligince
45.000 adet maske dagititmistir.
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Kurban Kesim Yerleri igin yapilan faaliyetler
Vatandaslarimizin  saglikli  kogullarda dini vecibelerini
yerine getirmesi amaciyla salgin tedbirleri g6z 6nlnde
bulundurularak kapali 23 Pazar yerleri ve 2 adet kurban satig
yerlerinde tOm hijyen ve salgin tedbirleri alinarak kurban
bayrami boyunca kurban kesimleri blnyemizde kurulan
koordinasyon ekiplerimiz tarafindan yarGtalmastar.

[

Yardim isteyen vatandaglarimiza sunulan hizmetler

Zabita MUdUrligad Gorev ve sorumluluk kapsaminda olan
beldemizin yabancisi olan vatandaslarimiza ve yolda kalip
yardima ihtiyaci olan vatandaglarimiza zabita ekiplerimiz
tarafindan gereken mudahaleler yapilmigti.2020 yilinda
Beldemizi ziyaret edip yardim isteyen 83 vatandagimiza, araci
bozulup yolda kalan 12 vatandagimiza yardim edilmistir.

Kamuya ait alanlarin iggalinin énlenmesi

Kamuya ait ortak kulanim alanlarinin gerek esnaf gerekse
vatandaslar tarafindan isgal edilmesinin 6nlenmesi amaciyla
ekiplerimiz tarafindan tespit edilen yerler ilgili kurumlara
iletilerek isgallere son verilmis olup 58 mahallemizde faaliyet
ve denetimlerimiz devam etmektedir.

Dig Kurumlarla Yapilan Faaliyetler

ilge Tarim ve Orman MUdUrligu ekipleriyle birlikte 5996
saylli kanun kapsaminda halk sagugina uygun olmayan gida
maddelerinin imhasi ve ruhsatsiz kesim yapan kisi/ kurumlar
hakkinda koluk kuvveti olarak yardim edilmisgtir.

Pazar Yerlerinde Olgii ve Tarti aletlerinin denetlenmesi
Pandemi strecinde agik bulunan Pazar yerlerimizin tamaminda
esnaflarin 6lgd ve tarti aletleri Ruhsat muadarldgumiz
binyesinde bulunan &lgi ve tarti memurumuzun esliginde
denetlenmis olup, aykiriliklar giderilmistir.

ilce Emniyet MUdirliga ekipleriyle birlikte Umuma agik
isyerleri ve Kamu ortak alanlarinin Salgin Yénetimi ve Calisma
rehberi kapsaminda denetlenmistir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



EasieraasoRd 2020

1593 Sayii Umumi Hifzissihha Kanunu Kapsaminda Yapilan
Galgmalar

Covid-19 kapsaminda Icisleri Bakanugi tarafindan
yayimlanan genelgeler, Kayseri il Umumi Hifzissihha
Kurulunun ve Melikgazi ilge Umumi Hifzissihha Kurulunun
almis oldu@u kararlar titiz bir sekilde uygulanmisgtir.

Uretici Pazarlari

22.07.2020 tarih ve 1164 sayili enclimen Kkarari ile
ilgemizde Tacettin Veli Mahallesi ve ildemde retici pazari
kurulmasina karar verilmistir. ildemde Sali ve Persembe giinleri
kurulmak Uzere 99 kisiye, Tacettin Veli Mahallesinde ise Cuma,
Cumartesi, Pazar ve Pazartesi gunleri olmak Uzere 205 kisiye
yer tahsisi yapitmistir.

Tablet ve Yaka Kamerali Denetimler

Denetimlerin hizl, etkin ve daha seffaf olmasi igin
ekiplerimize 20 adet tablet ve 21 adet yaka kameras! alinarak
kullanilmaya baglanmistir.

— a = L®

Kurban Satig Yerleri ile ilgili Yapilan Galigmalar

ilgemizde Bahgelievler Mahallesi Kocasinan Caddesi Gizeri
ve Karacaoglu Mahallesi Ahmet Hilmi Gigld Caddesi olmak
Uzere iki adet satig yeri belirlenmistir. Kurban Komisyonu karari
geregince satig yerleri bayramdan yaklasik 1 ay 6nce hazir
hale getirilmis, satis yerlerinin etrafi gevrilerek tek girig ve ¢ikis
yapilmis, satis yerlerine 8 m2'ye 1kisi (musteri ve satici beraber)
olacak sekilde musteriler atesleri dlgllerek igeriye alinmistir.
Ekeplerimiz tarafindan belirlenen yerler haricinde kurbanlik
satisi yapilmamasi igin gerekli gayret gésterilmistir.

Esnafa Destek Faaliyetleri

Salginla mdcadele kapsaminda Esnafimizin
olan Maske, Siperlik, Dezenfektan malzemeleri ekiplerimiz
tarafindan esnafimiza dagitilmistir.

ihtiyaci

Talep ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi

MUdurldgumize yapilan sahsen, telefon ile ve elektronik
sistem Uzerinden yapilan 9.420 adet basvuru ekiplerimiz
tarafindan titizlikle degerlendirilerek yasal sUresi igerisinde
sonuglandinlarak sahislara bilgi verilmistir.

icisleri Bakanugi il Salgin Denetim Merkezi (ISDEM)
calismalarn kapsaminda 2020 yili igerisinde 7.355 adet ihbar
ve talebe cevap verilmistir.
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Amag & Hedef No | Agiklama
Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve sUrdirdlebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hizmet kalitesinin ylkseltilmesine yénelik donanim, yazilim ve teknolajik alt yapi
Stratejik Hedef 1.3. | gincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina yénelik
etkin insan kaynaklari yénetimi uygulanacak ve gelistirilecek
Performans Hedef 1.3.2. | Donanim, yaziim ve teknolojik alt yapi giincellenecek, giglendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yilu Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Saha mobil uygulamalari faaliyeti 20.000TL 16.278 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi gti¢lendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayisini gelistirmek
Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, givenli hale

Stratejik Hedef 2.3 | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki ihtiyaglar
zamaninda ve planli bir sekilde karsilanacak

Performans Hedef 234 Belediyemiz tesislerinin ve kent givenliginin saglanmasi konusunda galigmalar
yapilacaktr

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni

Kent gtvenlidi, dizen ve huzur ortaminin saglanmasi,

esenlik hizmetleri verilmesi igin is birligi yapilan birim Adet 4 4

sayisi

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Zabita yardimci personel destek hizmeti istihdam faaliyeti 2.500.000TL 2481917 TL

gelistirilecek ve etkinligi strekli artirlacaktir

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve &nleyici hizmetleri gelistirmek

Stratejik Hedef 61 KO(uggcu ve onlegl.u ‘hva.llk"sagl'lgl alaninda sunulan hizmetler genigletilecek,
gelistirilecek ve etkinligi strekli artinlacak

Performans Hedef 614 Koruyucu ve dnleyici halk sagugi alaninda sunulan hizmetler genigletilecek,

faaliyeti

Gdstergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni
Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni
Hava, su, toprak, gevre ve glrdltd Kirliligi ile ilgili denetim yapilmasi 100.000 TL 95507 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 6 | Halk sagugi ve givenligi konusunda koruyucu ve énleyici hizmetleri geligtirmek

Stratejik Hedef B.2. |Isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma ¢aligmalarindaki etkinlik ve verimlilik arttirnlacak

Performans Hedef 6.2.1. | Is yeri denetimleri ve ruhsatlandirma calismalarindaki etkinlik ve verimlilik arttirilacakti

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni

Tespit edilen ruhsatsiz i yerlerinin Yiizde 100 92

ruhsatlandirilmasi orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

s yerlerinin denetimlerinin yapilmasi ve ruhsatlandinlmasi faaliyetleri 100.000 TL 100.000 TL

Semt pazarlarinin denetlenmesi faaliyetleri 100.000 TL 100.000 TL

TOPLAM 200.000TL 200.000 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 2 Kaliteli ve er|§|lgb|l|r kentsel gelisimi guiclendirmek ve halk odakli kent yénetim
anlayigini geligtirmek

Stratejik Hedef 2.4. | Kent ticareti ve ekonominin canlandirlmasina ydnelik faaliyetler ytritilecek

Performans Hedef 244, !lggn?lvz.de seyyar satici vg dilenci kalm?T?S| icin t.asnaf odalar ve tUketici dernekleriile
isbirligi yapilarak, gerekli gcaigmalar yritdlecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yiu Hedef 2020 Yil Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Seyyar satici ve dilencilerle ilgili mUcadele faaliyeti 100.000 TL 100.000 TL
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Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 8 | Etkin gelir ve varlik yénetimi olugturmak

Stratejik Hedef 8.2. | Surdurulebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek

Performans Hedef 8.2.1. | SUrdurilebilir tedarik ydnetiminin uygulanmasina gegilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yil Hedef 2020 Yiu Gergeklesen Sapma Nedeni

Demirbas alimlarindan ¢alisgan memnuniyet orani Yizde 100 92

Tasit ve is makinelerinin hizmet talepleri kargilama Yiizde 100 93

orani

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Her thll:.l makine, te:;hl.zat, tasit ve is maklnele‘nm? bakim, onarim, 20.000 TL 12561TL

modernizasyonu ve ekipman yaptiriimasi faaliyeti

Her tarld !(lrt:?sue, biro ve ig yeri malzemesi, is elbiseleri, atélye geregleri 65.000 TL 55.949 TL

alimi faaliyeti

TOPLAM 85.000 TL 68.510 TL

Amag & Hedef No | Agiklama

Stratejik Amag 1 | Nitelikli ve strdirdlebilir kurumsal kapasiteyi geligtirmek

Stratejik Hedef 12. B?ledlgt.er.nlz hizmet ke.llltesmln ?rtlrl'lma.sma gonellk .f|2|k|valt yap! gelistirilecek,
glglendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak

Performans Hedef 12.2. szledlgg 'hIZITIE't‘ kalitesinin arttintmasina yénelik fiziki alt yapi gelistirilecek ve
guclendirilecektir

Gostergeler Birimi 2020 Yii Hedef 2020 Yili Gergeklesen Sapma Nedeni

Faaliyetler Biitcesi Gergeklesen Sapma Nedeni

Belediye taginmazlarinin isletilmesine yénelik faaliyetler 20.000TL 15.585TL
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Melikgazi Belediyesi Temel ihtigyag Maddeleri Tic. ve San. islt. AS.

Mali Durum Grafigi
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2020 90.093.234 88.885.726
Personel Durum Grafigi
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Koruma Bahceler Hizmetleri Kaynaklan  lstirakler lkkmal Hizmetleri Giivenlik
@ Personel Sayisi 451 272 149 111 40 39 36 32 24 22
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Faaliyetler

Belediye yemekhanesinin proje detay ve 3D gérsellerine uygun sekilde yenilenmesi

Belediye hizmet binas! tiyatro salonunun diizenlenmesi [si

Adag alimi isi (4.400 Ihlamur, 807 Cinar, 1.350 Leylandi, 40 Akdeniz Selvisi)

Peynirciler sitesi igi yenilenmesi

Turan kdy odasi yapimi

24 Adet kurban kesim yeri yapilmasi

Milli Egitim MdUrligu ile Tapu Midirliga arasi otopark kaldinim ve bahge duvari

Kamyon ve kamyonet aimlari ( 4 adet kamyon, 8 adet kamyonet ve 1adet yol gizgi araci)

S. No | Aracin cinsi Kullanim tarzi / cinsi Mslﬂel I\(/I;l;:at;l Adet fiyati (TL) Tutari (TL)
1 |IsuzuNPR10 Yol Cizgi Araci 202 1 752.200,00 752.200,00

2 Ford Cargo 1833 DC | Hidrolik Sikistirmali C6p Kamyonu (15+1,5 m?3) 2019 4 461.750,00 1.847.000,00
3 Ford Transit Tek Kabin Pikap 2020 1 155.400,00 155.400,00
4 Ford Courier Binek/Panelvan 2020 7 155.400,00 754.530,00
Toplam Tutar (TL) 3.509.130,00

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



EasieraasoRd 2020

Yapilan Projelere Ait Gorseller

Belediye Yemekhanesinin Proje Detay ve 3D Gorsellerine Belediye Hizmet Binasi Tiyatro Salonunun Diizenlenmesi Isi
Uygun $Sekilde Yenilenmesi

Agag Aumi isi (4.400 Ihlamur, 607 Cinar, 1.350 Leylandi, 40 Akdeniz Servisi)

Peuynirciler Sitesi ici Yenilenmesi Belediye $Santiye Binasi Cati Tamiri Yapilmasi
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Milli Egitim MUdUrliga ile Tapu MUdarligi Arasi Otopark — Mimarsinan Mahallesi Pazar Yeri Cati Tamiri Yapilmasi
Kaldinm Ve Bahge Duvari Yapilmasi

- - Vo /’) [ A
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Mustafa Simgek Caddesinde Otopark Yapilmasi
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SEHIT YAKINLARI, GAZILERIMiZ VE ENGELLILERE YONELIK FAALIYETLERIMiz

Belediyemiz blinyesinde personel alimlarinda, Kanun
ve Yonetmelikler geregince belirlenen oranlara gdre olusan
kontenjanlara istinaden engelli, sehit yakinlari ve gazilerin
istihdamlan yapilmakta egitim ve saguk durumlarina gore
calisma sartlan saglanmaktadir. Ayrica insan Kaynaklar ve
Egitim M{durldgumiz tarafindan engelli, sehit yakinlari ve gazi
vatandaslarimiza ve personellerimize egitim ve bilgilendirme
hizmetleri sunulmaktadir.

2020 Yl igerisinde Belediyemiz Sosyal Yardim isleri
Mudirldgumuz  tarafindan  engelli bireylere bagvurulari
dogrultusunda;

e 2 adet tekerlekli sandalye,

e 3 adet akllu tekerlekli sandalye (1 adet gocuk akUld
tekerlekli sandalye ve 2 adet yetiskin akuld tekerlekli
sandalye),

2 adet akllu tekerlekle sandalye akisd,

1adet isitme cihazi tamir ve bakimi,

30 adet beyaz baston yardimi yapilmistir.

Melikgazi ilge sinirlar icerisinde ikamet eden fiziksel
engeli bulunan vatandagimiza istegi dogrultusunda
gerekli incelemeleri yapildiktan sonra yatak odasi
takimi yardimi yapitmigtir.

Fen Isleri Mdirligimiz tarafindan da ilgemiz sinirlari
icerisinde bulunan egitim kurumlarinda engelli rampasi
olmayanlara engelli rampasl yapilmaktadir. Belediyemiz
tarafindan yeni yapilan egitim tesislerinde, kendi sosyal
tesislerimizde, ibadethanelerde agik ve kapali engelli

platformlar yapilmaktadir. Gdrme engelliler i¢in merkezi

alanlarda bulunan bazi kaldinmlanmizda, belediyemiz
icerisinde hissedilebilir kabartmali zemin ve asansérlerimizde
kabartmali yazi ve sesli ikaz sistemi kurulmustur.

Arastirma  ve Gelistirme Muadurldgumiz tarafindan
Hisarcik, ildem ve Hunat Mahallerimize engelli arag sarj
istasyonlari ve bilgilendirme  istasyonlar yerlegtirilmistir.
Bu istasyonlarin bakim ve onarnm isleri dizenli olarak
yapilmaktadir.

iletisim  Merkezimizde, veznelerimizde ve Emlak
MUdirligumizde bulunan siramatiklerde engelli ve 65 yas
Ustl vatandaslarimiza islem sirasi 6nceligi taninmaktadir.

isyeri agma ve calisma ruhsati bagvuru siireci sonrasinda,
isyerlerinin denetimi surecinde, engellilerin isyerine giris ve
cikislariigin gereken kolaylastirici tedbirlerin alinipalinmadiginin
kontrolU yapilarak eksiklikler varsa giderilmesi saglanmaktadir.

Sehit ve gazi yakinlanimizin kira destegi almalar ile ilgili
olarak, kurumlardan gelen yazilaraemsalkira bedellerinin tespiti
yapilarak ivedilikle cevap verilmekte ve bu sayede sehit ve gazi
yakinlarimizin magduriyet yasamalari engellenmektedir.

Emlak ve istimlak Midurligimiz tarafindan, calisma
ortaminda yapilan kokld dedisiklikler, hizmet anlayigimizdaki
kaliteyi dahada arttirdigindan yiksek performansla hizmet talep
eden engelli, sehit yakinlari ve gazilerin beklentilerine sorunsuz
cevap verilebilmektedir. Siramatik sistemimizde engelli ve 65
yas Ustu kisilere islem sirasi dnceligi verilmektedir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



2020kainerasoors

Belediyemizce yeni yapilan veya tadilati yapilan lavabo
ve abesthanelerde engelli vatandaglarimizin rahatlikla
kullanilmasi icin olanaklar saglanmaktadir.

Ulagim Hizmetleri Midurligimiz tarafindanda 2020
yiinda gérme engelli vatandaglarimiz igin kaldirnimlarimiza
hissedilebilir zemin uygulamasi ile birlikte tekerlekli sandalye
inisleri yapilmisti. Bu uygulamalar sayesinde gérme engelli
vatandaglarimiz yaya yolunda daha rahat yurdyebilir hale
gelmig ve kaldinmlarimizin hem inig hem de ¢ikig yerlerinde
engelli rampasi yapilarak yaya yollarimiz erigilebilir hale
getirilmigtir.

Kialtdr isleri MUdirligimiz tarafindan da  engelli
vatandaslarimiza ydnelik agmis oldugumuz halk oyunlari, el
sanatlari, tiyatro, gérme engelliler igin bilgisayar kullanimi gibi
kurslar ile 114 vatandagimiza hizmet verilmigtir. Ayrica Kayseri’
de ilk defa acilan Engelli Kamu Personeli Se¢me Sinavi
(EKPSS) kursu ile 145 vatandasimiza Ucretsiz olarak Genel
Kaltdr ve Genel Yetenek derslerini vererek sinava hazirlanmalar
saglanmigtir.
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GEVRE KORUMA KONTROL MUDURLUGU

DEZENFEKSIYON iSLEMLERI, SOKAK HAYVANLARI BESLEME VE GEVRE ILAGLAMASI

Cevre Koruma Kontrol Madurligumiz tarafindan Covid-19'la micadele kapsaminda
koruyucu elbise, eldiven, maske, el ve yiizey dezenfektani temini yapitmistir.

Santiyelerimizde personelin vicutisilan él¢tlmeye baglamig gerekli yerlere el dezenfektani .
dispanserleri takilmistir. -
Uyarici ve bilgilendirici afigler asitmigtir. Sosyal mesafe ve hijyen konusunda uyarilarda N
bulunulmus konuyla ilgili uygulamalar yapitmistir. - - LY
-
Aurica 25 arag 50 personelden olusan dezenfeksiyon ekibi kurulmustur. Bu ekipler gm ®*® —‘
tarafindan hizmet binamiz santiyelerimiz, hizmet araglarimiz basta olmak Gzere tim kamu P 4
kurum ve kuruluslari, Aile sagugr merkezleri, polis ve jandarma karakollari, grenci yurtlar, &
camiler, okullar, ATM cihazlari, Askeri alanlar ve kiglalar, marketler, Kapali ceza evi, denetimli -
serbestlik burolari, Eczaneler, OtobUs ve tramvay duraklari, kamyon garaji, nakliyeciler sitesi, .
umumi WC'ler vb. birgok yerde dezenfeksiyon iglemi yapilmigtir. Ayrica tim mahallelerimizde
bulunan isyerleri ve halkin kullandigr kamusal alanlarda rutin olarak dezenfeksiyon galismalari
yapilmistir. Bu caigmalar halen periyodik olarak devam etmektedir.
BELEDIYEMIZ TARAFINDAN DEZENFEKSIYONU YAPILAN YERLER
e BUtun resmi kurumlarda ¢aligma yapilmistir. » Polis karakollari; ilge emniyet midirliga, Bélge
| Q *  Cocuk esirgeme kurumu, trafik, Ozel harekat merkezi polis araglari (periyodik
|— e Kadin siginma evleri, olarak 3 glinde bir ve ihtiyag duyuldugu an),
=E_. o Ogrenci yurtlari, e Tim saglk ocaklari (2 glnde bir periyodik
e Milli Egitime bagli okullar, ayrica supheli vakalarda aninda midahale edilip
. e Camive Kur'an kurslari, dezenfeksiyon yapiliyor.),
iy ¥ e Kapali cezaevi, ¢ Halk Egitim Merkezleri,
"@" e Kapali Carsl, e Muftalukler,
e Yeralti Carsisi, «  ikinci bahar evleri,
* Kazancilar Carsisi, e Cesitli dernekler
* Gazioglu Carsisi, *  Askeri hastane,
*  Market ve aligverig merkezleri aligveris sepetlerive  Tvkanallari,
Lﬂ] arabalari, *  Sosyalyardimlasma,
l: :I *  Zabita noktalar ve karakollari, e Atatirk Evi,
0 e Sosyaltesisler, e GUpglpoglu Konag,
*  Agevleri ve ekmek dagitim noktalari, ¢ Belsin Kapali Spor Salonu,
e GUmrlk MUdirliga, ¢ Milli Egitime bagl okullar,
,..E..\ e PTT gubeleri ve araglari, Posta Dagitim Merkezi *  Talepte bulunan kregler,
| e Kamu bankalarinin subeleri (Vakif, Ziraat, Halk <  Kizilay Kan Merkezi,
0 Bankasi) ve para transfer merkezleri, para transfer »  Gdgus Hastaliklari Hastanesi,
araclan ilge genelindeki banka ve diger atm e Nimet Bayraktar Dig Hastanesi
cihazlarn, * AFAD,
¢ Otobis ve tramvay duraklari, e 12Acil,
¢ Melikgazi bélgesinde bulunan bltdn noterler, e HavaAucil,
* Kilugaslan, Kigik Mustafa, Battalgazi ve Eskisehir ¢  UMKE,
e Geriatri Hastanesi.

Baglarn Suriyelilerin yogdun oldugu is yeri ve
binalarn tamami,
e Karayollarn lojman ve hangarlari, Kara Yollar
Erciyes Tesisleri Kamyon garaji,
Askeri alanlar (Komando Tugayi, Hava ikmal
ve Lojmanlari, Merkez Jandarma Komutanugi,
Erciyes Jandarma Komutanugi, Erciyes Orduevi
Tesisleri),

% £l

§
l
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Pazar yerlerine dezenfektan konulmustur. Bilgilendirme afisleri hazirlanarak dezenfeksiyon ¢alismasi yapilan yerlerde ve

pazarlarda dagitilmistir.

Kurum binamiz ve santiyelerimizin girigsinde 1s1 élgerle personel ve vatandasin kontrolU yapilarak kabuld saglanmaktadir.
Hizmet binamizin ve santiyelerimizin girigine kat ve koridorlara el dezenfektani yerlegtirilmistir.
Hizmet araglanimizin ve binamizin periyodik olarak dezenfeksiyonu yapilmaktadir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGU
PANDEMI SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

IS TAKIP YAZILIMI

Pandemi siresince birim i¢i ve birimler arasi iletigimin
saguku ydratdlmesi amaciyla birim ici ve birimler arasi is takip
suregleri aktif edildi. Gerek mobil uygulama gerekse web
destedi bulunan yaziim sayesinde kurum igi is sUregleri ve
raporlama moddlleri aktif edilmistir.

Toplamda 811 personelin kayit oldugu sistemde 260
personel aktif olarak mobil uygulama Gzerinden is akigina dahil
olmustur. Gegtigimiz bir yil igerisinde sisteme 150 bin kauyit
olugsan sistemde 80.000'in Uzerinde vatandasimiz hizmet
almistir.

AKILLI SANTRAL

Salgin surecinde ekonomik olarak deste@e ihtiyag duyan
yaklasik 11.940 vatandasimiz Belediyemize gelmeden,
cagn merkezinde kuyruga takilmadan Akill Santral ¢6zUmU
sayesinde hizlica ihtiyag talepleri alinarak ilgili makamlara
iletildi.

Vatandaslarimiz ¢agdri merkezini aradiklarinda yardim
talebi secenegini tuslamalarnyla beraber ilge sinirlar
icerisinde ikamet ettikleri ve agik yardim talebi olup
olmadigini dogrulamalari yapilarak sosyal yardim bagvurulari
olusturulmustur. Vatandaslarimiz  belediyeye gelmeksizin
cagn merkezinde saglanan ¢6zim sayesinde T.C Kimlik
Numaralarini tuslayarak taleplerini hizli ve saguku bir sekilde
olusturmustur. Bu sistem sayesinde diger kamu kurumlarina
ulagamayan vatandaglarimiz Melikgazi Belediyesine ulagarak
taleplerini iletebildiler.

VATANDAS IHTIYAG TARAMASI

Aile Sosyal Politikalar il Mudirldgi ile ortak olarak
yurGtllen yardima ihtiyact oldugunu Kurumumuza bildiren
vatandaglarimizin gelir analizleri yapilarak yardimlarin en
etkin gekilde vatandaslarimiza ulastinlmasi saglanmugtir.
25000 vatandasimizin ihtiyag analizi yapilarak ihtiyaci
olan vatandaglarimizin &ncelikli olarak yardimlara ulagmasi
sagland.

ONLINE BEYAN SISTEMI

Online Beyan ¢dzimd ile sunulan  hizmette
vatandaslarimiz belediyeye gelmeden e-devlet dogrulamasi ile
(arsa, arazi, bing, ¢.t.v,ilan-reklam) beyanlarindan bulunmalari
saglanmistir. Hem sahis hem de tiizel kisiliklerin bu hizmetten
yararlanmasi saglanmigtir. Bu sayede yaklasik olarak 50
ginde 350 adet bagvuru ¢6zime kavusturulmustur. Yagl ve
risk grubundaki vatandaslarimiz dahil tim vatandagslarimizi
belediyeye gelmeden islemleri halletmis ve ilgili evraklar
kendilerine iletilmigtir.

GIRIS-CIKIS TERMAL KAMERA SISTEMI

Vatandaslarimizin kamu kurumlarina ve merkezi yerlerde
giris ¢ikislarina termal kamera sistemi yerlegtirilerek anlk ates
élgumleri yapildl. Sistem uzaktan ates dlgme yaparak atesi
yiksek vatandaglarimizin kapall alanlara ve merkezi yerlere
girisleri engellendi. Sistem kapsaminda 6 adet termal kamera,
bilgisayar, ups ve donanim ekipmanlar kullanilmigtir.

ONLINE YAPILANDIRMA

Online Yapilandirma ¢6zimd ile hem e-belediye hem
de sunmus oldugumuz is takip sistemi Uzerinden toplamda
25.429 adet islem tamamlanmig ve kanun kapsaminda verilen
sire sonrasina kadar devam ettirilmistir. Sistem maliyetsiz
olarak 6z kaynaklarimizla devreye alinmigtir.

PAZAR ALAN TARAMA

Pandemi sureci ile halka agik pazar yerlerinde yasanan
yogunlugun 6nlne gegmek ve galisan kisilerin HES kodu
sorgulamalari yapilmasi amaciyla ilgemizde tezgah sahibi tim
pazar esnafinin kimlik, yer ve hes kodu tespiti yapilarak hem
Pazar yerlerinde yer (alan) degisimlerindeki yerleri adaletli bir
sekilde yapildi hem de hes kodu sorgulamasi ile pazar esnafinin
pandemi den en az sekilde etkilenmesi saglandi.

EKSPER BILGI SISTEMI

Belediyemizden proje talebinde bulunarak islemlerini
ydraten eksperlerin  kurumumuza gelmeden olugturulan
sistem Gzerinden is ve islemlerini yUrGttigu yeni bir slreg
tasarlanmistir. 94 adet dis kullanici (eksper) sisteme belirli rol
cercevesinde ve e-devlet dogrulamasi ile dahil edilerek bugtine
kadar toplamda 9847 adet bagvuru uzaktan destek ile ¢6zime
kavusturulmustur. Sistem maliyetsiz olarak 6z kaynaklarimizla
devreye alinmigtir.

EBA DESTEK NOKTALARI KURULDU

Uzaktan egitime destek kapsaminda 5 adet sosyal
tesisimizde eba destek noktalari kurularak uzaktan egitimden
yararlanamayan 6grencilerimize 40 adet bilgisayar ile beraber
EBA sisteminde yararlanma imkani sunulmustur. Sistem
kapsamindaki bilgisayarlarin bir kismi satin alinmigtir.

PERSONEL EVDEN CALISMA

Pandemi slresince toplu olarak bir arada galisitmasinin
yasak oldugu dénemde basta ¢agrn merkezi olmak Uzere
birgok birimde evden ¢alisma ortami saglandi. Vpn ile guvenli
olarak merkez sunucularimiza erigim saglandi. ihtigag duyan
personele bilgisayar ve internet destedi sunuldu bu kapsamda
66 personelimiz evden g¢alisma hizmetinden yararlandi. Cagr
merkezimiz ddzenli olarak uzaktan hizmet vermeye devam
etmektedir.

«EEH

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
PANDEMI SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

Kisitlamalar sebebi ile geliri azalan ailelere verilmek Uzere
17.000 adet sosyal yardim karti alimi ve 35.250 adet gida kolisi
alimi yapilmis olup toplamda 2.547.630 TL 6deme yapilmistir.
Hayirseverlerimizin de destekleriile sosyal yardim kolisi, sosyal
yardim ve gida kolisi yardimi dagitimi yapilmistir.

Maske, mesafe ve temizlik sartlarina destek amaci ile
2.500 paket (520.000 adet) eldiven, 6.500 adet kolonya,
600.000 adet maske almi yapilmig olup, ilge sakinlerine
dagitimi yapitmistir.

Kaymakamlk blnyesinde olusturulan 112 Melikgazi
Vefa Grubundan 6.200 adet talep gelmis olup bu taleplerden
belediyemiz gorevleri arasinda bulunan 2.300 adet talep
karsilanmis diger talepler ile ybdnlendirmeler yapilmistir.
Pandemi surecinde insanlann ihtiyaglarini  belediyeye
gelmeden bulunduklari yerden yapabilmeleri igin olusturulan
UlakBEL programi (zerinden 60.542 adet talep alinarak
deg@erlendirilmistir. Ayrica 754 ailenin market aligverisleri,
ilaclari ve gesitli ihtiyaglar temin edilmistir.

COVID-19 hastaligina yakalanmis evde karantinasi devam
eden yaklasik 350 adet aileye Ucretsiz giinlik ekmek ve
ihtiyaglan dogrultusunda gida kolisi ve hijyen paketi yardimi
yapilmistir. Pandemi sirecinden etkilenmis yeni dogum
yapmis bireylerin talepleri dogrultusunda 15 aileye bebek bezi,
mama, yeni dogan kiyafetleri gibi toplamda 354 yetim ¢ocuga
ve ailesine kiyafet yardimi yapilmistir.

Hastanelerimizde kullanilmak {zere 20 adet motorlu
hasta bakim karyolasi aimi yapilmistir.

Pandemi siirecinde uzaktan egitime gecilmesi nedeni ile
Milli Egitim Bakanlg isbirligi ile 2.000 aileye tablet bilgisayar
alimi yapilarak ihtiyag sahibi ailelere dagitimi yapilmistir.

GUnlik ekmek ve yemek yardiminda bulundugumuz
1.800 aileye ev yapimi salga yardimi yapilmistir. Hayirsever
isbirligi ile 191 aileye kirmizi et yardimi, 101 aileye 2.500 adet
devam sitd yardimi, 1.786 ¢ocugumuzu kislik bot ve 130
cocugumuza kislik mont yardimi yapitmigtir.

YAKACAK YARDIMI HIJYEN PAKETI

Hayirsever Destediile

Hauyirsever Destegi ile

Oo
o

Hauyirsever Destedi ile

101 144 600
Paket Devam St Ton Kémdir Adet Battaniye

191 Belediye-Vakif isbirligi ile 600
Aileye Kirmizi Et 1.000 Hijyen Paketi

Aileye Odun Destegi

600
Aileye Gida Kaolisi
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ZABITA MUDURLUGU
PANDEMi SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

PAZAR YERLERINDE ALINAN ONLEMLER

- .'.,' LA i
yerlerinin - metrekareleri ¢ikarlarak, pazarda

Pazar

bulunmasi gereken pazarci esnafl ve vatandaslarin sayilari
belirlenmis; bdylece pazarlarda kalabalklarin 6nlenmesi
saglanmisti. Pazar yerlerinin gevreleri sabit ve seyyar
bariyerlerle kapatilmakta, bu sayede kontrolsiz girislerin
onune gecilmektedir.

Pazarlarin  girig  ve ¢ikislarina nizamiyeler
kurularak vatandaglarin pazar yerlerine giriglerinde ategleri
ol¢ulmektedir. Pazarlara 65 yas Usti vatandaslar ainmamakta;
vatandaslarimizin ihtiyaglar belediye ekiplerimiz tarafindan
karsilanmaktadir.

;

Pazar yerlerinde, pazarci esnafinin sosyal mesafe
kurallarina uymasi igin, pazar yerleri sari gizgilerle gizilmistir.

Pazar girislerinde HES kodu sorgulamasi yapilmaktadir
(Pilot bolgelerde). Pazarci tezgahlarn arasinda “3 metre
sosyal mesafe” yazilarn yazilmigtir. Seyyar ve zabita arag
megafonlariyla “Covid -19 Salgini” hakkinda bilgilendirme
anonslari yapilmaktadir. Pazar girislerine Covid- 19 salginiyla
ilgili bilgilendirme afigleri asitmgtir.

Pazargiris-cikislarinaeldezenfektanlariyerlegtirilmektedir.
Pazarci esnafina kolonya ve maske dagitimi yapitmistir. Pazarci
esnafina maske takma zorunlulugu getirilmistir. Hasta veya
hastalik belirtisi gdsteren, izolasyonda bulunmasi gereken
personelin galigsmasi denetimler sayesinde dnlenmistir.

Pazar yerlerinde zabita ve polis isbirligi sayesinde, sirekli
olarak maske, mesafe ve hijyen denetimleri yapmaktadir. Pazar
yerlerinde sigaraigme kisitlamasi getirilerek kalabalik alanlarda
virGsn yayilmasinin 6niine gegilmeye ¢alisilmaktadir. Pazarci
esnafinin gidirtkanlik yaparak satis yapmasi yasaklanmistir.

Pazar yerlerinde

tezgdh olmadan satis yapilmasi
yasaklanmistir. Pazarci esnafinin dénisimli tezgah agmasi

uygulamasi getirilerek  kalabaliklarin  6ndine  gegilmistir.
Pazarlardan bazilarn kapatilmigtir. Pazar yerleri, pazarci
esnafinin tezgadhlarini kaldinlmasini miteakip su ve deterjan
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ile temizlenmektedir. Pazar yerlerinde bulunan tuvaletler
temizlenmekte ve dezenfekte edilmektedir. Pazar yerlerinde
bulunan ¢6p konteynirlari dizenli olarak dezenfekte
edilmektedir. il Hifzissihha Kurul Kararlari takip edilerek gerekli
dizenlemeler yapilmaya devam etmektedir.

ALISVERI$ MERKEZLERINDE ALINAN ONLEMLER

ilge genelinde bulunan Algveris merkezlerinin agilmasi
ile birlikte yauinlanan genelge kapsaminda ve Il Saguk
MUdUrlidgu'ndn belirledidi kriterler kapsaminda denetimler
yapilmaktadir. Aligverig merkezlerinin agilig-kapanig saatlerine
uyup uymadiklar dizenli olarak kontrol edilmektedir. Algveris
merkezlerinin girislerine ve uygun noktalara el antiseptigi
konulmasi, HES kodu sorgulamasi ve ates 6lgimu yapilmasi
saglanmaktadir.

MARKET ve BAKKALARDA ALINAN ONLEMLER

Melikgazi Belediyemiz sinirlarn igerisinde bulunan 700
den fazla market ve bakkal yayinlanan genelge ve il Hifzissihha
Kurul Kararlari kapsaminda strekli olarak denetlenmektedir.
10 m2 ‘ye 1 kisi olacak sekilde iceriye mugteri aunmasi, sebze
ve meyveleri mdgterinin segmesini engelleyecek sekilde
dizen alinmasi; sebze ve meyvelerin gérevliler tarafindan
paketlenmesinin denetlenmesi yapilmaktadir. Market ve

bakkallarin giriglerine belirlenen uyar levhalan ve afiglerin
asilmasl; tek kullanimuk eldiven bulundurmalari, giris ve
cikiglara el dezenfektani yerlegtirilmesi hususlarn kontrol
edilmektedir.

= e M. T
Market ve bakkallara maskesiz girig ile 65 yas Usti
ve 20 yas alti vatandaslarimizin i¢eri ainmamasi hususlari
denetlenmektedir. Ozellikle ekmek ve unlu mamullerin kapali
dolaplarda saklanmasi gerekliligi, sosyal mesafe kurallarina
uymalari ve galisanlarin maske takmalari hususunda ve agili
ve kapanis saatleri hususunda denetlemeler yapilmistir.

FIRINLARDA ALINAN ONLEMLER

Melikgazi Belediyemiz sinirlari igerisinde bulunan 119 firin,
yayinlanan genelge ve il Hifzissihha Kurul Kararlar kapsaminda
surekli olarak denetlenmektedir. Sokaga ¢ikma yasad
zamanlarinda firncilar odasi igbirligiyle 58 mahallemizde
ekmek ihtiyaci olan bélgelere zabita araglarimizin anonslari
esliinde ekmek dagitimi yapilmigti. Ramazan ayinda;
firnlann iftardan iki saat 6nce ekmek Gretimini durdurmasi,
maske kullanimi, para alan Kisi ile ekmegdi paketleyen Kisilerin
ayri olmasi; kiymall pide, glive¢ gibi malzemelerin disaridan
getirilmesinin  engellenmesi ve sosyal mesafe kurallari
ekiplerimiz tarafindan surekli olarak denetlenmigtir.

i1 Tarim Ve Orman Miidirligi ekipleriile zabita ekiplerimizin
ortak ¢alismalari neticesinde firinlarin Uretim yerleri, tezgahlar
ve satis yerleri denetlenmektedir. Firinlarda uygun yerlerde el
hijyeni i¢in dezenfektan bulundurulmasi, maskesiz mugterilerin
isletmeye alinmamasi ve gerekli hijyen tedbirlerinin auinmasi

yénidnde denetimlerimiz devam edecektir. Finnlarnmizda
maske, mesafe ve temizlik kurallarinin uyulmasi hususunda
denetlemelerimiz devam etmektedir.
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BERBER, KUAFOR VE GUZELLIK SALONLARINDA ALINAN
ONLEMLER

- " e

11 Mayis 2020 tarihinde igisleri Bakanugi tarafindan
yayinlanan genelge ile berber, kuafér ve glzellik merkezleri
tekrar faaliyetlerine baslamislardir. Berber, kuafdr ve gizellik
merkezleri faaliyetlerine baglamadan dezenfekte edilmis olup
belirli aralklarla dezenfekte faaliyetleri devam etmektedir.
Musteri ve galisanlar igin 12.500 adet maske dagitimi yapilmig
olup 500 adet siperlik de ¢alisanlara dagititmistir.

TABLO OLARAK ZABITA MUDURLUGU FAALIYETLERI

Kullanilan malzemelerin, tek kullanimlk sarf malzemesi
olmasi veya her misteri icin 6zel olmasi; alet ve ekipmanlarin
UV Temizleme cihazlari ile ve dezenfektanlar ile temizlenmesi
hususlari denetlenmektedir.

1 | Gelen ihbarlar neticesinde denetlenen is yeri sayisi 663 Adet

2 | Genel Denetleme yapilan is yeri / kisi sayisi 7.511 Adet

3 | Filyasyon denetleme 59 Adet

4 Covid-19 kapsaminda pazar yénetmeligine aykiri davrananlara (Maske takmamak vb.) uygulanan idari 432 Adet
yaptirim sayisi

5 | Covid-19 kapsaminda pazar yerlerinde yapilan denetleme sayisi 1.220 Adet

6 | Covid-19 kapsaminda pazar yerlerinde ates 6l¢cimi 5.000-8.000 Kisi

7 | Haftalik kurulan ve Covid-19 tedbirlerinin alindigi pazar sayisi 27 Adet

8 | Pazarlarda vatandaslarimiza ve esnafa dagitilan maske sayisi 45.000 Adet
Pazarlarda esnafimiza dagitilan siperlik sayisi 1.000 Adet

10 | Covid-19 kapsaminda berber, kuafdr ve glizellik salonlarina dagitilan maske sayisi 500 Adet

11 | Haftasonu sokaga cikma yasaklarinda ekmek dagitimi icin ortak faaliye diizenleyen firin sayisi 119 Adet

12 | Pazar yerlerinde dezenfektan faaliyeti 30 Lt (Glnlik)
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FAALIYET RAPORU

KULTUR iSLERI MUDURLUGU

PANDEMI SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

TOPLAM
2.000.000
Maske

Maske kullanimini yaygin hale getirmek ve maske bulmakta
zorluk ceken vatandaslarimiz i¢in Necip Fazil Kisakirek
Sosyal Tesislerimizde olusturdugumuz dikim odasinda génalld
MELMEK &gdretmenlerimiz ve kursiyerlerimiz tarafindan maske
dikimi gergeklestirdik.

Maske kullaniminin yaygin hale getirilmesi amaciyla sehrimizin
10 farkli noktasina kurdugumuz stantlarda 2 milyon maske

ARABALI SINEMA ETKINLIGI

Covid-19 virlstnin olumsuz etkileri nedeniyle zor ginler
geciren halkimiza moral ve motivasyon saglamak amaciyla
Arabali Sinema glnleri kapsaminda 8 farkl filmi g&sterime
sunarak 7.000 vatandagimiza hizmet verdik.

dagitimi gergeklestirilmistir.

RAMAZANTIRI

Covid-19 virGsU sebebiyle evde kalan vatandaglarimiza
evlerinin balkonlarindan ve belediyemiz sosyal medya
hesaplarindan izleyebilecedi gsekilde organize ettigimiz
Ramazan Tir ile Ramazan Eglencesi Programlarnni 14 ayri
mahallede gergeklestirdik.
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FAALIYET RAPORU

ONLINE TALEP FORMU

Covid-19 virGsU sebebiyle evde kalan vatandaglarimiz
UlakBEL yaziuim Gzerinden taleplerini olusturduklar takdirde
kitap dagitimi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda 2000 adet
kitap dagitimi gergeklestirilmistir.

KARIKATUR GiziMi

Belediyemizhizmetlerinivatandaglarimizafarklikonseptler
ile duyurmak ve Covid-19 virGstne kargl vatandaslarimizin
duyarlitiklarni arttirmak amaciyla ¢izdirdigimiz karikaturlerin
hizmet alimi igini gergeklestirdik.

TASLARIN iZINDE KAYSERI

Sehrimizin ve ilgemizin taniimi igin bliylk 6nem arz
eden ve baski ve basim islemleri tamamlanan “Taglarin izinde
Kayseri” isimli kitabin lansman ve taniim organizasyonlari
gergeklestirilecektir.

SALGA ETKINLIGI

Belsin ile Mimarsinan Evliyalar Bdlgesi’ nde
duzenledigimiz ve geleneksel hale getirdigimiz Salga Ginleri
Etkinligi kapsaminda 650 vatandasimiza salga kaynatma
noktasinda hizmet verdik.

RAP MUZIK VE KLIPLER

Pandemi slrecinde duyarllg arttirmak, virise kargl
daha tedbirli davranmayl saglamak ve virlsin olumsuz
etkilerine karsi dikkat cekmek amaciyla Rap Muzikler ve klipler
hazirlayarak vatandaslarimizin bedenisine sunduk.

Klip i¢in QR Kodu
okutabilirsiniz.

Animasyonlar i¢in QR Kodu
okutabilirsiniz.

MACLAR ARABALARA TASINDI

Covid-19 virGsiinin olumsuz etkileri nedeniyle seuircisiz
oynanacagi agiklanan TFF Siper Ligi'nde sehrimizin takimi
Kayserispor'a destek vermek amaciyla araball mag¢ yayini
gergeklestirildi.

SOSYAL FAALIYETLER

Covid-19 virlsUinUn belirtileri arasinda  gdsterilen
yliksek atesin belirlenmesi ve vatandaglarimizin virlise kargl
duyarliliklarini arttirmak ve tedbir almalarini saglamak igin
sehrimizin 3 farkli noktasina termal kameralar kurduk.

Covid-19 virlsl sebebiyle evde kalan cocuklarimiza
moral ve motivasyon saglamak amaciyla 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayrami’ nda ¢ocuklarin balkonlardan
izleyebilecegi sekilde organize ettigimiz klasik otomobil gezisi
ile mahallelerimizde geziler dizenleyerek 25.000 adet Tirk
Bayragi dagitimi gergeklestirildi.

Aurica 19 Mayis Atatirk’ G Anma Genglik ve Spor
Bayram’ nda yine vatandaslarimizin  balkonlarindan
izleyebilecegi sekilde organize ettigimiz bisiklet ve akrobasi
sovlar gerceklegtirildi. Misliman Tirk Devletleri’ nde dnemli
yer tutan Kkisilerin hayatlarnni anlatan animasyon filmler
hazirladik ve istiklal Mars!’ nin Kabulg, Ogretmenler Gind, 29
Ekim Cumhuriyet Bayrami gibi dnemli glinlerde de &zel klipler
hazirlayarak bunlari da vatandaslarimizin bedenisine sunduk.

Kentsel Déniigim Middrligimiz tarafindan her tarld i ve
islemleri yapilan ve ev sahibi olmak isteyen vatandaslarimizin
katildigr kura gekim programlarinin organizasyon hizmetlerini
gerceklestirdik.

Belediyemiz ve hayirseverlerimiz tarafindan yapimlarn
tamamlanan ve hazir hale gelen okullarin, camilerin, Kur’
an kurslarnnin, diganet egitim merkezlerinin agilig ve tdren
programlarinin organizasyon hizmetlerini gergeklestirdik.

«EZ2
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MEZARLIKLAR MUDURLUGU
PANDEMi SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

2 adet cenaze yikama ve tagima araci satin alinarak arag
filomuz toplam 5 adete gikartilarak giglendirilmistir. Covid-19
cenazelerinde kullanilmak Gzere bulunan malzemelere
ilaveten 125 adet tabut, 600 adet kefen, 300 adet ceset torbasi
ve genelgede belirtilen ek malzemeler alinarak cenazelerde
Ucretsiz olarak kullanilmaktadir.

Covid-19 siiphesi olan hastalar igin il Saguk Madarlagu,
Saguk Ocaklan ve Hastanelere saguk cadirlan kurularak
iclerine masa, sandalye birakilmis ve saglk g¢aliganlarinin
talepleri gergeklegtirilmistir.

Bélgemiz disinda olmasina ragmen Turk Hava Yollarindan
gelen talep dogrultusunda saglik ¢adirn kurularak, yurtdigindan
gelen vatandaslarin ilk saguk kontrollerinin yapilmasi igin
kullanimlarina sunulmustur.

Sehrin 4 giris ve gikisina Saglk Mudirligunin talebi
dogrultusunda vatandaslarin kontrollerinin yapilmasi igin saglik
¢adirlart kurulmustur.

Covid-19 mucadele déneminde Belediyemize ait 40 adet
mezarlida, toplam 124 adet covid teshisi konulmusg cenazenin
tagima ve defin hizmetleri ekiplerimiz tarafindan yapilmistir.
Cenaze sahiplerine dokundurulmadan tim tedbirler alarak
bulas riski en aza indirilmig ve gerekli islemler yapitmistir.

Saglik birimi olarak yayinlanan genelgeler takip edilerek
kurumiginde uyulmasi gereken kurallar ve tedbirler duyurularak
takipleri yapitmistir.

Saglik birimi olarak 1541 personelin HES kodlari temin
edilirek her gin gerekli kontrolleri yapilmaktadir.

Midirliguimize ait 5 cenaze aracimiz dizenli olarak
covidli cenazelerden sonra hergiin, aksi durumda haftada 2 defa
ekiplerimiz tarafindan dezenfekte edilmektedir. Ayrica Erciyes
Universitesinde hasta ve hasta yakinlarina servis yaptigimiz
otobusu de her seferden sonra dezenfekte edilmektedir.

Saglk birimi olarak kurumda galigan 173 personelin
Kronik Rahatsizliklari 6grenilerek raporlari temin edilip takipleri
yapilmigtir. idari izine ayrnilmasi gerekenlerin bilgileri verilmigtir.

Pandemi komplikasyonlarina karsi birim olarak tim
tedbirler alinmigtir. Covidli cenazelerin defninde genelgede
yayinlanan tam koruyucu malzemeler kullanmisgtir.

Saglik birimi olarak Covid-19 pozitif ve temasl olan
personeller hakkinda bilgi alinarak gerekli bilgilendirmeler
yapilmigtir. Middrligimizde galigan personellerin pandemi
dénemi firsat bilinerek birikmis izinleri kullandiritmustir.
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DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
PANDEMi SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

Tim Melikgazi‘de Dezenfeksiyon ve Temizlik

Belediye binamiza giriglerde ateg dlgerli ve HES kodu uygulamalarimiziuyguladik. Giriglerde ve katlarda sikga dezenfektanlar
yerlestirdik. 7 ton dezenfektan kullanildi.
Personellere kolonya temin edildi. Her ay aileler igin maske temin edildi.

Hizmet binamizin gunlik temizligi dezenfektanl sularla yapilmaktadir. Hizmet binamizin genel ilaglamasi haftada 2 gin
personel ¢iktiktan sonra yapitmigtir.
Filyasyon ekibinde ¢alismak Gzere Saguk Mudirligine 4 ay boyunca 14 sofdr hizmeti verilmigtir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
PANDEMI SURECINDE SUNULAN HIZMETLER
Salginin ortaya gikmasiyla beraber ISG Kurulunun oladan ve olaganisti toplantilarini koordine ederek; Covid-19 salginina

ybnelik alinmasi gereken tedbirler hususunda kararlarin alinmasi, birimlere bildirilmesi ve kararlarin takibi konusunda tedbirler
alinmigtir. Bu kapsamda;

Etkin takip, kontrol ve koordinasyonun saglanmasi
maksadiyla saguk sorumlulari gdrevlendirmesi yapilmistir,

Etkin micadelenin olmazsa olmazi olan Maske, Mesafe ve
Hijyen konularinda egitimlerin verilmesi, uygulanmasi ve
uyarici afiglerin hazirlanarak farkindalik olugturmak,

is yeri hekimitarafindan; temizlik, teknik destek ve giivenlik
personeline Covid-19 risk ve 6nlemleri konusunda egitim
verilmesi,

Girig ve gikislar kontrol altina alinarak ateg 8lgimi ve HES
kodlari kontrol edilmesi,

Sosyal mesafenin korunmasi igin yardimci malzemelerin
kullanitmasi, (etiketleme, emniyet seritleri vs.)

Calisan personelimizin mesaiye gelis gidislerini takip
etmek maksadiyla kullanilan parmak izi okuma sisteminin
iptal edilmesi yerine ikame tedbirlerin ainmasi noktasinda
gorUs bildirilmesi,

Ortak kullanilan malzemelerde kisitlamaya gidilmesi,

Yurtdigindan gelen ve askerlik hizmetini tamamlayan
personellerimizin evinde 14 gln izole edilmesi,

Mdcadele kapsaminda alinan bitin tedbirlerin gdrevli
personel ve ISG uzmaninca denetiminin saglanmasi,

Egitim planlamalar yapilirken salon oturma dizenlerinin
sosyal mesafeye goére organize edilmesi,
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Cumhurbaskanligi, Saguk Bakanugi ve ilgili diger kamu kurum ve kuruluslarinca yayinlanan genelgelerin ve yazilarin takip
edilmesi, ilgili birimlere aktarilmasi ve bu kapsamda;

Uzaktan ve dénUsimld galisma modelleri igin tedbirlerin alinmasi ve koordine edilmesi,

Sokaga ¢ikma yasaginin uygulanmasinda; zorunlu hizmetlerin ydritdlmesi igin géreviendirilen personele gérev belgesi
duzenlemek,

Hamilelerin, yasal sit izni kullananlarin, engelli calisanlarin, yénetici pozisyonundakiler harig 60 yas ve tzerinde olanlarin,
Saguk Bakanuginin belirledigi dezavantajli gruplarin (bagdisiklk sorunu olanlar, kanser hastalari, kronik solum yolu hastaliklari,
obezite ve diabet, kalp ve damar hastalari, organ nakli olanlar, kronik hastalar) idari izin islemlerinin yapilmasi ve takip edilmesi,

Pozitif vakalarin rapor islemlerinin takip edilmesi ve sisteme islenmesi,

Asilanacak personel bilgilerinin il Saglik Madurligane bildirilmesi,

B LT A v
3 sidé Mo, 1.0

P 2 &

Acik Havada Nikah

¢ Evlendirme Memurlugu tarafindan yapilan nikah merasimlerinde;

* Nikah salonlarimiza gelen misafir sayisi genelgeler dogrultusunda kisi ve alan sinirlamalari kontroll saglanarak misafirlerin
oturma dizeninin buna gore diizenlenmesi,

e Acik alanda yapilan nikah merasimlerinde evlendirme memuru, evlenecek ciftlerin ve sahitlerin sosyal mesafesine dikkat
edilmesi,

*  Nikah merasimi stresinin kisa tutulmasi ve bir sonraki nikah merasimi igin ortamin yeteri kadar havalandirilmasi,

* Kapali alanda toplu fotograf gekimine izin verilmemesi,

e Merasim esnasinda Evlendirme memurunun, evlenecek giftlerin ve sahitlerin maske kullanmasi, gibi &nlemler alinmustir.

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020



EasieraasoRd 2020

RUHSAT DENETIM MUDURLUGU
PANDEMi SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

Kentsel déniigsim kapsaminda yapimi tamamlanan konutlarin satig ihaleleri, pandemi nedeni ile agik alanda, katiumcilarin
ates kontrold, maske denetimi ve dezenfektan kullanimi saglanarak uygun mesafe sartlarinda yapilmistir.

Pandemi nedeni ile milkiyeti belediyemize ait olup kiraya verilen isyerlerinin kapal oldugu ginler igin toplamda 800.953
TL indirim yapilmis, 2.425.000 TL tutarinda kira bedeli 3 ay ertelenmis ve kira artis oraninda %50 indirim yapilarak 100.619 TL
indirim yapitmistir.

Kentsel d6niisiim kapsaminda yapilan konutlarimizi satin alan vatandaslarimizin Belediyemize 6demesi gereken borglarinda
2.190.000 TL 3 ay ertelenmigtir. Ayrica yeme —igme mekanlarindan alinan kullanim bedellerinin 2020 yil 2. taksitleri, isyerlerinin
sadece paket servis ile galisiyor olmalarindan dolayl ainmamig, bu sayede esnaflarimiza 310.618 TL indirim yapilmigtir. Ayrica
Emlak ve Istimlak Miidurligimiiz tarafindan pandemi siirecinde faaliyette bulunmayan isyerlerinden 260.808 TL CTV ve ilan
Reklam Vergisi indirimi yapitmistir. Bu sayede pandemi siirecinde toplam 1.472.898 TL tutarinda indirim yapilmis olup 4.615.000
TL tutar 3 ay ertelenmisgtir.

Bakanlk tarafindan yayimlanan genelgeler kapsaminda personellerimizi hastaligin yaygin oldugu dénemlerde is akisini
aksatmadan zaman zaman dénUsUmli ve evden galismalari saglanmistir. Midirligimize gelen vatandaglarimizdan her birislem
icin 1 (bir) kisi alarak yogunluk olusmasi engellenmistir.

Aurica Belediyemiz satis ihale ddneminde vatandaslarnimiz igin disarida masalar kurularak teminat iadeleri igin dilekgeleri
disarida alinip Belediyemiz igerisinde yogunluk olusturulmasi dnlenmistir.

Alacaklilarin Belediyemize ugramadan banka Iban numaralar mail veya evraklar ile alinarak ¢ek ile 6demeye yapilmasina
dzen gosterilmistir.

Kapali ve galismayan isyerleri ile sokagda ¢ikma yasaginda kapali olan hergiin igin kira indirimi 543.250TL
Kira artis orani indirimi (%50) (%9,11 olarak belirlenen kira artisinda %50 indirim yapilmistir.) 100.619 TL
Yeme ve igme mekanlarinin paket hizmeti verdikleri icin kullanilmayan tente alanlari igin 2020 yiti 2. taksiti kullanim 310618 TL
bedeli indirimi

19.03.2020-19.06.2020 tarihleri arasinda alinmayan kira bedeli 257703 TL
7244 sayil Kanun kapsaminda esnafa CTV - ilan Reklam Vergisi indirim miktari 260.808 TL

TOPLAM ALINMAYAN BEDEL |  1.472.998 TL

19.03.2020-19.06.2020 tarihleri arasinda kira ve satiglardan kaynakUl ertelenmis alcaklarin bedeli 2190.000TL

3 ay kira borcu erteleme 2.425.000TL

TOPLAM ERTELENEN BEDEL |  4.615.000 TL
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ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
PANDEMi SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

2020 Pandemi Daneminde Yapilan Asfalt Caligmasinin
Firsata Cevrilmesi

Pandemi sureci ile Beraber digen petrol fiyatlari asfaltin hammaddesi ve buyik maaliyeti olusturan bitim’in fiyatininda
dismesine sebep olmustu.

Belediye olarak bitim fiyatlaninin digmesini ve sokada ¢ikma yasagini avantaja ¢evirmek amaciyla asfalt ¢aligmalarina
pandemi stirecinde hiz verilmigtir.

2020 yiinda 170.000 ton asfalt yeni yollarin yapiminda 30 ton asfalt ise yama ¢aligmalari sirasinda kullanitmistir.

2020 yiinda yapilan asfaltlama galismalari yaklasik %40 daha az maaliyetle tamamlanmistir.
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170.000 TON ASFALT
30 TON ASFALT YAMA

Dr.Samilpek bulvarinda 5.4 km yaya ve bisiklet yolu yapilmistir.
Dogu Bdlgesi yaya yolu ve otopark yapimi:

* 41500 m2 alanda parke uygulamasi yapilmigtir.

Bati Bélgesi yaya yolu ve otopark yapimi:

*  21.300 m2 alanda parke uygulamasi yapilmistir.

e 732.000 m2 aranda bog saha temizligi yapilmigtir.

e 34 km yolislah edilmistir.

* 100 km yol ¢izgisi boyasi yapilmigtir.

e Keykubat Mahallesi 11 km, ¢ Yenikdy Mahallesi 1.1km,

*  Yesilyurt Mahallesi TOKi 4 km o (Guzelkdy Mahallesi 1.1km,

*  Selguklu Mahallesi Sedat Yeni Gun Caddesi 1.7 km, ¢ Bahgelievler Mahallesi 1.4 km,
* Danigmentgazi Mahallesi GUlUik Semsettin Caddesi 1.5 km, e«  Kdsk Mahallesi 600 m,

»  Selguklu Mahallesi Ayse Ahmet inci Caddesi 1.1 km, * Altinoluk Mahallesi 450 m,

e Kazimkarabekir Mahallesi 3 km, ¢ Osmanl Mahallesi 400 m

e Esenyurt Mahallesi 4.4 km, ¢ Glltepe Mahallesi 700 m,

e Sirintepe Mahallesi 1.1 km, ¢ Erenkdy Mahallesi 750 m,

e Kayabag Mahallesi Dr. Salih Gazioglu Caddesi 4 km, ¢ Selcuklu mahallesi 210 m

*  Gesi Mahallesi 2 km, *  Subagl Mahallesi 500 m,

e Belsin Mahellesi 1.6 km, ¢ Bagpinar Mahallesi 250 m,

*  GesiFatih Mahallesi 1.9 km, e Aydinukevler mahallesi 240 m yol yapilmistir.
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MALIi HiZMETLER MUDURLUGU
PANDEMi SURECINDE SUNULAN HiZMETLER

Bakanlk tarafindan yayimlanan genelgeler kapsaminda personellerimizi hastaugin yaygin oldugu dénemlerde is akigini
aksatmadan zaman zaman dénisimll ve evden caligmalari saglanmigtir. Midirligimiize gelen vatandaglarimizdan her bir iglem
icin 1 (bir) kisi alarak yogunluk olusmasi engellenmistir.

Ayrica Belediyemiz satig ihale déneminde vatandaslarimiz igin disarida masalar kurularak teminat iadeleri igin dilekgeleri
disarida alinip Belediyemiz igerisinde yogunluk olugturulmasi dnlenmigtir.

Alacakullarin Belediyemize ugramadan banka Iban numaralar Gzerinden 6deme yapilmasina 6zen gésterilmistir.

Ek Vezneler Agtik

Tahsilatin yogun oldugu giinlerde vezne saylari artirildi ve MIMER (Melikgazi Ilet|§|m Merkezi) icinde ek vezneler agild..

* Sosyal mesafe kurallarina uymak igin Belediyemiz givenlik gdrevlileri tarafindan veznemize gelen vatandaslar gruplar
halinde igeri alind..

¢ Tahsilatin yogun oldugu giinlerde normal mesai saatlerine bakilmaksizin mikellefleri temastan uzak tutmak ve sosyal mesafe
kurallarina riayet etmek icin fazla mesai yapildi.

¢ Vezne personeliyle muhataplar arasinda temasi 6nlemek amaciyla vezne camlarina fleks malzeme ile camlar kaplandi ve
konugma kanallari agild!.

e Vergi muUkelleflerimizin belediyemize gelmeden internet Uzerinden &deme yapmalari igin her tdrld iletisim kanallar
kullanilarak e- belediye Uzerinden tahsilati artirmaya ydnelik tesvik ve ydnlendirme g¢aligmalari yuritdlmds ve pandemi
déneminde vatandas yogunlugu énlenmistir.
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3- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Belediyemizin 2020-2024 dénemi Stratejik planinda yer alan 8 stratejik amaca orta ve uzun vadede ulasilmasi amaciyla
2020 mali yii Performans Programi iginde gerekli degerlendirmelerin yapilarak;

1. Misyon ve vizyonun gerceklestirilmesi amaciyla 8 adet stratejik amag

2. Belirtilen stratejik amaclarin gergeklestirilmesi amaciyla 26 adet stratejik hedef

3. Belirtilen stratejik hedeflerin hayata gecirilmesi amaciyla 64 adet performans hedefi belirlenmistir.

Bu kapsamda 2020-2024 uyillanini kapsayan Stratejik Plan amag, hedef ve gdstergeleri zerinden degerlendirmeler
yapilmistir.

Performans Programi‘nda, slre¢ analizi caligmalar sonucunda belirlenmis olan Belediyemizin her bir ana hizmet alani igin,
stratejik planin amag ve hedefleri dogrultusunda tespit edilmis performans gdstergelerimizin hedef degerleri yer almaktadir.

Birimler bazinda faaliyet raporlari aylk ve Gger aylk dénemler halinde ilgili bagkan yardimcilarina verilmektedir. Faaliyet
raporlarina bagl olarak performans gergceklesme verileri de de@erlendirilmektedir. Dederlendirme agamasinda; belediyenin
Strateji Gelistirme Birimi tarafindan olusturulan “Melikgazi Strateji Gelistirme (MSG) Programi “ araciligiyla faaliyetlere gore,
stratejik amag ve hedeflere gére raporlar alinabilmektedir. Ayrica bitge ve gergeklesme tutarlari veri girisleri yapilmak suretiyle
faaliyet raporu gerceklesme oranlari ve yuzdeleri saglikli bir sekilde elde edilmektedir.

Surekliiyilestirme dusincesinden hareketle, performans ydnetim sistemi kurum kGltird de dikkate alinarak analiz edilmekte,
deg@erlendirilmekte ve sistemin daha etkin olarak yurttilmesi igin gerekli iyilestirme ¢aligmalari yiratilmektedir.

Performans programina iligkin iyilestirme ¢aligmalari, hazirlanmig olan performans programlarini ve uygulamalarini takip
ederek, hata ve eksikliklerini tespit etmek, uygulayicilarin géris ve dnerilerini almak, yurtigcindeki ve yurtdigindaki performans
ydnetim sistemi uygulamalarini inceleyerek iyi uygulamalarin kurumsal sistemimize adaptasyonunu saglamak suretiyle
yapilmaktadir.

4- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Stratejik Plan gergevesinde hazirlanan bu raporda gdstergeler etki ettikleri stratejik hedefler altinda; stratejik hedefler ise
stratejik amaglar altinda degerlendirilmektedir. Bir hedef altinda bir yada birden fazla gdsterge bulunabilmektedir. Bu baglamda
asagida ki grafikte stratejik amaglara yer verilmis olup gergeklesmelerin gérilmesi saglanmistir.
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2020 haiverassons

2020 Yili Faaliyet Maliyetlerin Stratejik Alanlara Gére Dagilim Grafigi

3 Nolu Amag
32,270,901
9,62% 4 Molu Amag 5 Nolu Amag
2 Nolu Amag i 8.257.083 340,841

110.074.210 2,46% 0,10%

32,81%
6 Nolu Amag
7.370.861
2,20%
1 Holu Amag
38.220.542
11,39% 7 Molu Amag
! B6.054.795
25,65%
8 Molu Amag
52.891.643
15,7 7%
Toplam: 335.480.876 TL

M1 Nolu Amag @2 Nolu Amag @3 Nolu Amag W4 Nolu Amag @5 Nolu Amag @6 Nolu Amag @7 Nolu Amag  ® 8 Nolu Amag
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

2020 YILI FAALIYET MALIYETLERININ STRATEJIK AMAGLARA GORE DAGILIMI TABLOSU

Amag Hedef No Hedef Harcamalar (TL)
Yonetsel denetim mekanizmasi geligtirilecek ve kalite ydnetim sisteminin
H.1.1 devamuliginin saglanmasi igin surekli iyilestirme galsmalan yiritilecek ve 1.592.932
kurum iletisim kanallari etkin hale getirilecek
Belediyemiz hizmet kalitesinin artirilmasina ydnelik fiziki alt yapi gelistirilecek,
1- Nitelikli ve HA.2 Cediuen . ST V) AN T LTt 15712713
I guclendirilecek ve proje bazli yénetim sistemine gegis saglanacak
sUrdurilebilir - . : - . -
kurumsal kapasiteyi leme't' kalitesinin guliseltllrr.m?sme ybnelik donanlm: yaziim ve teknolojik alt
gelistirmek H1.3 yap! gincellenecek, giglendirilecek ve personel motivasyonunun artirilmasina 15.972.055
yonelik etkin insan kaynaklar ydnetimi uygulanacak ve gelistirilecek.
Bitce ve muhasebe kayitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi
H.1.4 surdurllecek, optimal raporlama alt yapisi olusturulacak ve dava ile icra 4942.842
dosyalarinda belediye lehine etkinlik artirlacak.
1NOLU AMAG TOPLAMI 38.220.542
H.21 Katl.lImC.I yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireglerine etkin bir sekilde 4294467
dahil edilecek.
Uygulanabilir, strdUrilebilir ve guvenli yapilasmaya yodnelik kent estetigine
2- Kalitelive H22 uygun yapilasma stireci gliglendirilecek. AelpsiElre
e”§"eb'9( . Alt ve Ust yapiyr destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, givenli
. kents.elgellg,lml H.2.3 hale getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki 55.221.045
SR T h'alk intiyaglar zamaninda ve planl bir sekilde karsilanacak.
odakl kent yénetim
anlayisini gelistirmek H.2.4 Kent ticareti ve ekonominin canlandirilmasina ydnelik faaliyetler yuritilecek. 325.000
Engelli ve dezavantaju gruplann kiltirel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi
H.2.5 seviyesi yukseltilecek, kiltlrel organizasyonlarda sureklilik saglanacak ve 1.597.619
yayginlastirilacak.
2 NOLU AMAG TOPLAMI 110.074.210
Toplumun kdltdrel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi ytkseltilecek,
H.3.1 kilturel ve aile kurumuna iliskin organizasyonlarin surekliligi saglanacak ve 18.378.777
. yayginlastirilacak.
3- Toplumsal geligim s Uk T itk biclari l Bt
hizmetlerini H.3.2 0§ga. .|zr‘r.19t a':allget grl gerge | tiyag sahiplerine ulastirnlarak, yasam 7357583
kalitesinin gic¢lendirilmesine katki saglanacak.
yayginlagtirmak
H.3.3 Kentlinin spora ilgisi artirilacak ve spora ydnelik gelisimine katki saglanacak 2.081.619
H.3.4 Genglerin ve gocuklarin gelisimine katki saglanacak. 4.452.922
3 NOLU AMAG TOPLAMI 32.270.901
4- Tarihi, klltlrel ve
inang . . - . Al
HegErErne i H.42 Kafanga at;lkvlnang degerlerl.nl tgmsﬂ eden tesislerin bakim onarimi yapilacak 8257083
aikmak ve ihtiyag dogrultusunda yeni tesisler ve mezarliklar yapilacak
ve desteklemek
4 NOLU AMAG TOPLAMI 8.257.083
5- Tanmsal ve kirsal . . . L . -
e H.5.2 K;rslaléct;tl)(lgelerdekl tarimsal faaliyetlerin iyilegtirilmesine ydnelik ¢aligmalar 340.841
desteklemek — '
5 NOLU AMAG TOPLAMI 340.841

«EZa

MELIKGAZI'DE REKOR HIZMETLERLE DOLU 2020




MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
Amag Hedef No Hedef Harcamalar (TL)
H.61 Kor.uggcu ve onleg.lcnwt?al.lf sagllgl alaninda sunulan hizmetler genigletilecek, 4072810
gelistirilecek ve etkinligi stirekli artirilacak.
6- Ha.l'k SB;]EI.(:]I ve H6.2 Isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma caligmalarindaki etkinlik ve verimlilik 432,069
guvenligi artinlacak
konusunda Afet sonras kurtarma ve risk calismalarinin planlanmasi ve koordinasyonu etkin
koruyucu ve S hale getirilecek. 427874
onlegfl pzmektlen HB.4 Sokak hayvanlari rehabilite edilecek, sayilari kontrol altina alina alinacak ve 158.366
getistirme e evcil hayvanlarin kaydi sagukul bir sekilde yapilacak. ’
H.6.5 Sagukta yasam kalitesinin strdirllebilirligi artinlacak 44114
6 NOLU AMAG TOPLAMI 7.370.861
ilgemizde mevcut ve yapilmasi planlanan parklar ve rekreasyon alanlari
7- (;(la.v.res:el H.7 yayginlastirilacak, zenginlestirilecek ve sosyal imkanlari artirilacak 50.516.956
gelisimi
saglamak ve etkin Gevre temizligine ydnelik kent temizligi saglanacak, gevresel atik ydnetimi
sekilde ydnetmek H.7.2 calismalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin 35.537.839
cevre bilinci artirilacak
7 NOLU AMAG TOPLAMI 86.054.795
8- Etkin gelir ve H.81 Kuru“m ta§|nm.azlar|n|'n deg?rlen.dlrllmesm.e g'onellk emlak yénetimigelistirilecek 903.286
R ve bitge tahsilat ve gider ydnetiminde etkinlik artirilacak.
varlik yénetimi
olusturmak H.8.2 Surdurilebilir tedarik yénetimi uygulamasina gegilecek 51.988.357
8 NOLU AMAG TOPLAMI 52.891.643
Faaliyet Maliyetleri Toplami 335.480.876
Genel Yonetim Giderleri 31.752.045
Diger idarelere Transfer Edilen Kaynaklar 7.134.782
2021Yiuna Devreden 27.000.000
2020 Yili Sonu imha Edilen Biitge Odenegi 78.632.296
2020 Yl Toplam Biitgesi 480.000.000
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MELIKGAZi BELEDIYES]

FAALIYET RAPORU
BIRIMLERE GORE HARCAMA DAGILIMI TABLOSU
Birim Adi 'P:) ;tlgnﬂf(n'l?ll() Harcama (TL) fj?jgﬁll\(( Ilgg\&:ri Gerg(e(;;eg,en

Arastirma ve Geligtirme MUdurldga 12.050.000,00 9.789.471,72 81,24%
Basin Yayin ve Halkla ili§kiler MUdUrloga 2.850.000,00 2.628.421,82 92,23%
Cevre Koruma ve Kontrol Midirliga 45.500.000,00 44.568.742,63 97,95%
Destek HizmetleriMUdurliga 7.400.000,00 4.561996,42 61,65%
Emlak ve istimlak Midrldga 800.000,00 606.557,09 75,82%
Fen Isleri MUdarlaga 50.100.000,00 43.094.881,46 15.000.000,00 86,02%
Hukuk [sleri Madirliga 44,000.000,00 24.913.798,75 56,62%
imar ve Sehircilik Madirlagi 500.000,00 5.648,01 113%

insan Kaynaklari ve Egitim Madurlagi 37.900.000,00 35.889.465,71 94,70%
i§letme ve i§tiraklerMUdUrlUQU 6.750.000,00 5.517.353,95 81,74%
Kentsel Dénlistim Mudirliga 50.170.000,00 22.375.853,99 44,60%
Kaltar Igleri Madarliga 4.750.000,00 3144.331,05 66,20%
Makine Ikmal Bakim ve Onarim Madurligi 37.000.000,00 34.169.09311 92,35%
Mali Hizmetler MUdUrlugu 18.550.000,00 18.037.484,06 97,24%
Mezarlklar MUdUrlagu 2.000.000,00 1.586.410,56 79,32%
Muhtarlik isleri MUdirlaga 500.000,00 13.478,50 2,70%

Ozel Kalem MadirlGgi 2.230.000,00 1101.182,98 49,38%
Park Bahgeler Mudurligu 54.650.000,00 38.999.722,06 12.000.000,00 91,44%
Plan ve Proje Mudurligu 10.300.000,00 8.316.666,06 80,74%
Ruhsat ve Denetim Midurligu 820.000,00 523.075,30 63,79%
Sosyal Yardim isleri MadGrliga 8.880.000,00 8.527.238,71 96,03%
Ulasim Hizmetleri Mudarligu 63.500.000,00 62.415.703,27 98,29%
Yazi i§leri ve Kararlar Muduarligu 700.000,00 603.329,18 86,19%
Zabita MUdUrlagu 3100.000,00 2.977.797,02 96,06%
TOPLAM 453.000.000,00 374.367.703,41 27.000.000,00 82,64%
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2020 hivérassons

Belediyemizin 360.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2017 yili biitgesi, gelirde 291.983.460,88 TL olarak gergeklesmis
olup, gergeklesme orani % 81 ‘dir. Giderde 315.592.261,00 TL gergeklesmis olup, gerceklesme orani %88 ‘dir.

Belediyemizin 405.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2018 yiu bitgesi, gelirde 339.797.428,38 TL olarak gergeklesmis
olup, gerceklesme orani % 84'dUr. Giderde 384.841.645,35 TL gergeklesmis olup, gergeklesme orani %95'dir.

Belediyemizin 450.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2019 yiu bitgesi, gelirde 346.404.961,60 TL olarak gergeklesmis
olup, gergeklesme orani % 77'dir. Giderde 363.640.321,79 TL gergeklesmis olup, gergeklesme orani % 81'dir.

Belediyemizin 480.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2020 yiu biitgesi, gelirde 414.862.423,82 TL olarak gergeklesmis
olup, gerceklesme orani % 86'dir. Giderde 374.367.703,41 TL gergeklesmis olup, gerceklesme orani % 78'dir.

Yillar itibariyle Gider Biitgeleri ve Harcama Grafigi (X 1.000TL)

500.000 81% 7%
450,000 5%
400.000 Ba% 1 I
350,000 5% l
300,000 91% ﬂu—-
250.000 ﬂ_
200.000
150.000
100,000
50.000
2015 2016 2017 2018 2019 2020
u Biitge 250.000 300.000 360.000 405.000 450.000 480.000
« Harcanan 228.533 284.027 315.592 384.841 363.640 374.367
Yillar Itibariyle Gelir Biitgeleri ve Gelir Gergeklesmeleri Grafigi (X 1.000TL)
S00.000 BE%
450,000 77% |
400.000 84%
81%
350.000 e I
300.000 % l
250,000 1
200.000
150.000
100.000
50.000
2015 2016 2017 2018 2019 2020
u Biltge 250.000 300,000 360.000 405.000 450.000 480.000
i Gelir 232.147 260.696 292.987 339.797 346.405 414.862
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

GUGLU YONLERIMiz

IC CEVRE

ZAYIF YONLERIMizZ

DIS GEVRE

FIRSATLAR

TEHDITLER

Blyuksehir Belediyesi’‘ne bagli
en buyik metropolilge olmasi

Performans odakli ve siireg
tabanli bir elektronik bilgi
ybnetim sistemine gegisin tam
olarak tamamlanmamis olmasi.

Buyuksehir Belediyesi'ne bagl
nifus ve bitge yéniinden en
biyik metropolil¢e olmasi

Bdlge ikliminin karasaliklim
olmasi

BiyUksehir Belediyesi, komsu
belediyeler, dijer Kamu Kurum
ve Kuruluslart ile Sivil Toplum
Orgtleri ile uyum iginde
calisiyor olmasi

Ulusal ve Uluslararasi
fonlardan etkin bir bigimde
yararlanilamamasi.

BiyuUksehir Belediyesi, komgu
belediyeler, difer Kamu Kurum
ve Kuruluglart ile Sivil Toplum
OrgUtleriile uyum iginde
calisiyor olmasi

Sanayi ve ticaretin gelismesine
bagu is imkanlarinin fazla olmasi
nedeniyle ilgemize gdgln fazla
olmasi

Kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde mahalle
muhtarlari ile koordineli

calisilmasi

Hizmet ici editimlerde personelin
yeterince ilgi gbstermemesi,
zaman ayiramamasl

ilgede Ticaret ve Sanayi alaninda
gelisimin saglanmig olmasi

Goge bagl hizli ndfus artiginin
olmasi

Kentsel DénUsim igin gerekli
olan bilgi, beceri ve given
ortaminin saglanmig olmasi ve
gecekondu sorununu “Kazan
- Kazan” anlayisiyla ¢6zen bir
ybnetim bulunmasi

Bilgi, Belge ve kullanilan
dokimantasyonlarda
standartlasmada eksiklik

ilge sinirlari igerisinde 2 adet
Organize Sanayi Bélgesi
bulunmasi

ilcede ikamet eden misafir
gb¢gmenlerin artig géstermesi

Belediyeye ait Kurumsal Kimlik
Galsmasinin buyik élglide
tamamlanmig olmasi

i¢ kontrolin kontrol ortam
bileseni ile ilgili eksikler
bulunmasi

ilge sinirlari igerisinde Serbest
Bdlgenin bulunmasi

Sehir estetiginde batinlik
saglanamamasi

ISO 9001-2015 Kalite Yénetim
Sisteminin uygulaniyor olmasi

Emlak vergisi
bildirim kayiplarimizi
raporlayabilecegdimiz taginmaz
alt yapisina sahip olunmamasi

ilgede Yiksekégretim
Kurumlarinin  bulunmasi

Firmalarin ihale konusunda ki
bilgi ve mevzuat eksiklikleri

Yénetimin yenilikgi, teknolojik
gelismelere agIk ve vizyon sahibi
olmasi

Bilgi Yonetim sisteminin tam
anlamiyla ihtiyaglara cevap
verememesi

Erciyes Kis Sporlari ve Turizm
Merkezinin ilgemiz sinirlari
icerisinde bulunmasi

Genel ekonomik sikintinin
bélgesel ve yerel diizeye
yansimalari (araglar ile seyyar
saticilik)

Alnan Meclis ve Enclimen
kararlarinin seffaf, halka aglk,
izlenebilir ve denetlenebilir
olmasi

Belediyede taginmaz yénetim
sisteminin tamamlanamamasi

ilcede Kent Tarihi bakimindan
6nem tasiyan mekanlarin ve
tarihi yapilarin bulunmasi

Hukuki ve fiili el atma davalarinin
¢ok olmasi

Yoneticilerle ¢galisanlarin uyumlu
olmasi

Bazi Bolgelerde mezar
sikintisinin yasanmasi

ilin gUicld kent ekonomisine sahip
olmasi

Dava olan alanlarda DOP
tutmamasindan kaynakl 3194
sayili imar Kanununun 18. madde
Uygulamasinin yapilamamasi

Belediye personelinin idealist,
tecriibeli ve ¢aligkan olmasi

Kisin, yollardaki kar ile micadele
esnasinda yollann tahrip olmasi
ve ¢ok kisa sirede tekrar
olusan yatinm maliyetlerini
dnleyememe

Belediyede en Ust ydnetici olarak
Yerel kalkinma, Kent bilgi sistemi,
sehir planlama, kentsel déntgim
ve akilli sehir alanlarinda uzman
ve harita mihendisi olan bir
belediye bagkanimizin olmasi

3194 sayili imar Kanununun
18. madde Uygulamasina gore
yapilan islemlerin mahkemelerce
iptal edilmesi sonucu olugan
hukuki ve sosyal problemler
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

IC CEVRE

GUGLU YONLERIMIZ

ZAYIF YONLERIMiz

DIS GEVRE

FIRSATLAR

TEHDITLER

Uzmanlagmis ekiplerle hizli ve
nitelikli hizmet Gretilmesi

Belediye hizmet alaninin gok
genis olmasi nedeniyle saha
kontrolUin{n zorlugu

Yerele 6zgln tarnm Gretiminin
gelistirilmesi amaciyla yapilacak
caligmalarda Uriin gesidinin bol
olmasi

imar affi kanunlarinin getirdidi
sikintilar

Y6netim anlayisinin yeniliklere
aclk olmasi

Mezarlik Bilgi Sisteminin
olmamasil

ilgenin cazibe merkezi olmasi

Degisen mevzuatlar sonrasi is
yUkinun artmasi

Geng personele sahip olunmasi

Atélyenin fiziksel calisma
ortaminin uygun/yeterli
olmamasi

ilgenin tarihi, turistik ve dogal
yapisinin zengin olmasi

Arsa degerlerinin ytksekligi
nedeniyle kamulagtirma
maliyetlerinin yiksek olmasi

imar uygulamalarini ve
alt yapisini biyuk oranda
tamamlamig olmasi

Birim arsivi ve birim arsivinde
saklanma suresi dolan evraklarin
kurum arsivine génderilmesi
ile kurum arsivinde saklanmasi
konusunda sistemsel bir yapinin
kurulamamig olmasi.

ilge sinirlari icerisinde geng
nifusun fazla olmasi

Mevcut askeri alanlarin yerlesim
yerlerini bélmesi

Gecekondulagma sorununun
basariyla ¢6zimlenmis olmasi

Kurum arsiv biriminin olmamasi,
birimlerin dijital arsive tam olarak
gegcememesi

Tarihi ipek Yolu Gzerinde olmasi

Taban suyu seviyesinin strekli
dismesinden dolayl, gelen
suyun az ve kumlu olmasi.

Hizmet araclari ve tesislerinin
yeterli olmasi

ilgede turizme kazandirlabilecek,
oldukga blyuk yer alti
sehirlerinin bulunmasi

Vatandaslarin cevre temizligi
konusunda gerekli hassasiyeti
gOstermemeleri.

Kisi bagina disen yesil alan
miktarinin dinya standartlarinda
olmasi

Sosyal belediyecilik anlayisinin
halk tarafindan destekleniyor
olmasi

Teknolojik yenilikleri toplumun
¢ok zor benimsemeleri

Sosyal belediyecilik kapsaminda
sosyal hizmet projelerinin
gelistirilmis olmasi

Dinyaya mal olmus olan Mimar
Sinan'in ilgemizde dogmus
olmasi ve eserlerinin bulunmasi

Trafik yogunlugunun fazla olmasi

ilgili maidrliiklerle koordineli
¢alisma imkanina sahip olunmasi

Halkin egitim ve gelir dizeyinin
yUksek olmasi

Vergi muafiyetlerinin strekli
genigletilmesi

Gelir ydénetiminde etkinlik

Codrafi yapinin kentsel gelisime
muisait olmasi

Dogal ve kiltlrel mirasi koruma
adina yeterli dizeyde toplum
bilinci olmamasi

Planlar, halihazir ve kadastral
paftalarin sayisal (elektronik)
ortamda bulunmasi ve yerinde
mobil ag ile aninda hizmet
verilebilmesi

Kendine 6zgu floryasi bulunmasi

Vergi ve diger kamu alacaklarina
iliskin yapilandirmaya gidilmesi

imar ve Emlak Fiziksel arsivinin
blyulk oranda dijital arsive
dénUstirilmis olmasi

Zengin ama pek tanitilamayan
veya sahiplenilemeyen yemek
kUltGrandn bulunmasi

Kig mevsiminin agir sartlarda
gegmesi

E-Belediyecilik Sistemine
gegilmesi

Yoresel kultlr ve sanatinin
zenginligi

Kagak yapilar
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Fasisveraapors 2020

Melikgazi iletisim Merkezi ile
vatandas talep - sikayetlerin
hizl bir sekilde karsilaniyor
olmasi

Kapadokya'ya ilimizin komsu
olmasi

Parklarda alkol kullanimi

Belediyemiz personellerinin
kullandigi makine, techizat ve
bilgisayarlarin buyuk Sl¢tide yeni
ve yeterli miktarda olmasi

Geri dénigum konularinda
vatandasin bilincinin artinlmig
olmasi

Melikgazi Belediyesi digindaki
diger kurumlarin gorev alanina
giren konularda koordinasyon ve
calisma eksikligi

Yapilan anket ¢aligmalarinda
vatandag memnuniyet oraninin
yuksek olmasi

Hobi ve meslek kurslarinda brang
cesitliliginin fazla olmasi

Sehir merkezinde tam olarak
yapilagsmanin saglanamamasi,
miraslarin etkisi ile ¢arsl
icerisinde ki arazilerin bogluk
olusturmasi

Dogaya, gevreye, kiltr ve tarihi
mirasa saygili olmasi

Tarihi nitelikli 620 adet kent
envanterinin olmasi

Turizm potansiyeline ragmen
kaliteli hizmet anlayisina sahip
isletmelerin yetersizligi

Bitge buyukligd

Olumlu imaja sahip bir Belediye
olmasl

Yeralti su kaynaklarinin azalmasi

Sik sik i¢ hizmet egitimlerinin
diizenlenmesi ve bagka
kurumlarda verilen egitimlere
katiimlarin desteklenmesi.

Belediyenin tanitimlarinin
iyi yapilmasi ve yurtdlen
faaliyetlerin basinda genis yer
almasi

Kurumsallagsmasini biyiik
6lgude tamamlamig olmasi

Arazinin ¢ok genis olmasi ile yeni

yerlesim alanlarin planlamasi ile

planli sehirlesmenin 6nnln agik
olmasi

Alnan Meclis ve Enclimen
kararlarinin seffaf, halka aglk,
izlenebilir ve denetlenebilir
olmasi

Kentsel D6nisim konusunda
gecekondu sahiplerinin Melikgazi
Belediyesine inanmasi ve
desteklemesi

GES konusunda iyi bir firsat
yakalamis, diger kamu
kurumlarina drnek tegkil edecek
calismalar yUritdlmesi

Kayseri'nin en buylk Kentsel
Doénistm Projelerinin Melikgazi
ilgesinde stirdurtiliiyor olmasi.

Tarihi Kentler Birligi Gyesi olmasi
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MELIKGAZi BELEDIYES]
FAALIYET RAPORU

V - ONERI VE TEDBIRLER

e Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi asamasinda koordinasyon igerisinde bulundugumuz diger kurumlarla ortak bir veri
tabaninin olusturulmasi gerekmektedir.

* Turizm ve ticaret sektdrinde bilgi temelli, rekabetgi, ulusal ve uluslararasi bir boyut kazandirlarak Melikgazi‘nin bir kiltlr ve
turizm merkezi haline getirilmesi amaciyla yapilan ¢alismalara daha ¢ok 6nem ve hiz verilmelidir.

e Belediyemiz c¢alisanlarinin katiimcigini  ve yaraticiluginin gelistirilmesi; ekip calismasi ve isbirligini glglendirmesi
saglanmaldir.

«  “Kamu idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydina iligkin Yonetmelik” hiikiimleri dogrultusunda belediyemiz taginmazlarinin kaydi
ve takibi icin “Taginmaz Kayit ve Takip Birosu” kurulmalidir.

» ic Kontrol Sisteminin etkin bir sekilde isletilmesine yéneticilerin destegi ve idare bazinda tim personelin katiimiyla devam
edilmelidir.

e Vatandaslarin belediyemiz hizmetlerinden duyulan memnuniyet diizeyini élgmek ve hizmet dnceliklendirilmesi ve idare
politikalarinin yénlendirilmesine destek olmasi amaciyla, hizmet sunan her birim tarafindan anket ¢aigmalari yaratilmelidir.

*  Stratejik yaklagimile stratejik plan, proje yénetimive performansa dayali bitge sistemi uygulanmaldir. Performans esasli bltge
uygulamasinin daha etkin yuritdlmesi amaciyla, belediyemiz ydnetim bilgi sistemi daha da gelistirilmelidir. Bu kapsamda
oncelikle, hazirlanan performans programinin izleme ve degerlendirme ¢alismalar periyodik araliklarla yapilmalidir. Diger
taraftan, performans gdstergesi olusturulmasi, faaliyetlerin maliyetlendirilmesi ve bitgeyle iliskilendiritmesi konularinda
egitim planlanmalidir.

* Sahada gdrev yapan personelin donanim destedi ile vatandaslarla yaptiklari yiz yize gérisme temaslar neticesinde elde
ettikleri sikayet, talep ve 6nerileri eg zamanl olarak hizmet birimlerine aktarilmasi saglanmaldir.

 imar durumu, ingaat ruhsati, yapi kullanma izin belgesi verilmesi gibi hizmetlerin dijital ortamda yurtilerek hizmetten
faydalanan vatandaslarin belediyeye gelmeden sireci takip ve kontrol ettikleri, birgok sistem ve veri tabani ile entegre ig
suregleri ydnetim sistemi ile saglanmalidir.

e Gelisen teknoloji sistemlerini (internet, 4,5G, gérinttleme sistemleri) kullanarak yapilan ingaat denetimlerinin arttirilmasi
icin entegre ydnetim sistemi gerekmektedir.

« ilcemizde nifusun artmasina paralel olarak vatandaslarimizin ihtiyag ve beklentilerinin de yiikselmesi, Belediyemiz
tarafindan sunulan hizmetlerin nitelik ve nicelik olarak her gegen giin artmasina sebep olmaktadir. Bu durum Belediyemiz
hizmetlerinin sunumunda daha fazla kaynak kullanimini gerektirmektedir. Bu nedenle yeni kaynaklarin olusturulmasi ve
belediye gelirlerinin arttirltmasina ydnelik calismalara agirlik verilecektir. Ayni zamanda Kamu kaynaklarinin israf edilmemesi
ve etkin kullanilmasi amaciyla planli ve programli ¢alismalarin yapilmasi saglanacak ve bitge disiplinine 6nem verilecektir.
Nifus artisindan kaynaklanan yerlesim alani ve altyapi ihtiyacinin karsilanmasi, Vizyon projelerle birlikte ilge igi ulagim
alternatiflerinin gelistirilmesi saglanmaldir.

e Yonetim Bilgi Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi arasinda mimkin olan entegrasyon
calismalari yapilmali ve gelistirmeye devam edilmelidir.

*  Belediye biinyesindeki harcama birimlerimiz tarafindan yapilmasi planlanan 4734 KiK kapsaminda ki ihalelerin, her birim
tarafindan ayri ayr degil, olusturulacak profesyonel bir ihale birimi tarafindan yapilmasi mevzuat dedisikliklerine, optimal
yaklasik maliyet tespitine ve denetime hazir olma adaptasyonunu saglayacaktir.
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EKLER

Ek-4: Mali Hizmetler Birim Y&neticisinin Beyan
MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde:

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yiiriitildiging, kamu kaynaklanmn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullamlmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli

tedbirlerin alinmasi igin diisiince ve Onerilerimin zamaninda st yoneticiye raporlandigim
beyan ederim.

Idaremizin 2020 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. Melikgazi - 02/03/2021

I N AN

—_— Siikrii CELIKSOY
Mali Hizmetler Miidiirii
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Ek-2: Ust Yéneticinin I¢ Kontrol Giivence Beyam

iC KONTROL GUVENCE BEYANTI*

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildifimi ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, {ist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim ve benden Onceki ydnetici /
yéneticilerden almis oldugum bilgiler dahilindeki hususlara dayanmaktadir.®

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.®

Ze—
oAMA

r. H. Mustafa PALANCIOGLU
Melikgazi Belediye Baskam
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NOTLAR
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